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En ny funktion for operativ krishantering i den 
finansiella sektorn (utkast till lagrSdsremiss)

Svensk Forsakring uppskattar mdjligheten att yttra sig over rubricerat utkast till 
lagradsremiss (utkastet).

Sammanfattning

Utkastet fdreslar att endast fdretag som star under Riksbankens bvervakning samt 
fbretag som omfattas av samverkan enligt riksbankslagen 5 kapitel ska inga i den 
nya krishanteringsfunktionen. Svensk Forsakring anser att detta ar en alltfbr snav 
avgransning av deltagande fbretag eftersom ett flertal samhallsviktiga finansiella 
verksamheter da lamnas utanfbr denna form av krissamverkan.

Syftet med att infdra en ny krishanteringsfunktion ar att uppna en bkad fbrmaga att 
hantera vissa krishandelser i den finansiella infrastrukturen. Riksbanken bar redan 
en etablerad krishanteringsfunktion utifran riksbankslagen 5 kapitel. Denna 
omfattar, med nagot enstaka undantag, samma fbretag som i utkastet fbreslas inga 
i den nya krishanteringsfunktionen. Det betyder i praktiken att fbrslaget, om det 
genomfbrs, skulle leda till en mycket begransad fbrmagehbjning jamfbrt med 
dagens situation.

Aven om fbrslaget genomfbrs sa kommer det att kvarsta oklarheter kring hur kriser 
ska koordineras och hanteras vid stbrningar i andra samhallsviktiga finansiella 
verksamheter som inte omfattas av den fbreslagna funktionen. Svensk Forsakring 
vill understryka att Finansinspektionen som sektorsansvarig myndighet enligt 
beredskapsfbrordningen har ett ansvar for att sakerstalla att det finns etablerade 
samverkansformer som fungerar for stbrningar i samhallsviktig finansiell 
verksamhet i det fall denna inte omfattas av den fbreslagna nya 
krishanteringsfunktionen

Svensk Forsakring vidhalier att en fbrmagehbjning kan genomfbras utifran 
befintliga fbrfattningar och en utveckling av existerande samverkansformer. 
Alternativt bbr fbrslaget aterremitteras for att utreda mdjligheten att mbta behovet 
av en bredare krissamordning inom beredskapssektorn finansiella tjanster.
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Forslaget moter inte behovet av en okad krishanteringsfdrmSga

I utkastet konstateras att det finns ett behov av en battre operativ krishantering i 
det finansiella systemet, vilket aven flertalet remissinstanser bar framfbrt i 
yttranden over promemorian En ny funktion for krishantering vid allvarliga 
driftstbrningar i den finansiella sektorns digitala infrastruktur1. I motiven framfdrs 
att de grundfunktioner som det finansiella systemet tillhandahaller i form av 
betalningsfdrmedling, omvandling av sparande till finansiering samt riskhantering, 
maste kunna uppratthallas i en krissituation. I utkastet framgar aven att operativ 
krishantering kan bli aktuellt aven for andra finansiella tjanster an betalningar och 
att om krishanteringsfunktionen ska vara andamalsenlig behdver andra fdretag, 
som tillhandhalier samhallsviktiga finansiella tjanster, kunna inga. Svensk 
Forsakring menar att forslaget inte moter detta behov da det i praktiken begransas 
till de fdretag som omfattas av Riksbanken beredskapsansvar enligt riksbankslagen 
5 kapitel, alternativt star under Riksbankens dvervakning. De fdretag som omfattas 
enligt riksbankslagen 5 kapitel 4 § bedriver redan en krissamverkan som svarar 
mot det behov som finns vad avser centrala betalningstjanster. Ambitionen med 
forslaget ar att motverka allvarliga stdrningar i det finansiella systemet. Detta 
uppnas bara delvis eftersom flera delar av det finansiella systemet inte omfattas.

Forsakringssektorns betydelse inom beredskapssektorn finansiella tjanster

Fdrsakringssektorn tillhandahaller ett flertal samhallsviktiga tjanster inom 
beredskapssektorn finansiella tjanster som ar mycket viktiga for manniskors 
grundlaggande fdrsdrjning samt individers och fdretags riskhantering. En slutsats 
fran en analys utfdrd av Finansinspektionen ar att bland annat utbetalning av 
pensioner samt tillhandahallande av vissa sak- och ansvarsfdrsakringar utgdr 
samhallsviktiga tjanster.2 En stdrre stdrning till exempel orsakad av ett 
cyberangrepp mot samhallsviktiga fdrsakringstjanster eller en stdrning i den 
underlaggande infrastruktur som ar nddvandig for att tillhandahalla dessa tjanster, 
skulle kunna leda till mycket negativa samhallskonsekvenser. Det ar darfdr 
angelaget att fdrsakringssektorn omfattas av en i fdrvag etablerad struktur for 
krissamverkan.

Detta behov bdr i fdrsta hand tillgodoses genom att den sektorsansvariga 
myndigheten ansvarar for en samverkansform som svarar mot behovet. Det ar 
ocksa till den sektorsansvariga myndigheten, dvs Finansinspektionen, som fdretag 
under tillsyn rapporterar handelser enligt DORA-fdrordningen.

Oklarheter kring organisation, ansvar och samverkansformer

Av utkastet framgar att krishanteringsfunktionen fdreslas komplettera den 
ledningsfunktion som Riksbanken har upprattat. Samtidigt framgar av utkastet att 
den nya funktionen organisatoriskt ska bedrivas som en separat verksamhet 

1 Fi2024/00185
2 Samhallsviktiga finansiella tjanster, FI dnr 23-12781
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utanfor myndigheten. For att undvika parallella strukturersa kravs det i praktiken 
en fdrflyttning av den befintliga krishanteringsfunktionen (som upprattats utifran 
riksbankslagen 5 kapitel) sa att denna placeras utanfor Riksbanken. Den nya 
funktionen utgdr enligt fdrslaget inte heller en ny myndighet och saknar eget 
beslutsmandat, dvs Riksbanken respektive Finansinspektionen ar de myndigheter 
som fortsatt bar beslutsmandat inom beredskapsomradet utifran riksbankslagen 
respektive beredskapsfdrordningen. Vissa av fdretagens skyldigheter att samverka 
vid krishandelser kommer fortsattningsvis att framga av Riksbankens fbreskrifter 
och vilka fdretag som omfattas kan over tid komma att fdrandras.

Informationshanteringen i samband med en kris ar ofta av kanslig karaktar. Om 
funktionen placeras utanfor myndigheterna uppstar fragor kring ansvar, inflytande 
och agarskap till verktyg och plattformar som anvands for larmning, 
informationsinhamtning, lagesbilder med mera. Dessa fragor ar inte belysta i 
utkastet. Sammanfattningsvis anser Svensk Fdrsakring att dessa fdrhallanden 
skapar en komplex situation avseende ansvar for fragor som kan uppsta och 
behdver hanteras bade inom den fdreslagna krishanteringsfunktionen och utanfor 
densamma.

I det fall en krishanteringsfunktion ingar i en myndighets egen verksamhet ar det 
logiskt att myndigheten fattar beslut om vilka fdretag eller organisationer som 
omfattas eller paverkas av dess verksamhet. Sa ar inte fallet med den nya 
krishanteringsfunktionen som organisatoriskt fdreslas vara en fristaende 
verksamhet utanfor Riksbanken och Finansinspektionen. Svensk Fdrsakring anser 
att Finansinspektionen utifran sektorsansvaret bdr ha ett inflytande over beslut som 
paverkar de fdretag som ingar i beredskapssektorn for finansiella tjanster, inte 
minst nar det galler vilka fdretag och verksamheter som ska omfattas av en 
funktion for krissamordning inom beredskapssektorn. Det framstar darfdr som 
olampligt att Riksbanken ensam fattar beslut om vilka fdretag som ska omfattas av 
en krishanteringsfunktion som kommer att ha en central betydelse for 
beredskapssektorn. Aven om Riksbanken far i uppdrag att leda funktionen, vilket 
inte Svensk Fdrsakring motsatter sig, bdr aven Finansinspektionen medverka i 
beslut som berdr fdretag som ingar i beredskapssektorn for finansiella tjanster. 
Finansinspektionen kan inte heller anses fullgdra sin uppgift enligt 
beredskapsfdrordningen att "inom sin beredskapssektor leda arbetet med att 
samordna atgarder infbr och vid fredstida krissituationer och hdjd beredskap" 
genom att delta i en krishanteringsfunktion, om inte myndigheten har radighet over 
vilka fdretag och verksamheter som omfattas.

I det svenska beredskapssystemet ar det framst sektorsansvariga myndigheter som 
har i uppgift att inga i krissamverkan med andra myndigheter under regeringen i 
kriser som berdr flera beredskapssektorer. Riksbanken har inte motsvarande 
skyldighet att samverka med dvriga myndigheter. Aven detta fdrhallande talar for 
att Finansinspektionen bdr ha ett stdrre inflytande over vilka fdretag som kan delta 
i krissamverkan genom en funktion for operativ krishantering i den finansiella 
sektorn.
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Deltagande av andra organisationer ar positivt men behover tydliggoras 
och aven omfatta krisforberedande Stgarder

Enligt utkastet ska andra aktdrer kunna bjudas in till deltagande i krishanterings- 
funktionen om dessa kan bidra med resurser och kunskap som ar av betydelse i en 
krissituation. Bland annat ska branschorganisationer kunna bjudas in. Svensk 
Forsakring ar positiv till fbrslaget eftersom branschorganisationerna i manga fall 
utfbr en viktig uppgift i samband med krishandelser sasom att samordna 
lagesbilder och kriskommunikation for respektive delsektor. Svensk Forsakring vill 
dock understryka att krishanteringsfbrmaga i fbrsta hand uppnas genom aktiv 
medverkan i krisfbrberedelser och bvningar av krissamverkan.
Branschorganisationer bbr darfbr aven bjudas in att delta i visst krisforberedande 
arbete till exempel gallande krishanteringsatgarder, planeringsfbrutsattningar och 
bvningar. De aktbrer som beddms relevanta att bjudas in och delta bbr fa 
information om hur dessa fbrvantas bidra med resurser och kunskap i samband 
med en krishandelse.

Utdver vad vi framfdr enligt ovan anser vi att det for bvrigt ar oklart vilka andra 
aktdrer som kan bjudas in, inte minst vid stbrningar i andra samhallsviktiga 
finansiella tjanster an de som utfdrs av de fbretag som uttalat ingar i funktionen. 
Det ar dnskvart att det tydliggbrs om avsikten ar att aven andra finansiella 
verksamhetsutdvare som drabbas av en stbrning, till exempel inom fbrsakrings- 
och tjanstepensionsomradet, kan bjudas in. Om sa arfallet och stbrningar drabbar 
andra fbretag sa bbr aven Finansinspektionen ha mbjlighet att bjuda in dessa.

Ovriga synpunkter

Av remissvaren till En ny funktion for krishantering vid allvarliga driftstdrningar i 
den finansiella sektorns digitala infrastruktur framkom att gransdragningen vad 
galler ansvaret for krisforberedande atgarder respektive krishanterande atgarder 
var oklar. Svensk Forsakring anser alltjamt att beskrivningen i utkastet av 
ansvarsfbrdelningen for dessa uppgifter ar problematisk ur ett fbrmageperspektiv. 
Dessa uppgifter ar nara sammanlankande, inte minst for att analysen av risker och 
sarbarheter och den sammanhangande prioriteringen och genomfbrandet av 
atgarder syftar till att bade hantera identifierade risker och att bygga en robust 
krishanteringsfbrmaga. En ny krishanteringsfunktion bbr darfbr ha en tydligare 
koppling till beredskapssektorn finansiella tjanster och den sektorsansvariga 
myndigheten.

Vi kan aven notera att ett flertal beredskapsmyndigheter for narvarande genomfbr 
ett omfattande arbete for att bygga upp en fbrsbrjningsberedskap for 
samhallsviktig verksamhet som ocksa omfattar finansiella tjanster. Arbetet kommer 
med sakerhet leda till nya former av samverkan i sektorn med krav pa bkad 
krisberedskap. Vidare har Finansinspektionen meddelat att de avser att identifiera 
fbretag som har en sarskild betydelse for totalfbrsvaret. Om inte fbretag som 
bedriver sadan verksamhet omfattas av en central krishanteringsfunktion i sektorn 
sa innebar det en allvarlig fbrmagebrist. Svensk Forsakring konstaterar att dessa 
fbrhallanden inte har belysts i utkastet.
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I utkastet foreslas att deltagande av fdretag i krishanteringsfunktionen ska bygga 
pa frivillighet om det inte ar fdretag som enligt riksbankslagen kapitel 5 harsarskild 
betydelse for att genomfdra betalningar. Svensk Forsakring ar positiv till en sadan 
ordning da detta underlattar deltagande av fler aktbrer och en dkad mdjlighet till 
anpassning utifran krissituationen.

Svensk Forsakring ar positiv till ett starkare skydd av de uppgifter som hanteras 
inom ramen for funktionens krishantering men bar i dvrigt inga synpunkter pa 
fdrslagen till andringar i offentlighets- och sekretesslagen eller fdreslagen om 
uppgiftsskyldighet for aktdrer som deltar i krishanteringsfunktionen.

Svensk Forsakring framfdrde i remissvar till promemorian En ny funktion for 
krishantering vid aiivariiga driftstbrningar i den finansieiia sektorns digitala 
infrastruktur3 att bade beredskapsfdrordningen och riksbankslagen ar relativt nya 
regleringar av respektive myndigheters ansvar pa beredskapsomradet samt att 
fdrmagan att mdta och hantera kriser ar ett kontinuerligt och langsiktigt arbete. 
Svensk Forsakring vidhaller att en fdrmagehdjning kan genomfdras utifran 
befintliga fdrfattningar och en utveckling av existerande samverkansformer. 
Alternativt bdr fdrslaget aterremitteras for att utreda mdjligheten att mdta behovet 
av en bredare krissamordning inom beredskapssektorn finansieiia tjanster. Om en 
krishanteringsfunktion genomfdrs enligt utkastet kommer det att fa en mycket 
begransad effekt pa krishanteringsfdrmagan i den finansieiia sektorn samt leda till 
vissa oklarheter betraffande organisation och samverkansformer.

Ambitionsnivan behdver hdjas for en utvecklad krishanteringsfdrmaga i den 
finansieiia sektorn. Svensk Forsakring kan konstatera, trots att 
beredskapsfdrordningen har tillampats sedan oktober 2022, att det fortfarande 
saknas en strukturerad krissamverkan utifran sektorsansvaret som aven omfattar 
fdrsakringsbranschen. Det innebar att beredskapen ar bristfallig i en tid praglad av 
ett allvarligt omvarldslage och en mer komplex hotbild mot finansieiia tjanster.

Svensk Forsakring

Mats Galvenius Par Karlsson

3 https://www.svenskforsakring.se/globalassets/remissvar/2024/41.-en-ny-funl<tion-for-krishantering- 
vid-allvarliga-driftstorningar-i-den-finansiella-sektorns-infrastruktur.pdf/
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