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om dndring av direktiv 2011/83/EU med avseende pa
distansforsaljning av finansiella tjanster till
konsumenter och om upphavande av direktiv
2002/65/EG; Ju2022/02279

Svensk Forsakring star bakom Insurance Europes svar pa EU-kommissionens
konsultation om det rubricerade direktivforslaget, se bilaga, och vill darutéver
komplettera det yttrandet enligt féljande.

Direktivet bor vara subsidiart i forh3llande till sektorspecifik reglering

For Svensk Forsdkring ar det viktigt att konsumenterna har tillgdng till god infor-
mation for att fatta valgrundade beslut. Kraven pa att l&mna information till kon-
sumenter i olika EU-regelverk har emellertid 6kat pa forsdkringsomradet och
darmed informationsmangden.

Vid sidan av direktivet om distansforsaljning av finansiella tjanster till konsumenter
(direktiv 2002/65/EG) finns en mangd regler for att se till att konsumenter har till-
gang till information. P& EU-niva finns t.ex. regler om férkdpsinformation i det s.k.
Solvens II -direktivet (direktiv 2009/138/EG) och i direktivet om forsakringsdistri-
bution (direktiv 2016/97). Dessa EU-bestammelser har bl.a. genomforts i forsak-
ringsrorelselagen, i lagen om foérsakringsdistribution och i Finansinspektionens fore-
skrifter. P& EU-niva finns ocksa Priips-férordningen, det vill séga EU-férordningen
om faktablad fér paketerade och férsakringsbaserade investeringsprodukter for
icke-professionella investerare, som innebér att krav pa faktablad géller fér de van-
ligaste sparlivprodukterna pa den svenska marknaden. Till detta kommer reglering
som har sin grund i nationell ratt, t.ex. informationskrav i férsékringsavtalslagen.

Alltfér mycket och detaljerad information riskerar att férsvara fér konsumenterna.
En 6verlappande och svardverskadlig reglering &r ocksa till nackdel savél fér kon-
sumenterna, som bor ha rimliga méjligheter att ta del av géllande regler, som for
foretagen. Vi ar mot denna bakgrund positiva till forslagets ambition att forenkla
regelverket och anpassa det till de férandringar som har skett sedan distansforsalj-
ningsdirektivet antogs 2002.
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Vid forsaljning och annan distribution av forsékringar sakerstélls konsumentskyddet
numera aven av det ovan namnda EU-direktivet om forsakringsdistribution som
bl.a. innehaller informationskrav och uppféranderegler (se kap. V i direktivet). Det
regelverket ar generellt tillampligt och géller alltsa &ven vid distansférséljning av
forsakringar. Nar den sektorspecifika regleringen &r tillamplig kan det darfor ifréga-
sattas om en sarskild konsumentskyddsreglering fér distansférsaljning verkligen
behdvs pa férsakringsomradet.

Enligt forslaget ska den séarskilda EU-regleringen for distansforsaljning av finansiella
tjanster emellertid finnas kvar som en ny del i det s.k. konsumentrattighetsdirek-
tivet (direktiv 2011/38/EU) som reglerar annan distansférsaljning. For att undvika
overlappning och dubbelreglering bér det under alla omstandigheter tydligt framga
att konsumentréattighetsdirektivet i nu aktuell del &r subsidiart i férhallande till an-
nan reglering samt - sa I&ngt mojligt — i vilka delar det da inte behéver tillampas.
Detta géller t.ex. férhallande till bestimmelserna om férkdpsinformation (art 16 a
och art 16 d) och i férhdllande till &ngerratten dar det ocksa finns sektorspecifik
reglering (se bestdmmelserna om uppsagning i art 186 i Solvens II direktivet; jfr
11 kap. 5 § forsadkringsavtalslagen). Utgangspunkten bér vara att den sektor-
specifika regleringen ska gélla om en fraga, t.ex. fragan om férképsinformation,
finns reglerad dar. Den sektorspecifika regleringen bor alltsd ha féretrade d&ven om
bestammelserna om fragan i den regleringen och i konsumentréttighetsdirektivet
inte har identiskt innehall.

Tillampningsomradet

Vid det svenska genomférandet av det nu géllande direktivet har utgdngspunkten
varit att dess tillampningsomrade &r begrénsat till individuella avtal mellan en né-
ringsidkare och en konsument. Direktivets bestdmmelser har alltsa inte ansetts
tillampliga pa kollektivavtalsbunden férsékring och obligatorisk gruppférsakring
samt endast i viss utstrackning pa frivillig gruppfoérsakring (se prop. 2004/05:13
s. 38, 147 och 148).

Svensk Forsakring vill understryka att det ar mycket betydelsefullt att denna skilje-
linje mellan individuell och kollektiv férsékring uppratthalls dven fortsattningsvis.
Kollektiva forsakringar skiljer sig i viktiga avseenden fran individuella. Vid grupp-
forsakringar forhandlar en gruppforetradare — det kan t.ex. handla om en arbets-
givare, ett fackférbund eller en idrottsklubb — fram standardiserade villkor fér med-
lemmar i en grupp. Kollektivavtalsbundna férsékringar baseras pa kollektivavtal
mellan arbetsmarknadens parter. Vidare administreras kollektiva férsdkringar pa
annat satt &n individuella. Dessa sérskilda forhallanden paverkar bl.a. behovet av
information och hur den lamnas. De kollektiva forsékringarnas sarart aterspeglas i
forsakringsavtalslagen. For kollektiv forsakring finns t.ex. andra regler fér hur avtal
ingas och om informationsgivning jamfoért med individuell férsékring.

Svensk Forsakring [ /) ‘/)
2 7/ "1/7/
v f / % 4 {
' } Vi A .

; — 5
(A /

< Johan Lundstrom Rickard Sobocki

2 {2)



