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Samverkan vid trafikskada — forsakringsbolag
och Forsakringskassan

Forsakringsforbundet och Forsakringskassan har under februari ar 2007
beslutat om att inleda samverkan kring trafikskadade. Detta beslut om
samverkan ger forsadkringsbolagen majlighet att ta initiativet till att bli en
aktor i rehabiliteringen av skadelidande som skadas i trafiken.
Utgangspunkten ar att samverkan skall initieras av forsakringsbolaget.
Forsakringskassan fattar sjalvstandigt beslut enligt gallande lagstiftning.

Bakgrund

Under de senaste fem aren anmals varje ar ca 50 000 personskador i
trafiken. Nagon sdker statistik 6ver hur manga skador som ar av
overgaende natur finns inte. Olika studier visar att omkring tio procent av
dessa far kvarstaende besvar. Med de uppgifter som finns fran bolagen om
livrantekop kan andelen skadefall med varaktig paverkan pa arbetsfor-
magan skattas till ca 1 000 per ar.

Forsakrade som skadar sig i trafiken kan ha ratt till ekonomisk erséattning
bade fran Forsakringskassan och fran ett forsakringsbolag. Men det finns i
dag ingen strukturerad koppling mellan dessa bada aktorers ansvar.
Forsakringskassan har samordningsansvaret vad géller rehabilitering. |
enskilda skadearenden finns exempel pa lyckat samarbete som resultat av
enskild handlaggares initiativ, men forsakringsbolagen ar inte en naturlig
del av denna process. Normalt avvaktar forsakringsbolagen resultatet av
Forsakringskassans atgarder och nar utredningen ar klar rérande till
exempel sjukersattning eller LAF-livranta hdmtas underlagen in. En
konsekvens ar att Forsakringskassan inte vet pa vilket satt forsakrings-
frdgan paverkar rehabiliteringsprocessen. Forsakringsbolagen har med den
aktuella ordningen ingen mojlighet att paverka processen pa ett satt som
kan gagna alla parter.

Dagens system ar inte effektivt nar det galler att hjalpa den skadade att
aterkomma i arbete. Det finns darfor en stor potential i ett organiserat
samarbete. Genom samarbete mellan Foérsékringsférbundet och
Forsakringskassan far forsakringsbolagen majlighet att ta initiativ till att bli
en aktor i samarbetet vad galler trafikskadefall.

Riktlinjer for samverkan

Utgangspunkten for samverkan ar att forsakringsbolagen skall ses som en
aktor i samordningsansvaret vid rehabilitering och att forsakringsbolagen
darmed blir en del av rehabiliteringsprocessen rérande personer som ar
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eller riskerar att bli langtidssjukskrivna efter trafikskador. Samarbetet
andrar inte Forsakringskassans satt att tillampa lagen om allman
forsakring. Forsakringsbolagens medverkan i processen som syftar till att
na ett positivt resultat for samtliga inblandade. Detta kan ske genom att
bolagen vid behov ges moéjlighet att delta i till exempel avstdmningsmaoten.
Ansvaret att utnyttja mojligheten att delta som aktor i processen ligger pa
forsékringsbolaget. Det ar forsdkringsbolaget som kontaktar
Forsakringskassan.

Forutsattningarna ar att:
- att forsakringsbolaget har en fullmakt fran skadelidande;

- att forsadkringsbolaget har tydligt informerat den skadade att
fullmakten omfattar att forsakringsbolaget har kontakt med
Forsakringskassan om det ar aktuellt med rehabilitering;

- att Forsakringskassan samarbetar med forsakringsbolaget
som en aktdr vid samordning av sina rehabiliteringsinsatser
eller andra atgarder.

Ovanstaende ar 6vergripande riktlinjer. Det enskilda forsakringsbolaget
forutsatts anpassa arbetsmetoder beroende olika situationer.
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