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Forord

Trygghetskommissionen tillsattes av Svensk Forsdkring for att brotts-
bekdmpningen i Sverige 1 visentliga delar inte fungerar. Vir uppgift har
varit att foresld vad som kan goras for att dndra pd det. Vi har inriktat oss pa
den mindre allvarliga brottsligheten och har till det lagt ordningsstérningar.
Det ir den brottslighet som idr mest utbredd och paverkar flest médnniskor
1 deras vardag. Vi menar att det dr underskattat i svensk samhillsdebatt
vilken paverkan pd minniskors trygghet som hanteringen eller snarare brist
pa hantering som dessa livskvalitetsbrott har.

Min erfarenhet frdn ett lingt samhillsengagemang ir att Sverige pa de flesta
omraden har kommit mycket langt och ofta far tjina som en modell eller ett
exempel for andra att folja. Det giller inte arbetet med livskvalitetsbrott. |
vart arbete har vi fitt vinda oss till internationell forskning och andras ex-
empel. Vi har ockséd besokt flera av de lovvirda undantag som finns i Sverige.

Vi har formulerat definitioner pa viktiga begrepp som livskvalitetsbrott och
trygghet nér vi funnit att det inte finns etablerat sedan tidigare. Var utgangs-
punkt har varit att bredda den under ldng tid i Sverige anviinda metoden
med social brottsprevention med den internationellt mer etablerade situa-
tionella brottspreventionen.

Sverige ir stort och inte enhetligt. Alla forsok att skapa storre trygghet och
bittre ordning mdste dirfor utgd frin lokala férhallanden och involvera
minniskor som bor och verkar i ndromradet. Vi har dirfor anvint fasteorin
for att kunna bestimma i vilken fas vad giller ordning och trygghet som en
del av samhillet befinner sig i. Det far sedan stor pdverkan for 1 vilken ord-
ning som olika insatser utfors.

Virt viktigaste forslag ér att etablera en AMP-modell i Sverige. AMP stér for
en Affirs- och MedborgarPlats. Alla tre bokstiverna ér viktiga. AMP-modellen
ska anvindas for att pd en geografiskt avgrinsad yta etablera ett mandat for
en AMP-organisation att skapa en Plats. Affirsreferensen bejakar kommer-
siella drivkrafter och aktérer. De behovs for att skapa ett engagemang, en
finansiering av AMP-strukturen, men ocksa for att fylla Platsen med akti-
viteter och néringsstillen som minniskor efterfrigar. Medborgarreferensen
slar vakt om att Platsen ir ett offentligt utrymme som ska vara tillgingligt
och 6ppet for alla. Det dr en Plats formad av och for minniskor. Ordet Plats



dr en Oversittning av det engelska begreppet Placemaking. Det dr ett
beprovat sitt 6ver stora delar av virlden for att skapa Platser som drar till
sig ménniskor och som fir dem att vilja stanna kvar. Ddr en AMP etableras
menar vi att brottsligheten kommer att minska och ménniskors sikerhet och
trygghet att viixa.

Vi tror att mdnga kan och vill bidra till ett tryggare samhiille med firre brott
och ordningsstorningar. Vi har dédrfor i stéllet for att hidnvisa allt till polisen
forsokt lista vilka outnyttjade resurser som finns i samhillet som skulle kun-
na aktiveras. Det dr bland annat grunden for vart forslag till AMP. Vi inser
naturligtvis att polisverksamheten dr betydelsefull, men vi har di velat vara
tydliga med vilken typ av polisarbete som skulle kunna férdindra de sam-
hillsproblem som forekomsten av livskvalitetsbrott leder till.

Samhillsdebatten koncentreras mest till forekomst och effekter av de grovsta
valdsbrotten. Det ir naturligt. Det ska dock inte forvixlas med vad som ir
mest frekvent forekommande och paverkar minniskor i realiteten mer. Det
har viiglett oss. Du héller nu resultatet av vart arbete 1 handen.

Stockholm i juni 2018

Fredrik Reinfeldt
Ordforande 1 ITrygghetskommissionen



Sammanfattning

Uppdraget

Trygghetskommissionen tillsattes i juni 2017 pd initiativ av Svensk
Forsikring. Bakgrunden var den allt simre brottsutvecklingen och den
vixande otryggheten i samhillet. Kommissionen fick i uppgift att belysa
utvecklingen av den anmilda vardagsbrottsligheten och den brottsrelat-
erade otryggheten samt ligga fram dcgirdsforslag for att bryta den negati-
va utvecklingen. I friga om vardagsbrottsligheten lyfte Svensk Forsikring
fram tre trender som sirskilt problematiska; situationen i1 de omrdden som
polisen identifierat som utsatta, de brott som begds av vilorganiserade
internationella stéldligor och den kraftiga 6kningen av antalet bedrigeribrott.
Kommissionen skulle d4ven belysa vilka mojligheter forsikringsbranschen
har att bidra till att 6ka tryggheten i samhillet. I denna f6rsta rapport be-
handlas vardagsbrottsligheten, den brottsrelaterade otryggheten och
problemen kring utsatta omraden. Ovriga frigor behandlas i kommissionens
avslutande rapport som kommer att publiceras i december 2018.

Livskvalitetsbrott och trygghet

Trygghetskommissionen har tagit intryck av det internationella begreppet
Quality-of-Life Crimes eller Jivskvalitersbrorr. Begreppet innefattar brott
och ordningsstérningar som paverkar minniskor sd att de kidnner otrygghet i
vardagen. Vi har valt att dela upp livskvalitetsbrotten i fyra olika kategorier:

e vild 1 offentlig miljo

® brott i hemmiljo

® brott mot egendom

® Hvriga brott och stérningar

Foratt ta fram forslag till att 6ka minniskors trygghet dr det forstds av grund-
liggande betydelse vad som menas med trygghet. Begreppet anvinds
frekvent i olika offentliga skrifter, men férsoker man undersdka vad som
ndrmare avses uppstir osikerhet. Uttryck som upplevd och faktisk trygghet
anvinds tillsammans med begrepp som sékerket, tillit, oro, ridsla och risk.
Risk kan sigas var ett objektiv begrepp i den meningen att det antingen
foreligger en risk att ndgot intriiffar eller sa gor det inte det. Det giller oav-
sett vad en person tycker eller kinner. Diaremot dr begrepp som riddsla och
oro subjektiva, eftersom det beror pa den enskilde huruvida denne ir ridd
i en viss situation eller kdnner oro infor nigot sirskilt. Denna distinktion
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dr viktig att halla i minnet, eftersom den fir dterverkning pd vilken typ av
atgirder som dr adekvata. Om det finns en reell risk for att ndgot intriffar
bor det métas med en viss typ av dtgirder, medan en (kanske obefogad)
rddsla hos vissa personer bor bemétas pa ett annat sétt. [ syfte att forsoka
fora s klara resonemang som mojligt har vi anvint oss av féljande definition
av trygghetsbegreppet, vilken dven inkluderar begreppet sikerhet. Séker-
het Gr individens eller ndagon ndrstaendes faktiska risk att uisdittas for brott och
ordningsstorningar. Trygghet dr individens upplevelse av sin egen eller nérstdendes
Ssdikerhet.

Brottsutvecklingen och tryggheten

I friga om brottsutvecklingen ir det livskvalitetsbrott som #r mest relevanta
for Trygghetskommissionens arbete. Det dr dock en utmanande uppgift att
ta fram statistik 6ver dessa. Livskvalitetsbrott finns &nnu inte som en kate-
gori 1 kriminalstatistiken. Dels spinner dessa brott 6ver ett brett filt, dels
saknas statistiska uppgifter 6ver samtliga ordningsstorningar som dr relevan-
ta. Det kan dock konstateras att om utvecklingen studeras av ndgra typiska
livskvalitetsbrott (sdsom inbrottsstold och skadegorelse) foljer den 1 princip
samma monster som brottsligheten i stort. Det totala antalet brottsanmail-
ningar dr 2016 uppgick till strax 6ver 1,5 miljoner medan antalet ar 2013
var 1,4 miljoner. Personuppklaringsprocenten har sjunkit frin 18 procent dr
2010 till 13 procent ar 2016. Nir det géller antalet lagforingsbeslut lag det pd
140 000 ar 2009, medan antalet ar 2016 uppgar till knappt 100 000.

Nir det giller utvecklingen av den brottsrelaterade otryggheten har vi utgérct
frin den nationella trygghetsundersékningen (N'TU) som publiceras varje
ar. Vir overgripande utgangspunkt om att skapa trygghet dir médnniskor bor
och verkar har fitt vara styrande for vad som redovisas ur understkningen
eftersom N'T'U innehdller ett omfattande och detaljerat material. Det ska
dock konstateras att N'T'U ir ett trubbigt verktyg for att beskriva otrygg-
hetens utveckling annat dn pa nationell nivd som ett slags temperaturmitare
pa sambhiillet. Resultatet frain N'T'U avser for stora omrdden for att kunna
ldggas till grund for konkreta trygghetsskapande atgirder 1 lokalsamhillet.
Inte heller den nya undersékningen N'T'U Lokal som redovisar resultat pa
lokalpolisomrddesniva ir tillricklig i dessa avseenden. Till det kommer att
N'TU inte fingar in bredden av livskvalitetsbrotten.

I konsekvens med vdrt sitt att ta oss an trygghetsbegreppet finns i N'T'U
endast en friga som tar direkt sikte pd otryggheten, nimligen den om hur
svarspersonen kinner sig om denne gir ut ensam sent pa kvillen 1 det egna
bostadsomradet. Andelen som svarar att de kiinner sig mycket eller ganska



otrygga eller som inte alls gir ut sena kvillar pga. otrygghet uppgar till
19 procent. Skillnaden mellan kvinnor och min dr dock stor dd andelen
kvinnor som kdnner sd uppgar till 30 procent medan motsvarande andel for
min uppgir till 9 procent.

Otryggheten ir storre i stiderna, dven om den 6kar mer pd mindre orter och
1 glesbygd. Vidare ir otryggheten nidstan dubbelt sd stor bland dem som bor
1 flerfamiljshus jimfért med dem som bor 1 smdhus. Andelen som oroar sig
for brottsligheten i1 samhaillet ligger pa 82 procent. Specifikt for att utséttas
for bostadsinbrott oroar sig 20 procent. Motsvarande siffra for 6verfall/miss-
handel och stold/skadegorelse pa fordon dr 16 procent. Andelen personer
som dr oroliga for att ndrstiende ska drabbas av brott uppgar till 29 procent.
Nir det giller fortroendet for rittsvisendet sjunker andelen som har stort
fortroende medan andelen som har litet fortroende 6kar.

Konsekvenserna av denna utveckling dr att 5 procent pga. otrygghet har valt
andra vigar eller firdsitt och avstatt fran att delta 1 ndgon aktivitet. Andelen
som kiinner pdverkan pa livskvaliteten uppgar till 15 procent. Dessa resultat
ar desamma 1 mitningarna for ar 2016 och 2017 och utgor de hogsta under
miitperioden som bérjade r 2006. Aven hir giller att kvinnor generellt kin-
ner betydligt hogre paverkan dn min.

Fler poliser ar inte enda I6sningen

Vissa omrdden dr mer brottsutsatta in andra. De mer utsatta omriddena
utmirks ofta av sociala problem bestiende i socioekonomisk segregation,
hog arbetsloshet, lag utbildning och héga ohilsotal. Sidana omrdden finns
framfor allt utanfor och 1 stora stider, men ocksd pd mindre orter éver hela
landet. Under senare ar har fokus alltmer kommit att riktas mot dessa om-
rdden och en rad rapporter har tagits fram. Den komplexa problembilden i
omradena och samspelet mellan ménniskor och mellan individ och stat gor
det naturligtvis komplicerat att fa ett exakt grepp om vad problemen nir-
mare beror pd. De flesta bedomare dr 6verens om att de utsatta omrddena
har 6kat i antal under senare ar. Den mycket komplexa problembilden som
madlas upp av dessa omrdden innehaller socialt utanférskap och grov krim-
inalitet som drabbar sdvidl samhillsfunktioner som enskilda personer
och niringsidkare.

P4 omrddet férs en komplicerad samhillsdebatt. Asikterna om vilka metod-
er som dr mest effektiva gar brett isdr och ror alltifrdn huruvida militir ska
sdttas in for att fa ordning i de utsatta omrddena eller om man 1 stillet ska
ta intryck av en helt annan typ av arbete varvid utlindska exempel har
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lyfts fram. Parallellt pagir en debatt om straffens effektivitet. En samlad
bedémning &r att debatten inte skapar ndgon klarare bild av vilka insatser
som dr framgangsrika och dérfor inte heller kring vilka atgirder som bor vid-
tas. Det dr tydligt att det finns en brist pd evidensbaserad kunskap som kan
vigleda debatt och atgiirder.

I en tid déd det frin politiskt hdll i det nirmaste pdgar en auktion pa hur
manga nya poliser som ska tillsittas kan det ifrigasidttas om det dr den enda
16sningen som bor dvervigas. Satsningen pa fler poliser 2006-2010 har ut-
virderats av sdvil Statskontoret som Brd och resultatet av utvirderingarna dr
att reformen inte blev vad man hade hoppats pa. Tillskottet pd 2 500 poliser
resulterade inte i motsvarande 6kning av antalet drsarbetskrafter. Dess-
utom prioriterades de nya resurserna pa ett sdtt som inte overensstimde
med tankarna bakom satsningen. I stillet for fler poliser 1 ingripandeverk-
samhet blev det fler specialisttjdnster 1 inre tjinst. Dessa erfarenheter ir
viktiga att ha med sig nédr det nu gors nya stora satsningar pa polisen.

Det ir ocksd av storsta vikt att uppmirksamma de allvarliga brister som
finns inom polisens verksamhet nir det géller styrning och ledning av verk-
samheten. Mycket talar dirfor for att det krivs visentligt storre och bredare
16sningar dn satsningar pd polisen for att minska livskvalitetsbrotten och
oka tryggheten. Det giller savil for de utsatta omrddena som for samhillet
1 stort.

Trygghetskommissionens utgangspunkter

Brottsutvecklingen och utvecklingen av otryggheten sammantaget med den
komplicerade samhillsdebatten, problemen inom polisen samt brottslighet
och otrygghet i de utsatta omrdadena talar sitt tydliga sprik — det finns behov
av att tinka i nya banor for att vinda utvecklingen. Det dr uppenbart att de
atgiarder som i1 dag tillimpas antingen inte fungerar eller ir otillrickliga.

Vér bedomning ir att de mest adekvata och effektiva atgirderna for att ska-
pa ett tryggare samhille bist identifieras genom att ta utgdngspunkt i ett
brett 6vergripande perspektiv. Det ger forutsidttningar att identifiera even-
tuella systembrister som maste dtgidrdas innan andra, mer specificerade och
detaljerade dtgirder kan fa effekt. Vi menar att hela samhillet maste enga-
geras 1 en sddan 6vergripande uppgift. Man bor da tinka bredare dn att enbart
motverka brott och dven ta hand om rent otrygghetsskapande beteenden.

Det 6vergripande malet for vart arbete dr att 6ka tryggheten ddr minni-
skor bor och verkar, vilket inkluderar hem- och arbetsmilj, offentlig miljo,



transporter och platser for rekreation. Som verktyg i det brottsforebyggande
och trygghetsskapande arbete som maste bedrivas for att nd framgang har vi
identifierat ett antal utgangspunkter som viktiga. Utgdngspunkterna ir till
storsta del essensen av de framgdngsfaktorer vi sett bakom det goda arbete
som bedrivs 1 Sverige och utomlands.

Tydligt ansvar och strategi

En viktig slutsats i vart arbete dr att den yttre miljon ofta behover forbittras.
D4 det finns manga intressenter 1 ett sidant arbete beh6vs en fungerande
samarbetsmodell som ger bittre utkomst dn vad samverkan erfarenhetsmis-
sigt brukar utmynna i. For ett effektive arbete kridvs att en funktion har
ansvar for arbetet, att funktionen har mandat att fatta beslut och att den vid
bristande resultat fér sta till svars for arbetet.

Vidare mdste det finnas en plan och en strategi for de dtgirder som sitts in
1 ett problemomrade for att de ska fa sa bra effekt som mdgjligt. Om 1 och
for sig effektiva atgirder sitts in, men vid fel tidpunkt eller felriktade, kan
resultatet i stillet bli kontraproduktivt.

Polisen inte ensam

En viktig utgangspunkt ir att polisen inte ensam klarar av att bedriva det
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete som krivs for att skapa
det trygga samhiille som efterfrigas. Andra samhéllskrafter miste engageras,
mobiliseras och framfor allt tilldtas att delta 1 arbetet. Det finns manga re-
surser i samhéllet som da kan vara mycket virdefulla att anvinda, men de ér
manga ganger helt eller delvis outnyttjade for detta syfte.

Aktivera outnyttjade resurser

De outnyttjade resurser som vi sidrskilt menar maste aktiveras ir polis, kom-
mun, fastighetsigare, sikerhetsbransch, 6vriga niringsidkare, forsikrings-
bransch, akademi och ideella krafter.

Ta marknadskrafterna till hjélp

Niégot som nistan aldrig lyfts fram 1 debatten dr de marknadsekonomiska
fordelar som finns for flera aktérer som deltar 1 ett brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbete. En sidan aktor dr fastighetsdgare som vid forbit-
trade forhallanden 1 ett omrdde kan se savil fastighetspriser som uthyrnings-
mojligheterna oka.
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Minska tillféllena till brott

Det brottsférebyggande arbetet i Sverige har under drtionden till storsta del
bestatt 1 social brottsprevention, dir man fokuserat pd girningspersoner och
potentiella girningspersoner. Aven om det naturligtvis 4r viktigt menar vi
att det dr dags att ta storre intryck av den situationella brottspreventionen,
dvs. fokusera mer pd brotestillfillet. Om forutsidttningarna for att kunna bega
brott tas bort kommer brottsligheten att minska.

Trygghetskommissionens atgardsforslag

Trygghetskommissionen har utformat sitt atgiardsprogram efter fasteorins
struktur. I korthet innebir teorin att ett omrdde kan befinna sig i tre olika
faser beroende pa dess problembild. En av grundtankarna &r att varje fas
kriver sina sédrskilda insatser och sitt fokus for insatserna for att arbetet ska
bli framgingsrikt. Teorin tillhandahaller en virdefull modell f6r att struk-
turera de insatser som planeras i1 ett omrade och synliggér behovet av lang-
siktigt arbete. Det blir pa sa sitt tydligt i vilken ordning dtgirder bor sittas
in, vilket syfte de ska ha och vilka aktérer som bor och kan engageras i olika
skeden.

Véra atgirdsforslag dr av grundliggande och generell karaktir, eftersom vi
menar att sidana dtgidrder dr nédvindiga for att bygga en stabil grund pa
vilken arbetet med mer omfattande och forfinade insatser kan fortsitta. Da
en av vara utgangspunkter ir att andra sambhiillskrafter dn polisen mdste ak-
tiveras 1 arbetet kommer vi att 1 huvudsak koncentrera oss pd vad dessa
andra sambhiillsakt6rer kan bidra med. Det idr dock inte mdjligt att bortse
frin polisens roll dd den dr helt nodvindig i arbetet.

Kommuner ansvariga fér lokala kartldggningar

Vart forsta atgirdsforslag innebir att kommunerna tillsammans med polis
och andra relevanta samhillsaktorer ska genomfora kartliggningar i syfte att
identifiera omrdden som ir i behov av insatser och for att folja brottsutveck-
lingen och utvecklingen av tryggheten 1 kommunerna. Detta dr en forsta
forutsittning for att kunna fa en uppfattning om vilka problem som finns
pa olika platser och hur allvarliga de ir. I kartliggningen kommer omriaden
med olika problemgrad att identifieras, vilket innebir att iven omrdden som
inte har sd allvarliga problem att de kan inordnas under fasteorin kommer
att uppmirksammas. I sdidana omrdden ir det mycket viktigt att motverka
att problem uppstar.



Kommunerna med dess omfattande ansvarsomriaden dr bist limpade att ta
ansvar for kartliggningsarbetet, eftersom det kanske inte 1 férsta hand dr en
polisinsats som behovs for att vinda utvecklingen. Kommunerna ska dirfor
ha ansvar for att sddana kartliggningar genomfors.

Genomfér lokala trygghetsmdétningar

Ett n6dviindigt verktyg for att kunna siitta in adekvata och effektiva dtgidrder
for att 6ka tryggheten ir att genomfora trygghetsmétningar. P4 flera platser 1
landet gor polis och kommun en typ av trygghetsmitningar som kan lidggas
till grund for lokala dtgirder, men de gors inte rikstickande vilket dr en brist.
Vi menar dirfor att det ska goras sddana lokala trygghetsmitningar 6ver hela
landet.

Mer evidensbaserad kunskap

Vi foreslar att akademin ska utvirdera och utveckla det praktiska brottsfore-
byggande och trygghetsskapande arbete som bedrivs i dag i syfte att ta fram
evidensbaserad kunskap for svenska forhallanden. Det ger grund for att
sikerstilla att det arbete som bedrivs har tillricklig kvalitet. Det finns allde-
les for lite sddan kunskap, vilket medfor en osikerhet kring olika insatsers
effektivitet. Det innebir 1 sin tur en risk for att flera av de insatser som
foretas dr verkningslosa och att de medel som satsas dirfor dr bortkastade.

I flera andra ldnder ir kopplingen starkare mellan akademi och praktik jim-
fort med situationen i Sverige. I Storbritannien ér det t.ex. nist intill om&j-
ligt att f4 en hogre chefsposition inom polisen utan att ha en hog akademisk
utbildning och dessutom uppmuntras vidareutbildning vid universitet. Vi
menar att Sverige bor ga 1 denna riktning,.

Nir det giller finansiering av forskning ska huvudansvaret ligga pa staten,
men att dven andra aktorers bidrag, t.ex. frin kommun eller forsidkringsbo-
lag, d4r avgorande for att forskningsprojekt ska kunna bedrivas i tillricklig
omfattning.

Okad lokal polisiér nérvaro

I ett omridde som enligt fasteorin befinner sig i fas 1 krivs omfattande in-
satser. Huvudaktor ér polisen och syftet dr att dterta omrddet frdn krimi-
nella element. Prioriterade mal 4r att forbittra de boendes fortroende for
rittsvisendet och deras trygghet. Det kan bl.a. ske genom 6kad nidrvaro av
polis och andra samhillsaktorer. Av avgorande betydelse dr en kontinuerlig
lokal polisidr nirvaro med syfte att arbeta brottsférebyggande och trygg-
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hetsskapande samt bygga fortroende hos de boende. Det giller sérskilt i fas 1,
men ir ocksd viktigt 1 de 6vriga faserna.

Aven p4 andra sitt bor staten 6ka sin niirvaro i sidana omréden, t.ex. genom
andra myndigheters nirvaro. En 6versyn av vilka verksamheter som limpar
sig att forligga i olika omraden ska dirfor goras. Aven kommunerna ska akti-
veras och gora en analys av hur de, genom att mobilisera sina olika verksam-
heter kan arbeta fortroendeskapande, brottsforebyggande och trygghets-
skapande. Analysen ska avse sdvil hur kommunen internt kan bedriva
sddant arbete som hur det kan bedrivas tillsammans med andra aktorer.

Fastighetsdgare kan férbdttra miljén

Fastighetsidgare 1 fas 1-omriaden ska géra en anvindningsanalys av de utrym-
men som griansar till det offentliga rummet i syfte att identifiera lokaler som
lampar sig for verksamheter som bidrar till en levande miljo, t.ex. butiker,
restauranger, caféer och lokaler for smaféretagande. De ska ocksa bedriva
en aktiv skotsel av sina fastigheter, t.ex. sd att reglerna for bade forsta- och
andrahandsuthyrning f6ljs, och 1 bred mening underhdlla sina fastigheter,
bl.a. genom att ordna en fungerande renhallning, dtgirda skadegorelse och
se till att fastigheternas utrymmen inte anvinds for kriminella syften.

Det bor ocksa skapas finansiering for att inriitta lokala trygghetsvirdar som
arbetar i omrddena. Ansvaret for att anordna finansieringen bor kunna ligga
pa fastighetsigarna, sdvil kommunala som privata, vilka 1 sin tur kan vinda
sig till andra intressenter i omrddena for finansiellt stod, t.ex. niringsidkare.
Pé sina hall kan det kridvas att kommunerna stottar ett sddant arbete. Som
nyss nimnts finns ekonomiska fordelar for fastighetsigare nir ett omrade
blir mer attraktivt.

I arbetet med att dterta det offentliga rummet bor dven ideella krafter akti-
veras. Det kan handla om en utbredd grannsamverkan, ndrvarande forildrar
pd stan och att lata ideella krafter anordna aktiviteter som gagnar ett inklu-
derande och tryggt samhiille. De ideella krafterna kan ocksa std for aktivi-
teter som gor omradet levande och attraktivt. Initiativ kan komma frdn de
ideella krafterna sjidlva och bor dd uppmuntras av polis, kommun m.fl. I den
mdn initiativ inte kommer bor polis och kommun se sddan verksamhet som
en del 1 det brottsférebyggande och trygghetsskapande arbetet och dirfor
initiera ideella krafters deltagande.



Afférs- och medborgarplatsmodellen bér inféras

I ett fas 2-omride kan polisen vistas utan att kontinuerligt utsittas for kon-
frontation, de synliga problemen har minskat och trygghetsmétningarna
visar en positiv utveckling. Det som utmirker fas 2 ér att andra samhills-
aktorer dn polisen har stérre mojligheter att verka 1 omridet. En mingd
olika dtgirder kan sittas in i denna fas, men vart fokus kommer att ligga
pa att dstadkomma sidkrare och tryggare miljéer dir mianniskor befinner sig.
En miljé som ir utformad for att minska brottstillfidllena 4r, ritt utformad,
effektiv ur brottsforebyggande synvinkel, och vi har uppmirksammat att
ett framgdngsrikt arbetssitt ir att koncentrera sig pa enskilda omraden eller
pa enskilda platser. Inspirerade av den s.k. BID-modellen (Business Im-
provement District) foresldr vi en modell anpassad for svenska forhdllan-
den benimnd AMP-modellen (Affirs- och medborgarplatsmodellen). Den
bygger pd att de intressenter som finns i ett omrade, 1 forsta hand kommun,
fastighetsigare och niringsidkare, gir samman och tar ett gemensamt ansvar
for omradet i friga. Med begreppet affir framhdlls nédvindigheten av att ha
privata kommersiella krafter ndrvarande pa en plats for att f4 den levande
och attraktiv. Med medborgare markeras att det dr friga om att skapa offent-
liga rum som dr tillgidngliga for alla. De virden som skapas genom dessa rum
ska komma alla till del, men med dem foljer ocksd ett ansvar att virda dem.
Med plats betonas sjilva platsens betydelse och nédvindigheten av att ska-
pa en levande, attraktiv samhillsmiljo ddr mdnniskor vill uppehilla sig.

Det behévs en AMP-organisation

I en AMP-modell finns olika aktérer varav AMP-organisationen dr en av
de viktigare. Organisationen har till huvuduppgift att skapa ett tryggt och
sikert omriade genom att halla thop och driva arbetet 1 enlighet med grund-
tankarna i konceptet om Placemaking. Organisationen star fér kontinuiteten
i omrddesarbetet och for behov av att utveckla det sd att det foljer med sam-
hillets utveckling och minniskors efterfragan.

Utover att bidra till organisationens arbete bor varje enskild aktor gora vad
den kan for att omradet ska bli levande och attraktivt. I friga om kommunen
kan det bestd 1 att upprusta nirliggande omraden, for fastighetsigare att hal-
la sina fastigheter i gott skick och for niringsidkare att anpassa éppettiderna
sd att det finns minniskor 1 det offentliga rummet stora delar av dygnet.

Som ovan angetts finns ett antal intressenter i1 ett omrdde som pa olika

sdtt mdste bidra till arbetet for att det ska fungera. Sdvil kommun som fas-
tighetsdgare och niringsidkare maste delta aktivt 1 AMP-organisationen och
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1 dess verksamhet. Kommunen intar ndgot av en sirstillning bland dessa.
Eftersom AMP-arbetet handlar om att ta hand om omriaden kan det ofta
handla om markomridden som dgs av kommuner. Det krivs dérfor att kom-
munen 6verldter anvindanderitt till AMP-organisationen i friga om hur om-
rddet ska utformas och vilka aktiviteter som ska bedrivas dir.

Férsdkrings- och sdkerhetsbolag kan bidra till AMP

Forutom dessa intressenter finns andra aktérer som kan bidra visentligt
till verksamheten, men som inte kan sdgas ha ett sa direkt intresse i om-
rddet som de tidigare nimnda. Det handlar dd om sikerhetsbranschen och
forsidkringsbranschen. Hir faller ett ansvar pd AMP-organisationen att akti-
vera dessa resurser. Foretag i sikerhetsbranschen kan exempelvis vara be-
hjilpliga med att tillhandahélla teknisk utrustning som anpassas efter om-
rddet och dess aktorer, forsikringsbranschen kan genom forsikringsvillkor
och finansiering av olika projekt bidra till omriadets utveckling.

Skapa attraktiva platser genom Placemaking

En central uppgift i de framgangsrika arbeten som vi tagit del av i bl.a. New
York ir att skapa platser som ir attraktiva i den meningen att minniskor vill
bo och uppehdlla sig didr. Genom att en plats drar till sig minniskor kommer
den minskliga nirvaron 1 det offentliga rummet att fungera bade brotts-
forebyggande och trygghetsskapande. Ett koncept som tillimpas pa flera
platser 1 virlden dr det som bendmns Placematking. Det utgdr frin ett antal
principer som visat sig viktiga 1 arbetet med att skapa platser diar midnniskor
vill uppehalla sig, bl.a. att undersoka vilken typ av platser som efterfrigas i
omréddet och att inte ldta designen styra platsens utformning. Bryant Park i
New York dr uppbyggt efter dessa principer och har utvecklats till en av de
mest attraktiva platserna pd Manhattan fran att tidigare har varit ett omrade
dit ingen vdgade ga pga. tung kriminalitet. Vid utformningen av platser bor
man ta fasta pa de tankegingar som finns inom Placemaking.

Stat och kommun kan bidra finansiellt

Att arbeta med ett omrdde kriver finansiella medel. Beroende pa visioner-
na och omridets sirskilda utmaningar kan det kridvas forhallandevis stora
summor for att forverkliga dem. Det dr inte realistiskt att tro att detta ansvar
helt kan ldggas pa privata aktorer, utan vi menar att stat eller kommun madste
ta ett omfattande ansvar for finansieringen av olika omrddens forindring. Hur
den nidrmare finansieringsmodellen ska se ut maste anpassas efter det enskilda
omradets forutsittningar. For att ett arbete ska bli riktigt framgangsrikt behover
det pdgd under flera ar, varfor en ldngsiktig finansieringsplan idr nédvindig,.
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Ett kunskapscentrum inrdttas fér att fGd igdng AMP-arbetet
Tankegédngarna kring denna typ av samverkansarbete ir forhdllandevis nya
i Sverige och kunskapen om dem ir lag. For att f4 igdng ett AMP-arbete
kridvs dirfor att det 1 ett inledande skede tillhandahélls kunskap, stéd och
hjilp. Vi foreslar dirfor att det inrdttas ett kunskapscentrum med uppgift att
samla den kunskap som finns i friga om samverkansarbeten i omrdden, savil
svensk som internationell, samt utveckla sidan kunskap for svenska forhal-
landen. Centrumet ska ocksd vara behjilpligt med konkreta rdd och tips for
dem som avser att inleda ett AMP-arbete. Allt eftersom arbetet fortskrider
kommer frigor av olika slag att uppsta varfor dven utredande uppgifter ska
laggas pa centrumet. Vi foreslar 4ven att kunskapscentrumet har till uppgift
att identifiera omrdden som ir i behov av AMP-arbete och initiera ett sddant
for det fall initiativ inte kommer frin andra aktorer.

Pilotprojekt med AMP

Eftersom denna typ av samverkansarbete dr nytt for svenska férhdllanden
dr det svdrt att forutse vad som kommer att fungera och vad som kan beho-
va dtgiirdas, exempelvis lagstiftningsmissigt. Vi foreslar dirfor att det inled-
ningsvis initieras AMP-arbeten som pilotprojekt pa ett antal platser av olika
karaktir i landet. Erfarenheterna frin dessa projekt ska direfter ligga till
grund for att inrdtta en permanent struktur for AMP-arbete 6ver hela Sverige.

AMP lampligt dven i fas 3-omrdden

Nir det slutligen giiller dtgirder i fas 3-omrdden kan konstateras att situa-
tionen 1 sddana ir betydligt bittre in 1 de omrdden som befinner sig i 6vriga
faser. Den synliga brottsligheten har minskat, de boende kinner sig tryggare
och kommun och polis har lyckats bygga fortroende i omradet. Arbetet ska
nu framfor allt inriktas pd att bekdmpa dold brottslighet som vald i hemmet
och ekonomisk och organiserad brottslighet.

En av riskerna i ett fas 3-omrade dr att kommun och polis tycker att situa-
tionen har forbittrats sa pass mycket att uppmirksamhet nu i stéllet bor rik-
tas mot andra omrdden som har stérre problem. Det finns dé risk att omradet
dterigen utvecklas negativt.

I en sddan situation menar vi att AMP-organisationen som féreslds under

fas 2 utgor ett mycket virdefullt bidrag till det kontinuerliga arbete som
maste bedrivas i ett fas 3-omrédde.
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I ett AMP-omride kan polisresurser frigoras for att arbeta mer koncentre-
rat med den grova brottsligheten. Men dven om polisen 1 forhillande till
fas 1 och 2 kan minska sin nirvaro 1 omriadet, miste det finnas bade en
beredskap att rycka ut vid behov och ett fortsatt arbete med fokus pd delvis
annan grovre brottslighet. For att AMP-organisationen ska kunna bedriva
ett framgangsrikt arbete 6ver tid dr det helt avgérande att den fir det stod
och den uppbackning som behovs av statliga och kommunala myndigheter.
Uppstar en situation som kridver polisens ingripande maste polis komma
till platsen i rimlig tid. Den ldngsiktiga plan for arbetet som AMP-organisa-
tionen ska ldgga upp tillsammans med polis och kommun maste alltsd dven
anpassas for arbetet nir omradet natt fas 3. I denna fas ir det dessutom dn
viktigare att aktivera de outnyttjade resurserna hos de 6vriga aktérer som
talats om ovan. I mdngt och mycket handlar det om att fortsitta det goda
arbete som lett till att omradet har blivit betydligt bittre och dessutom ut-
veckla det vidare.

Slutord

Mot bakgrund av den negativa utveckling vi ser i Sverige idr det alldeles
klart att gamla bepréovade koncept for brottsférebyggande och trygghets-
skapande arbete inte ir tillrickliga. Vi menar dérfor ate det dr nodvindigt att
tinka i nya banor och det finns di all anledning att préva den AMP-modell
som introduceras hir. I konceptet Placemaking anges att man inte kan
forvinta sig att fa allt perfekt frin borjan, men for att veta vad som maste
atgirdas krivs praktisk erfarenhet. Pilotprojekten kan ge sddana svar, men
1 takt med att samhillet forindras kommer nya svar att behova sékas. Vi
ser dirfor det foreslagna kunskapscentrumet som en mycket viktig del i
det framtida brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet 1 Sverige.
AMP-modellen ir dess praktiska avtryck 1 samhillet.
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Summary

Remit

Trygghetskommissionen (the Commission for Crime Prevention and In-
creased Security) was established in June 2017 on the initiative of Insurance
Sweden. The background was the deteriorating crime figures and growing
public insecurity. The Commission was tasked with examining develop-
ments in reported everyday crime and crime-related insecurity, as well as
proposing measures to break the negative trend. As regards everyday crime,
Insurance Sweden highlighted three trends as particularly problematical;
the situation in areas identified by the police as disadvantaged, the crimes
committed by mobile organised crime groups and the drastic rise in the
number of crimes of fraud. The Commission is also to examine the opportu-
nities available to the insurance industry to contribute to increasing security
in society. This first report deals with everyday crime, crime-related insecurity
and problems concerning disadvantaged areas. Other matters will be dealt
with in the Commission’s final report to be published in December 2018.

Quality-of-Life Crimes and security

The Commission started its work by addressing questions concerning
everyday crime and security. These areas are very extensive and in the work
of delimiting the issues we soon realised that there are no clear-cut defini-
tions of the concepts. We therefore felt compelled to look closer at them to
try and understand the problems we were facing,.

As regards everyday crime, most people seem to agree that these crimes are
of a such a simple nature that the criminal investigation can be led by police
instead of prosecutors. A catalogue of offences has been created by the po-
lice and prosecutors. On closer examination of the catalogue it can be noted
that many of the offences are not relevant in a discussion of security, while
the catalogue lacks a variety of offences that have a clear impact on security,
in particular in the context of disadvantaged areas. One example in the first
category is unlawful energy diversion and in the second aggravated cases of
assault or theft.

The Commission has been influenced by the international concept of qual-
ity-of-life crimes. The concept covers crimes and public disturbances that
affect people so that they feel insecure in their everyday lives. We have
decided to break down these crimes into four categories:
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® violence in public spaces

¢ crimes committed in the home environment
® crimes against property

e other crimes and disturbances

"To draw up proposals for increasing people’s security it is of course of fun-
damental importance to know what is meant by security. The term is used
frequently in various public documents, but attempts to investigate more
closely what is meant give rise to uncertainty. Expressions such as perceived
and actual security are used together with concepts such as safety, protec-
tion, trust, concern, fear and risk. Risk can be said to be an objective concept
in the sense that either a risk exists that something will occur or it does
not. This applies regardless of what a person thinks or feels. On the other
hand, concepts such as fear and concern are subjective, since it depends on
the individual whether they are afraid in a certain situation or feel concern
about something in particular. This distinction is important to keep in mind,
since it has an impact on the types of measure that are adequate. If there
is a real risk that something will occur it should be met with a certain type
of measure, while a (possibly unfounded) fear on the part of some people
should be tackled in a different way. With a view to keeping our arguments
as clear as possible we have used the following definition of security, which
also includes the concept of safety and protection. Safety and protection refer
to the actual risk of the individual or someone close to the individual being exposed
1o crime and public disturbances. Security refers to the individual’s perception of
their own safety or the safety of someone close to them.

Crime trends and security

As regards crime trends, quality-of-life crime 1s most relevant to the work of
the Commission. However, it is a challenging task to gather statistics about
it. Quality-of-life crime does not yet exist as a category in crime statistics.
These crimes range over a wide field and statistical data does not exist for all
public disturbances that are relevant. However, it can be noted that a study
of the development of some typical quality-of-life crimes (such as burglary
and vandalism) shows that by and large they follow the same pattern as
crime in general. The total number of reported criminal offences in 2016
amounted to just over 1.5 million, while the number in 2013 was 1.4 million.
The person-based clearance rate has fallen from 18 per cent in 2010 to 13
per cent in 2016. As regards conviction decisions, the number was 140,000
in 2009, while in 2016 it was just under 100 000.
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In this context, it is important to clarify some circumstances that are of great
importance for correctly interpreting crime statistics. In terms of the num-
ber of reported criminal offences, it can be noted that Sweden is high in
comparison with other countries, but it should be made clear that a criminal
complaint has an impact on statistics at an earlier point than is the case in
many other countries and that the police in Sweden are obliged to register
a complaint without any closer examination, which is not the case in all
countries either. These circumstances alone probably mean that the num-
ber of reported criminal offences is higher in Sweden than in some other
countries. As regards the person-based clearance rate, a crime is considered
to have been cleared when a person can be so strongly bound to it that a de-
cision can be made to prosecute, issue a summary sanction order or declare
a waiver of prosecution. In some other countries considerably less than that
is required for the crime to be regarded as cleared. As regards conviction de-
cisions it should be noted that they include convictions, decisions to waive
prosecution or approved summary sanction orders and that the statistics un-
derstate the number of conviction decisions for the simpler quality-of-life
crimes due to how they are compiled.

As regards development of crime-related insecurity we have taken the
Swedish Crime Survey, which is published every year, as our point of depar-
ture. Our overall principle of creating security where people live and work
has had to govern what we report from the Survey, since it contains exten-
sive and detailed material. However, it must be said that the Swedish Crime
Survey is a crude instrument for describing development of insecurity other
than at a national level, as a kind of thermometer for society. The findings
from the Swedish Crime Survey refer to areas that are too large to act as a
base for specific security-creating measures in the local community. Nor is
the new Local Swedish Crime Survey that reports results at local police
district level sufficient in these respects. In addition, the Swedish Crime
Survey does not capture the breadth of quality-of-life crime.

In line with our approach to the concept of security, the Swedish Crime
Survey only contains one question that directly addresses insecurity. It con-
cerns how the respondent feels if he or she goes out alone late in the eve-
ning in their own neighbourhood. The percentage who state that they feel
very unsafe or quite unsafe or who avoid going out alone at night as a con-
sequence of feeling unsafe is 19 per cent. The difference between women
and men is, however, great, as 30 per cent of women feel unsafe, while the
corresponding figure for men is 9 per cent.
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Feeling unsafe is more common in urban areas, though it is increasing more
in smaller places and in sparsely populated areas. Moreover, feeling unsafe
is almost twice as common among people living in multi-family buildings
compared with people living in one-family houses. The proportion of peo-
ple concerned about crime in society is 82 per cent. Specific concern about
being a victim of burglary is felt by 20 per cent. The corresponding figure
for attack/assault and theft/vandalism of a vehicle is 16 per cent. Those con-
cerned about friends and family being subject to crime amount to 29 per
cent. When it comes to confidence in the justice system, the percentage of
people with a high degree of confidence is falling, while the percentage of
those with a low degree of confidence is increasing.

The consequences of this are that due to feeling unsafe, 5 per cent have
chosen another route or another means of transport or refrained from an ac-
tivity. The proportion who feel that their quality of life is affected is 15 per
cent. These results are the same in the data for 2016 and 2017 and constitute
the highest in the measurement period, which started in 2006. Here too, in
general women feel considerably more affected than men.

More police is not the only solution

Some areas are more crime-prone than others. The more crime-prone
areas are often characterised by social problems consisting of socioeconomic
segregation, high unemployment, low education levels and high levels of
ill health. Such areas are mainly found outside and within large cities, but
also in smaller communities throughout the country. In recent years, focus
has been increasingly directed towards these areas and a number of reports
have been produced. The complex set of problems in these areas and the
interaction between people and between the individual and the State of
course make it difficult to understand exactly the more detailed causes of
the problems. Most commentators agree that the disadvantaged areas have
increased in number in recent years. The highly complex picture painted of
the problems in these areas includes social exclusion and serious criminal
behaviour that affect public services as well as individuals and businesses.

There is a complex public debate on this issue. Opinions as to the methods
that are most effective differ widely and include anything from whether
military resources should be deployed to bring order to the disadvantaged
areas or whether we should take our cue from a completely different type
of work, highlighting examples from other countries. There is a parallel de-
bate on the effectiveness of punishments. An overall assessment is that the
debate does not generate a clearer picture of which efforts are successful
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and hence which measures should be taken. It is clear that there is a lack of
evidence-based knowledge that can guide the debate and action.

At a time when politicians are more or less holding an auction to decide
how many new police officers should be recruited, it could be questioned
whether this is the only solution worth considering. The initiative to in-
crease the number of police officers in 2006-2010 has been evaluated by
both the Swedish Agency for Public Management and the Swedish National
Council for Crime Prevention, and the evaluations show that the reform did
not turn out as had been hoped. The additional 2,500 police officers did not
result in the corresponding increase in the number of full-time equivalents/
annual work units. In addition, the new resources were given priority in a
way that was not in line with the ideas behind the initiative. Instead of more
police in intervention operations there were more specialist positions in in-
ternal service. These experiences are important to bear in mind now as new
major initiatives are being undertaken for the police.

It is also of the greatest importance to draw attention to the serious de-
ficiencies that exist in the police organisation as regards governance and
management of operations. Consequently, there is much to indicate that
significantly greater and wider solutions are required than investing in
police to reduce quality-of-life crime and increase security. This applies
both to the disadvantaged areas and for society as a whole.

The Commission’s starting points

Crime trends and the development of insecurity, combined with the com-
plex public debate, problems within the police and crime and insecurity in
the disadvantaged areas speak their clear message — innovative thinking is
necessary to reverse the trend. It is clear that the measures currently applied
either do not work or are insufficient.

Our assessment is that the most adequate and effective measures for creat-
ing a more secure society are best identified by starting from a broad overall
perspective. This provides the conditions to identify any systemic deficien-
cies that must be dealt with before other, more specific and detailed mea-
sures can be effective. In our view, society as a whole must be involved in
such a comprehensive task. The approach should be wider than just com-
bating crime and should also deal with behaviour that specifically creates
insecurity.

T'he overall objective of our work is to increase security where people live
and work, which includes home and work environments, public spaces,
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transport and places of recreation. As tools in the work of crime prevention
and security creation that must be done to achieve success, we have iden-
tified a number of important starting points. These starting points are for
the most part the essence of the success factors we have seen behind best
practice in Sweden and abroad.

Clear responsibility and strategy

An important conclusion in our work is that the external environment often
needs improvement. As there are many stakeholders in this work a func-
tioning model for cooperation is needed that gives a better outcome than
experience of partnerships has previously shown. For the work to be ef-
fective one function must be responsible for it, this function must have a
mandate to make decisions and in the event that results are deficient must
be accountable for the work.

Moreover, there must be a plan and a strategy for the measures deployed in
a problem area so that they have the best effect possible. If effective action
is taken, but at the wrong time or is misplaced, the result may instead be
counter-productive.

Not the police alone

An important starting point is that the police cannot alone conduct the work
of crime prevention and creating security that is necessary for the secure so-
ciety that is desired. Other resources in society must be engaged, mobilised
and above all allowed to participate in the work. There are many resources
in society that in that case could be very valuable to use, but that are often
completely or partially untapped for this purpose.

Activate untapped resources

The untapped resources we are referring to in particular for activation are
the police, municipalities, property owners, the security industry, other busi-
ness operators, the insurance industry, academia and non-profit actors.

Use market forces

Something that is almost never highlighted in the debate is the market bene-
fits that exist for many actors involved in crime prevention and creating
security. One such actor is property owners that see both increased property
values and rental opportunities as a result of improved conditions in an area.
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Reduce opportunities for crime

Crime prevention in Sweden has for decades consisted mainly of social
crime prevention, which focuses on perpetrators and potential perpetrators.
Though this is of course important, we believe it is time to take greater
account of situational crime prevention, that is focus more on the crime op-
portunity. If the enabling conditions for committing a crime are removed,
crime will decrease.

The Commission’s proposed measures

The Commission has drawn up its action programme in accordance with the
“phase theory” structure. In brief, the theory is that an area may be in three
different phases depending on its set of problems. One of the fundamental
ideas is that each phase requires its particular intervention and its focus for
the intervention in order for the efforts to be successful. The theory pro-
vides a valuable model to structure planned interventions in an area and
makes the need for long-term work visible. In this way it is made clear in
what order measures should be deployed, what purpose they should have
and which actors should and can be engaged at various stages.

Our proposed measures are of a fundamental and general nature, since we
believe that these measures are necessary to lay a solid foundation on which
more extensive and sophisticated initiatives can build. As one of our starting
points is that other social resources than the police must be activated in the
work, we will mainly concentrate on what these other civil society actors can
contribute. However, it is not possible to ignore the role of the police as it is
entirely necessary to the work.

Municipalities responsible for local surveys

Our first proposed measure implies that the municipalities, together with
the police and other relevant civil society actors, should conduct surveys to
identify areas that are in need of interventions and to monitor crime trends
and development of security in the municipalities. This is a prerequisite for
gaining an idea of the problems that exist in various places and their seri-
ousness. The surveys will identify areas with different degrees of problems,
which means that areas that do not have serious enough problems to fit into
the phase theory will also be given attention. It is very important to prevent
problems arising in these areas.

The municipalities with their extensive areas of responsibility are best suit-
ed to take responsibility for the survey work, since it is perhaps not primarily a
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police operation that is needed to reverse the trend. The municipalities must
therefore have responsibility for carrying out the surveys.

Carry out local security surveys

A necessary tool for being able to deploy adequate and effective measures
to increase security is to measure security. T'he police and municipalities
carry out a type of security survey in several places in the country on which
to base local measures, but they are not done nationally, which is a deficien-
cy. We therefore believe that such local security surveys must be carried out
throughout the country.

More evidence-based knowledge

We propose academic evaluation and development of current practical crime
prevention and security creation work in order to develop evidence-based
knowledge for Swedish conditions. This provides the foundation for
ensuring that the work done is of sufficient quality. There is far too little
evidence-based knowledge, which leads to uncertainty about the effective-
ness of various measures. This in turn entails a risk that several of
the measures undertaken will be ineffective and that the funds invested in
them will therefore be wasted.

In several other countries there is a stronger link between the academic
world and the practical world compared with the situation in Sweden. In
the United Kingdom, for example, it is almost impossible to take up a senior
management position in the police without a high level of academic
education and in addition continuing professional education at a university
is encouraged. We believe Sweden should go in this direction.

As regards funding of research, the main responsibility must lie with the
central government, but other actors’ contributions, for example from mu-
nicipalities or insurance companies, are also crucial for enabling research
projects to be conducted to a sufficient extent.

Increased local police presence

An area that is in phase I according to phase theory requires extensive ac-
tion. The main actor is the police and the purpose is to reclaim the area from
criminal elements. The priority objectives are to improve the inhabitants’
confidence in the justice system and improve their security. This could be
done through increased presence of police and other civil society actors. A
continuous police presence is of crucial importance, aimed at crime preven-
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tion and security creation, as well as building confidence among the inhabi-
tants. This applies in particular in phase 1, but is also important in the other
phases.

T'he State should also increase its presence in other ways in these areas, for
example by the presence of other authorities. A review of suitable activi-
ties to locate in different areas must therefore be conducted. Municipalities
must also be activated and make an analysis of how they, by mobilising their
various activities, can work to promote confidence, prevent crime and create
security. T'he analysis must refer both to how the municipality can carry out
this work internally and how it can be carried out together with other actors.

Property owners can improve the environment

Property owners in phase 1 areas must analyse the use of the spaces that
border on the public space in order to identify premises that are suitable
for activities that contribute to a living environment, such as shops, restau-
rants, cafés and premises for small businesses. They must also pursue active
management of their properties, for example to ensure compliance with the
rules for both primary and sub-letting, and maintain their properties in a
broad sense, for example by organising effective refuse collection, dealing
with vandalism and ensuring that no areas of the property are used for crim-
inal purposes, such as substance abuse.

Funding should also be set up for establishing local community officers to
work in the areas. The responsibility for arranging funding could lie with
the property owners, both municipal and private, who in turn can turn to
other stakeholders in the areas for financial support, for example business
operators. In some places it may be necessary for municipalities to support
this work. As mentioned, there are economic benefits for property owners
when an area becomes more attractive.

Non-profit actors should also be activated in the work of reclaiming the
public space. This may be a matter of an extended neighbourhood watch,
the presence of parents in the town and allowing volunteers to arrange ac-
tivities that promote an inclusive and secure community. The non-profit
actors could also be responsible for activities that make the area attractive.
Initiatives may come from the non-profit actors themselves and should be
encouraged by the police, municipality etc. To the extent that there is a
lack initiatives, the police and the municipality should see these activities
as part of crime prevention and security creation and therefore initiate the
participation of non-profit actors.
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A business and civic public space model should be introduced

In a phase 2 area the police can be present without continual confrontation,
the visible problems have decreased and the security surveys show a posi-
tive trend. The characteristics of phase 2 are that other civil society actors
than the police have greater opportunities to operate in the area. A broad
range of measures can be put in place in this phase, but our focus will be to
achieve safer and more secure environments where there are people. An en-
vironment correctly designed to reduce opportunities for crime is effective
from the point of view of crime prevention, and we have drawn attention
to the fact that a successful working method is to concentrate on individual
areas or individual places. Inspired by the BID model (Business Improve-
ment District) we propose a model adapted to Swedish conditions called the
AMP model (Swedish acronym for business and civic public space model).
It is based on the stakeholders in an area, primarily municipalities, property
owners and business operators, joining together and taking joint responsibil-
ity for the area in question. The concept of business highlights the necessity
of the presence of private commercial interests in a place to make it vibrant
and attractive. The civic concept makes it clear that it is a matter of creating
public spaces that are accessible to everyone. The values created through
these spaces are to benefit everyone, but they also entail a responsibility to
look after them. The concept of space emphasises the significance of the
location itself and the necessity of creating a vibrant, attractive public envi-
ronment where people wish to spend time.

An AMP organisation is needed

In an AMP model there are various actors, with the AMP organisation being
one of the most important. The main task of the organisation is to create a
secure and safe area by coordinating and promoting the work in accordance
with the basic concept of Placemaking. The organisation is responsible for
continuity of work in the area and the need to develop it so that it follows
the community development and public demands.

Apart from contributing to the work of the organisation, each individual ac-
tor should do what it can to make the area vibrant and attractive. In the case
of the municipality, this may consist of renovating nearby areas, for property
owners maintaining their properties in good condition and for business op-
erators adapting opening hours so that there are people in the public space
for large parts of the day and night.
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As stated above, there are a number of stakeholders in an area that must
contribute in various ways to the work for it to succeed. Municipalities,
property owners and business operators must all participate actively in the
AMP organisation and in its activities. The municipality has a special status
in this context. Since the AMP work concerns caring for areas it may often
relate to municipally owned land. Consequently, it is necessary for the mu-
nicipality to transfer decision-making powers to the AMP organisation in
matters concerning the area’s design and the activities that take place there.

Insurance and security companies can contribute to AMP

Apart from these stakeholders, there are other actors that can make a con-
siderable contribution to the activities, but that cannot be said to have such
a direct interest in the area as those mentioned previously. These are the
security industry and the insurance industry. Here responsibility falls on the
AMP organisation to activate these resources. For example, companies in
the security industry can assist in providing technical equipment adapted
to the area and its actors, the insurance industry can contribute to develop-
ment of the area through insurance terms and financing of various projects.

Create attractive places through Placemaking

A central task in the successful projects we have seen in for example New
York is to create spaces that are attractive in the sense that people want to
live and stay there. When a place attracts people, the human presence in
the public space will function both as crime prevention and security cre-
ation. One concept that is applied in several places in the world is called
Placemaking. It is based on a number of principles that have proved import-
ant in creating places where people want to be, for example investigating
what type of spaces are desired in the area and not allowing design to steer
the formation of the space. Bryant Park in New York was built according to
these principles and has developed into one of the most attractive places on
Manhattan from having previously been an area where no one dared to go
due to serious criminality. When designing places the ideas of Placemaking
should be taken note of.

Central and local government can contribute financially

Working with an area requires funding. Depending on the visions and the
particular challenges of the area, relatively large amounts of funding may be
required. It is not realistic to believe that this responsibility can be given to
private actors; our belief is that central and local government must take wide
responsibility for financing the transformation of various areas. The details
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of the financing model must be adapted to the conditions in the individual
area. In order for a project to be really successful it must run for several
years, and therefore a long-term financing plan is necessary.

A knowledge centre should be set up to start up the AMP project
The concepts surrounding this type of partnership are relatively new in
Sweden and knowledge of them is limited. To start up an AMP project, in
the initial stages knowledge, support and help must be provided. We there-
fore propose that a knowledge centre be set up, tasked with collecting the
knowledge that exists regarding partnerships in these areas, both Swedish
and international, and developing this knowledge for Swedish conditions.
The centre should also provide assistance with specific advice and recom-
mendations for those intending to start an AMP project. As the work pro-
gresses, questions of various types will arise, and therefore the centres must
be given research responsibilities. We also propose that the knowledge cen-
tre be tasked with identifying areas in need of AMP projects and initiate
them if they are not initiated by other actors.

AMP pilot projects

As this type of partnership is new for Swedish conditions it is difficult to
predict what will work and what will need to be addressed, for example in
terms of legislation. We propose therefore that to start with, AMP projects
are pilot projects in a number of places of differing kinds in the country.
Experiences of these projects should thereafter form the basis for establish-
ing a permanent structure for AMP projects throughout Sweden.

AMP is also appropriate in phase 3 areas

Finally, as regards action in phase 3 areas, it can be noted that the situation
there is considerably better than in areas that are in other phases. Visible
crime has decreased, the residents feel more secure and the municipality
and the police have succeeded in building confidence in the area. The work
must now be focused above all on combating hidden crime, such as domes-
tic violence and economic and organised crime.

One of the risks in a phase 3 area is that the municipality and the police
think the situation has improved so much that attention should now be di-
rected towards other areas with greater problems. There is then a risk that
the area will again develop negatively.
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In such a situation we believe that the AMP organisation proposed in phase
2 constitutes a very valuable contribution to the continuous work that must
be done in a phase 3 area.

In an AMP area police resources can be freed to concentrate more on se-
rious crime. However, even if the police can reduce their presence in the
area compared with phases 1 and 2, there must be both preparedness to be
called out when necessary and continued work focusing in part on other
more serious crime. In order to enable the AMP organisation to work suc-
cessfully over time it is imperative that it receives the support and backing
needed from central and local government authorities. If a situation arises
that requires police intervention, the police must arrive in reasonable time.
Consequently, the long-term work plan that the AMP organisation is to pre-
pare together with the police and the municipality must also be adapted to
the work when the area has reached phase 3. In this phase it is even more
important to activate the untapped resources of other actors as mentioned
above. In many respects it is a matter of continuing and also developing fur-
ther the good work that led to the area’s considerable improvement.

Concluding remarks

In view of the negative trend we see in Sweden, it is very clear that old prov-
en concepts of crime prevention and creating security are not sufficient. We
believe, therefore, that innovative thinking is necessary and that in that case
there is every reason to try the AMP model introduced here. The Placemak-
ing concept specifies that everything cannot be expected to be perfect from
the outset, but practical experience is required in order to find out what
must be addressed. The pilot projects can give these answers, but as society
changes, new answers will need to be sought. We therefore see the proposed
knowledge centre as a very important part of future crime prevention and
security creation in Sweden. The AMP model is its practical footprint in
society.
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1 Nya perspektiv i debatten

Otryggheten 6kar 1 samhillet och mitningar indikerar att den dessutom
breder ut sig. Antalet brottsanmilningar 6kar, samtidigt som antalet uppkla-
rade och lagforda brott stadigt minskat under senare ar. For flera brottstyper
giller nu mycket liga nivder. Rapporter visar att de utsatta omriadena blir
fler och situationen i flera av dem beskrivs som mycket oroande. Polisens
prioriteringar innebir numera att inte ens drenden om grévre brott kan rik-
na med omedelbar handliggning. Samtidigt har antalet poliser pd gator och
torg blivit firre och tidningsrubrikerna blir alltmer alarmerande och till-
spetsade. Som motdtgirder utlovas bl.a. fler poliser och det ldggs forslag pa
straffskidrpningar och mer effektiva verktyg for att stivja brottsligheten. Mot
en sddan bakgrund kan man pd goda grunder friga sig vart utvecklingen ir
pa vig.

Det dr alldeles klart att samhillet stir infér en rad utmaningar. Dirfor dr
det knappast férvinande att losningar som fler poliser, stringare straff och
ett mer effektivt rittsviisende bade efterfrigas och ses som losningar for att
vinda utvecklingen. Sddana dtgirder dr naturligtvis viktiga, men ldngt ifrin
de enda att 6verviga.

Trygghetskommissionen har i sitt arbete sett hur den mycket stora potential
som finns hos andra aktérer dn polisen, kan anvindas for att skapa ett
sikrare och tryggare samhille. Det finns goda exempel i Sverige, men
framfor allt utomlands dir man péd ett mycket tydligt och handfast sitt
engagerar en visentligt storre del av samhillets goda krafter 1 arbetet, inte
minst privata aktorer. For att det ska lyckas i1 Sverige forutsitts dock att
synen pa det brottsférebyggande och trygghetsskapande arbetet fordndras
1 grunden. Det handlar da savil om att polisen maste forindra sina arbets-
metoder som att arbetet inte uteslutande kan anses vara polisens ansvar.
Andra aktorer, sdvil offentliga som privata, maste bdde bjudas in och ges
tillrickliga forutsidttningar att ta ansvar. Om det dr ett tryggare samhélle som
efterstrivas, varfor dd inte ta hjilp av /ela samhillet? Det dr denna aspekt
som 'Trygghetskommissionen fokuserar pa i foreliggande rapport.

Vér ambition ir att initiera en debatt och fora fram konkreta forslag pa hur
hela samhillet kan bidra 1 det brottsférebyggande och trygghetsskapande
arbetet. Den debatt som i dag férs om en forstarkning av polisens roll maste
kompletteras med ett helhetsperspektiv for att arbetet ska bli effektivt och
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framgdngsrikt. Nir det giller adtgirder maste man viga tinka i nya banor.
Denna rapport ir Trygghetskommissionens bidrag till en sddan utvidgad
debatt och till ett nytinkande gillande atgirder.
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2 Trygghetskommissionens
uppdrag och arbete

2.1 Trygghetskommissionens uppdrag

Trygghetskommissionen tillsattes av Svensk Forsikring' i juni 2017. Kom-
missionens uppdrag har varit att pa olika siitt belysa utvecklingen av den
brottsrelaterade otryggheten och av anmilda vardagsbrott samt ldgga fram
forslag till konkreta dtgirder for att forebygga brott, dstadkomma hogre up-
pklarandegrad och en mer effektiv lagforing. Kommissionen ska ocksé bely-
sa vilka mojligheter forsdkringsbranschen har att bidra till minskad otrygg-
het 1 samhillet. Direktivet finns i sin helhet pd Trygghetskommissionens
hemsida https://trygghetskommissionen.se.

Ordférande for 'Trygghetskommissionen har varit Fredrik Reinfeldt, f.d.
statsminister. Kommissionens sammansittning har 1 évrigt bestatt av Pat-
rick Bergander, Group CEO Codan Trygg Hansa, Annika Brindstrém, vd for
SSF Stoldskyddsforeningen, Per-Erik Ebbestahl, trygghets- och sikerhets-
direktor for Malmo Stad, Lars Korsell, jur.dr. och gistforskare vid Hogskolan
Dalarna, Magnus Lindgren, generalsekreterare Stiftelsen "Iryggare Sverige,
Christer Nordstrom, f.d. poliskommissarie, Nalin Pekgul, sjukskoterska och
tidigare riksdagsledamot, och Fredrik Van Kesbeeck Andersson, jur.dr. och
rddman (sekreterare).

Trygghetskommissionens rapport dr utformad genom ett nira samarbete
mellan kommissionens ledaméter. I rapporten anviinds ddrfor vi-form. Samt-
liga har i allt viisentligt stillt sig bakom rapportens innehall. Aven om det
forekommit skilda uppfattningar i enskildheter har det inte funnits nigot
behov av att redovisa dessa sirskilt.

2.2 Trygghetskommissionens arbete
Arbetet i kommissionen pdbérjades 1 juni 2017 och fram till juni 2018 holls
totalt sex kommissionsmoten varav ett tvadagarsmote.

Trygghetskommissionen har didrutéver gjort studieresor sdvil inom Sverige
som till andra linder. Syftet med resorna har varit att ta del av goda exem-

! Svensk Forsikring ir forsikringsforetagens branschorganisation. Information om organisa-
tionens uppdrag och arbete finns pd https://www.svenskforsakring.se.
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pel pd framgéangsrikt brottsférebyggande och trygghetsskapande arbete, att
studera hur arbetet bedrivs 1 andra linder for att undersoka om det gir att
applicera pé svenska forhdllanden samt ta del av utlindska forskares erfar-

enheter pd omradet. Foljande besok och studieresor samt méten har ge-

nomforts av hela eller delar av kommissionen.

- City 1 Samverkan, Stockholm

- Gérdstensbostider AB och BID Gamlestan, Goteborg.

- Landskrona Stad

- Malmo Stad

- Norrtilje kommun

- Trygghetenshus, Ostersund

- Amsterdam, dir kommissionen bestkte Polismyndigheten och triffade
ansvariga for nirpolisverksamheten samt Amsterdam stad och triffade
ansvariga for den lokala ordningshéllningen. Kommissionen triffade dven
foretridare for Justitiedepartementet.

- Kopenhamn, dir kommissionen fick information om projektet Sikker
By som ir ett kriminalpreventivt samarbete, SSP-organisationen som ir
ett samarbete mellan skola, socialtjinst och polis, samt om det arbete som
bedrivs 1 stadsdelen Ngrrebro.

- London, dir kommissionen bestdkte professorerna Nick Tilley, Ben
Bradford och Gloria Laycock samt dr. Aiden Sidebottom vid Jill Dando
Institute of Security and Crime Science (University College London),
Metropolitan Police och Insurance Fraud Enforcement Departement.

- New York, didr kommissionen besdkte Business Improvement District
34th Street Partnership och Bryant Park samt Times Square Alliance,
organisationen Project for Public Spaces, One Police Plaza (New York
Police Departement), professor Maria Haberfeld vid John Jay College of
Criminal Justice och Metropolitan Transit Authority (M'TA).

Kommissionen har deltagit i foljande konferenser.
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- Social Engineering — Hur skyddar jag mig mot bedréigerier? anordnad av
FIDI Finans den 26 oktober 2017, Stockholm.

- At bygga en siker och trygg stad — En forutsittning for okad social hallbarhet
och Agenda 2030 anordnad av Stiftelsen Tryggare Sverige den 9 november
2017, Stockholm.

- Security, Democracy & Cities — Coproducing Urban Security Policies anord-
nad av Efus (European Forum for Urban Security) den 15-17 november
2017, Barcelona.

- Tillsammans mot brotr — i dag och i morgon anordnad av Linsstyrelsen
Skine den 7 december 2017, Lund.



- Brottsforebyggande néitverkstriff anordnad av Stiftelsen Tryggare Sverige
den 25-26 januari 2018, Stockholm.

Kommissionen har ddrutéver haft méten med en rad aktorer sisom Fas-
tighetsdgarna, Larmtjinst AB, Polismyndigheten, SKL, Svensk Handel,
Stockholms Handelskammare och smaféretagarféreningarna i Jarva-omradet.

"Trygghetskommissionen har anordnat ett seminarium i Stockholm under
rubriken Otryggheten dkar — Hur véinder vi utvecklingen? den 30 januari 2018.

2.3 Disposition

Rapporten dr uppdelad i fyra delar. I den f6rsta delen behandlas brotts-
utvecklingen och utvecklingen av den brottsrelaterade otryggheten. Vi
har i det sammanhanget dven sett ett behov av att ndrmare definiera
begreppen vardagsbrott och trygghet. [ andra delen lyfts fram nigra aspekter
pa de utmaningar som samhillet star infor 1 dag. Det handlar dd dels om den
komplicerade samhillsdebatten, dels om problemen som uppmirksammats
inom polisen och 1 de utsatta omrdadena. I del tre redogor vi for de utgdngs-
punkter vi haft i vart arbete och som vi menar dr viktiga 1 en diskussion om
brottstorebyggande och trygghetsskapande arbete. Vi lyfter 4ven dir fram
de samhillsresurser som vi menar dr outnyttjade i arbetet. Del fyra dgnas at
kommissionens atgirdsforslag.
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Del 1
Livskvalitetsbrott och trygghet
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3 Trygghetskommissionens
uppdrag

Trygghetskommissionen har enligt direktiven till uppgift att behandla olika
aspekter av vardagsbrott och brottsrelaterad otrygghet. De bida omrddena ir
mycket komplexa och vi har dirfor tagit oss an uppgiften genom att i forsta
hand inrikta diskussionen pd sadant som ar relevant for vara atgiardsforslag.

Diskussioner kring vardagsbrott och trygghet kompliceras av att de bada
begreppen inte har ndgra fasta och entydiga definitioner. Vad som avses
skiftar 1 olika forum och sammanhang; ganska ofta dr det oklart vad diskus-
sionen egentligen handlar om. Det ir ofta ett dilemma huruvida olika jim-
forelser giller samma vardagsbrottslighet och trygghet. Vi menar att tydliga
definitioner av vad som avses med begreppen dr nédvindiga for att kunna
fora adekvata resonemang och inte minst for var uppgift att ta fram atgirds-
forslag. I ett lingre perspektiv dr det ocksa av stor betydelse for uppfoljning
och utvirdering av vidtagna dtgirder. I kapitel 4 och 5 kommer dérfor de
bdda begreppen att definieras nirmare.

For att kunna belysa utvecklingen av brottsligheten och tryggheten kom-
mer viss statistik att redovisas. Det finns ett omfattande material att ta del
av, inte minst genom den officiella kriminalstatistiken och den nationella
trygghetsundersékningen (N'T'U). Statistiken dr emellertid inte okomp-
licerad att tolka. Vi har 1 kapitel 6 och 7 valt att redovisa de uppgifter som vi
bedémer dr de mest relevanta for vart uppdrag.
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4 Vardagsbrott — vad ar det?

4.1 Definitioner av begreppet vardagsbrott
Den brottslighet som sker i samhillet kan delas in pa olika sdtt. Ett sitt
dr att sdrskilja mindre allvarliga brott som begds i stérre mingd, vilka ofta
benimns vardagsbrott eller mingdbrott. Definitionen av begreppet var-
dagsbrott dr dock inte alldeles klar och dirmed dr det ocksa svart att nirmare
ange vilka brott som ska riknas till denna kategori.

I kommissionens direktiv anges att exempel pa typiska vardagsbrott ir till-
greppsbrott, bedridgeri, misshandel, skadegorelse och narkotikabrott i de fall
polis och inte dklagare leder utredningen. Forsikringsbranschen har iden-
tifierat tre trender av vardagsbrotten som sirskilt problematiska, nimligen
brottsligheten och otryggheten i de omrdden som polisen identifierat som
sirskilt utsatta, stold- och tillgreppsbrott som begds av vilorganiserade in-
ternationella stoldligor samt bedridgeribrotten.

En definition av begreppet vardagsbrott dterfinns i regeringens budget-
proposition for ar 1998 (prop. 1997/98:1, utgiftsomride 4, s. 21). Dir anges
att till vardagsbrotten hor framfor alle tillgreppsbrott som bostadsinbrott,
butikstillgrepp, stolder av och ur bilar liksom flertalet fall av skadegorelse.
Aven andra brott som skapar otrygghet i nirmiljon bér enligt propositionen
hinforas till begreppet, t.ex. gatulangning av narkotika, forsiljning av illegal
sprit till ungdomar samt vald och hot i gatumiljén och pd allmidnna platser.

P4 Polismyndighetens hemsida anvinds begreppet mingdbrott i stillet for
vardagsbrott. Med begreppet avses brott som ir vanligt forekommande och
dir forundersékningen oftast leds av polisen, exempelvis stold (t.ex. av och
ur bilar, cykelstélder och butiksstélder), inbrott, skadegorelse (t.ex. klotter),
bedrigerier, misshandel, olovlig kérning och rattfylleri. Det anges vidare
att mingdbrott inte brukar riknas till de allvarligaste brotten, men att de
medfor betydande skador for enskilda och for samhillet samt ofta innebir
en krinkning av den personliga integriteten och kan skapa otrygghet i sam-
hillet.

I skriften Okad effektivitet och forbittrad samverkan vid handliggning av méingd-
brott (Redovisning 1 maj 2010 av ett regeringsuppdrag till Rikspolisstyrelsen,
Aklagarmyndigheten och Domstolsverket) definieras méngdbrott som sidana
brott som ingir 1 en férundersokning som leds av polisen. Det kan t.ex. rora
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sig om misshandel, st6ld, hileri, bedrigeri, skadegorelse och trafikbrott (s. 10).
Aven Bra anvinder sig av begreppet mingdbrott och ansluter sig till den
definition som i allmidnhet gors av begreppet, dvs. att det handlar om brott
for vilka forundersokningen i1 normalfallet leds av polis. Se exempelvis rap-
porten Polisers syn pa utredning av méngdbrotr (Bra 2013:20 s. 39).

Det tycks alltsd rdda stor enighet om att vardagsbrott dr sddana brott for
vilka polisen i stillet for dklagare leder forundersokningen, dvs. leder utred-
ningen av brottet.” For att fa reda pd vilka dessa brott dr maste man vinda sig
tll Rikspolisstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ledning av forundersokning
i brotrmal (RPSES 2014:5, FAP 403-5) intagna 1 Polismyndighetens forfatt-
ningssamling (tidigare Rikspolisstyrelsens forfattningssamling) och till
A,é/agarmyndigﬁefms foreskrifter och allméinna rad (AFS 2005:9) om ledning
av forundersokning i brottmal. Aklagarmyndighetens forfattning dr den se-
nast uppdaterade genom AFS 2017:9. 1 den anges de brott som anses vara
av sd enkel beskaffenhet att forundersékningen 1 normalfallet ska ledas av
Polismyndigheten. Undantag gors i1 vissa fall, t.ex. om vissa tvangsmedel
behéver anvindas. Vid en genomldsning av brottskatalogen kan konstateras
att brotten ér av vitt skilda karaktirer och det édr tydligt att brotten i mycket
olika grad paverkar allminhetens trygghet: vissa 1 hog grad (t.ex. misshandel
och identitetsintring), andra i princip inte alls (t.ex. ringa forskingring och
olovlig energiavledning).

Det ska ocksd noteras att det 1 ndgot fall har gjorts dtskillnad mellan begrep-
pen mingdbrott och vardagsbrott. I betinkandet Snabbare lagfioring 4 — Etr
snabbforfarande for brottmdal (SOU 2002:45) sigs att miangdbrottsirenden
innefattar vardagsbrottslighet av mindre komplicerad karaktir och ofta dr
enkla att utreda och lagféra men inte sdllan kan ta ldng tid att handligga.
Det pipekas att det inte finns nidgon allmint vedertagen uppfattning om
grinserna mellan grovre brott och vardagsbrott eller mellan vardagsbrott av
mer respektive mindre komplicerad karaktir (s. 28).

4.2 Brottskatalogen i NTU

Eftersom vira direktiv ocksd hinvisar till N'T'U ér det relevant att underso-
ka vilka typer av brott som inkluderas i den undersékningen. Under avsnit-
tet ”Utsatthet for brott” stills fragor for att ta reda pd om svarspersonen har
varit utsatt for olika typer av brott. Frigorna avser féljande tio brottstyper:

2 Se vidare exempelvis SOU 2001:93 s. 18 £, SOU 2002:45 s. 47 f, JO-beslut dnr 2672-2008
samt det regeringsuppdrag som ldg tillgrund for ovannimnda skrift fran maj 2010,
Ju2009/3950/A 2009-05-07.
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Brott mot person Brott mot egendom

Misshandel Stold av bil

Hot Stold ur eller frdn motordrivet fordon
Sexualbrott Stold av cykel

Personrin Bostadsinbrott

Trakasserier (ofredande)

Bedrigeri

Det sigs att de brottstyper som ingdr i N'T'U har valts ut med anledning av
att de drabbar minga minniskor (s.k. mdngdbrott), ir sirskilt allvarliga eller
utgor en sirskild killa till oro (Brd 2017:3 s. 8). Det kan hir noteras att N'T'U
omfattar fler brott dn vad som enligt ovan brukar benimnas mingdbrott och
tycks anvinda en annan definition av begreppet mingdbrott och déd avse
brott som drabbar minga personer.

4.3 Livskvalitetsbrott

Trygghetskommissionens definition: Livskvalitetsbrott idr brott och
ordningsstérningar som paverkar ménniskor i sidan omfattning att
de kinner otrygghet.

Vad som vanligen avses med begreppet vardagsbrott, eller mingdbrott, torde
mot bakgrund av ovanstdende vara i princip klart. Det dr sddana brott for
vilka polisen 1 normalfallet leder férundersékningen. Stiller man en sddan
definition i forhdllande till vad vi enligt direktiven ska behandla kan man
emellertid konstatera att den inte till fullo passar vart uppdrag och dnnu
mindre utgor en adekvat katalog 6ver brott som leder till otrygghet.

Den brottskatalog som anvinds av polis och dklagare tar i och for sig upp en
rad brott som direkt anges i direktiven och som kan sdgas leda till otrygghet.
Katalogen tar emellertid 4ven upp brott som inte direkt dr kopplade till den
otrygghet som vi ska behandla, t.ex. mirkesforfalskning och undandrikt
(numera bendmnt ringa forskingring). Vidare utesluter katalogen brott som
bor omfattas av vart uppdrag, sirskilt med tanke pa att vi ska titta pd prob-
lematiken 1 utsatta omrdden och kring internationella stéldligor. Det hand-
lar t.ex. om rdn, férundersokningar gillande personer under 18 ér, brott med
internationella kopplingar och férundersokningar med hiktade personer.
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Nir det giller olika brotts paverkan pd trygghet ir brottskatalogen i N'T'U
sdrskilt intressant. Det bor dd uppmirksammas att den omfattar bl.a. sexual-
brott. Vissa sexualbrott (blottning och kép av sexuell tjinst) omfattas visser-
ligen av polisens och dklagarens brottskatalog, men en begrinsning till dessa
brott gors inte 1 N'T'U utan dir avses ocksd betydligt grovre brott. Risken
for att bli utsatt for sexualbrott dr enligt vir uppfattning en i det ndrmaste
sjilvklar orsak till otrygghet.

Mot denna bakgrund kan konstateras att befintliga definitioner av vardags-
brott inte dr helt adekvata frin ett trygghetsperspektiv. Inte heller har vi hit-
tat ndgon annat begrepp som innefattar de brott som ir relevanta att beakta
1 sdidana sammanhang. Vi menar dirfor att det finns anledning att utforma
en brottskategori sirskilt anpassad for trygghetsfrigor. Om man da tar sin
utgangspunkt i det fokus som kommissionen har for sitt arbete, dvs. den
brottsrelaterade otryggheten i vardagen kan foljande anmirkas.’

Det finns ett antal brottsliga forfaranden som direkt paverkar minniskors
otrygghet. Ett sddant dr att bli utsatt for vald i offentlig miljo, t.ex. pd
gator och torg. Det kan hir vara friga om misshandel, men ocksa personrdn
och sexualbrott. Aven olika former av hot paverkar naturligtvis tryggheten
negativt. Vidare finns en rad brott som riktas mot egendom och som bor
inkluderas i en trygghetsdiskussion. Det dr da friga om bilstold, bostads-
inbrott, butiksstold, skadegorelse och bedridgeri. Dirutéver finns brottsliga
ageranden som kanske inte direkt riktas mot en enskild person men som
dndd inger en kinsla av otrygghet niir de sker i en persons nirhet. Det kan
dd handla om hileri, narkotikabrott, rattfylleribrott, olovlig kérning osv.*
Det kan dessutom vara friga om grova varianter av brotten, kanske med
koppling till organiserad brottslighet. Exempelvis kan bostadsinbrott ofta
beddmas som grov stéld och det ér inte ovanligt med grova narkotikabrott.

Nir det giller frigan om trygghet menar vi dven att en annan typ av min-
dre allvarliga ageranden bor uppmirksammas, nimligen sddana som kan
benimnas ordningsstorningar. Broken Windows-teorin sitter den mindre
allvarliga brottsligheten och ordningsstérningar i centrum och har dessa som
utgdngspunkt vid brottsbekimpningen (se nirmare avsnitt 13.7.2). Enligt

3 Nir vi i fortsidttningen anvinder begreppet brott avses inte endast de korrekta juridiska
benimningarna pd olika brottsliga forfaranden. Detta for att gora framstillningen tydligare
giillande vilka sorters ageranden som avses.

* Man kan dven argumentera for att de ovannimnda brotten ringa forskingring och olovlig
energiavledning kan skapa en sorts otrygghet, men da i forsta hand i en annan kontext dn
den som ir i fokus hir.
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teorin skapar sddana beteenden otrygghet om de tilldts fortgd utan dtgird.
Det kan vara friga om ungdomsging som stor ordningen 1 offentlig miljo,
buskorning 1 bostadsomrdden, nedskripning, ”plankning” i kollektivtrafik,
fortiaring av alkohol pé platser med alkoholférbud, otilliten affischering, of-
fentlig urinering, mopedkorning, cykling pa trottoarer osv. Anledningen ir
att sdidana mindre allvarliga stérningar signalerar oordning. De ér ett uttryck
for att inte ritta sig efter de regler som giller, att ”hir bestimmer jag och jag
gor som jag vill”. Om sidana ageranden inte bemé6ts med ndgon reaktion gar
det att tolka antingen som att ingen bryr sig om att uppritta hdlla ordningen
i samhillet eller att samhillet har dragit sig tillbaka.

Hir dr de s.k. signalbrotten av betydelse. Med sidana avses brott och ord-
ningsstérningar som har stor, ibland oproportionerligt stor, paverkan pd min-
niskors trygghet. Det handlar dé inte nédvindigtvis om allvarliga brott, utan
dven mindre hindelser kan paverka tryggheten.® Att de mindre allvarliga
brotten och stérningarna upplevs som problem framgér direkt av olika un-
dersokningar. Av polisens trygghetsmitning i Malmo framkom exempelvis
att de ordningsstérningar som upplevdes som det storsta problemet var
trafikrelaterade (frimst att bilar kor for fort) samt gillde nedskripning och
skadegorelse.® Samma slutsats kan dras av en nyligen presenterad rapport
frin Bra dir sddant som storande ungdomsging, éppen narkotikahandel,
nedskripning, sonderslagna bilar och sonderslagna rutor i trapphus upplevs
ha inverkan pa tryggheten (Brd 2018:6 s. 75-85).

I det trygghetsskapande arbetet menar vi dérfor att det finns anledning att
anldgga denna breda syn pa vilka ageranden som ir relevanta att motverka.
Det handlar alltsa om alltifrin mycket enkla ordningsstorningar till allvarli-
ga brott som har det gemensamt att de skapar otrygghet.

Internationellt anvinds begrepp som Quality-of-Life Crimes for att beskri-
va sddana beteenden och ageranden som i forstone kan uppfattas som
mindre allvarliga men som har stor paverkan pa minniskors livskvalitet i
vardagen. Vi menar att det finns anledning att introducera en benimning
pa sddana storningar dven 1 det svenska trygghetsskapande arbetet. Det ir
da inte lampligt att exempelvis anviinda redan ndgorlunda klart definierade

5 Se vidare Innes m.fl. From Community To Communicative Policing: Signal Crimes And The
Problem Of Public Reassurance, http:/[www.socresonline.org.uk/7/2/innes.html och Innes,
From fear to understanding — Making and managing public reactions to crime, disorder and
policing, s. 478-480.

% https://malmo.se/Kommun--politik/Fakta-och-statistik/ Trygghet-och-sakerhet/Upple-
vd-problembild.html.
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begrepp som vardagsbrott eller midngdbrott, eftersom de visat sig inte vara
dndamalsenliga 1 en trygghetsdiskussion. Enligt var uppfattning dr en lamp-
lig benimning pa denna typ av Overtridelser Jivskvalitetsbrort. En sidan
bendmning signalerar att det dr frdga om stérningar som kan pdverka méinni-
skor sd att de kdnner otrygghet.

Med en sddan definition blir det nist intill omgjligt att utforma en exakt
katalog 6ver livskvalitetsbrotten. Enligt vir mening dr det mer adekvat att
pa olika sitt gruppera dessa brott och stérningar och endast ge exempel
pa vilka beteenden som faller under varje grupp. En sidan indelning kan
naturligtvis goras pd en rad olika sétt. En typ av brott som vi upplever inte
lyfts fram pa ett tillrdckligt tydlige sdtt dr de brott som sker i hemmiljon.
Dessa fangas i och for sig upp av t.ex. N'T'U, men att mirka dr att den fréa-
ga som uttryckligen tar sikte pa trygghet 1 mitningen tar sin utgangspunkt
1 hur en person kinner sig vid utevistelse ensam en sen kvill i det egna
bostadsomridet (se vidare avsnitt 7.2). Vi menar dirfor att brott 1 hemmiljon
bor utgdra en egen grupp, dven om brotten i en sddan kategori kommer att
overlappa brott i andra kategorier.

Trygghetskommissionen gor foljande grupperingar med exempel pa livs-

kvalitetsbrott.
o Vild i offentlig miljo, exempelvis dodligt vald, skjutningar, sexualbrott,
misshandel, hot och ofredande.
® Brott i hemmiljo, exempelvis dodligt vdld, sexualbrott, misshandel, hot
och ofredande samt trakasserier som inte ér brottsliga.
® Brott mot egendom, exempelvis bostadsinbrott, fordonsstold, butiksstsld
och skadegorelse.
o Ovriga brott och stirningar, exempelvis brott som bedrigeri, hileri,
narkotikabrott, rattfylleri, olovlig korning, forargelsevickande be-
teende, samt mer bagatellartade brott eller rena stérningar som olovlig
alkoholfortiring, olaglig affischering, offentlig urinering, nedskripning,
cykling/mopedkorning pd trottoarer, buskorningar, stérande ungdoms-
ging och plankning i kollektivtrafiken. Under denna kategori kan dven
placeras olika bemétanden som kvinnor kan utsittas for 1 det offentliga
rummet. Exempel pd det ges i Brds senaste rapport om socialt utsatta om-
rdden (2018:6) dir kvinnor anvisats sdrskilda platser pa kaféer pa grund av
informella regler om konsseparering, inte fatt delta i fotbollsturneringar
eller fatt klddsel och utseende kommenterat av min (s. 138-139).T1ll den-
na kategori kan ockséd hatbrotten foras, dvs. brott dir ndgon angriper en
person eller en grupp pga. deras ras, hudfirg, etniska ursprung, trosbekin-
nelse, sexuella liggning eller konsoverskridande identitet eller uttryck.
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5 Trygghet — vad ar det?

Trygghetskommissionens definition: Sikerhet ir individens eller
nagon nirstdendes faktiska risk att utsittas for brott och ord-
ningsstorningar. ‘Trygghet dr individens upplevelse av sin egen eller
nirstdendes sikerhet.

5.1 Ett mangfacetterat begrepp

Begreppen trygg och trygghet, som i mangt och mycket innehdllsmissigt
motsvarar varandra, har sedan linge funnits i det svenska spriket. Enligt
Svenska akademins ordbok finns beligg for att de anvindes sé tidigt som
under 1500-talet och redan dd kunde begreppet trygg anvindas i olika sam-
manhang med delvis olika betydelser, dock genomgéiende med positiv in-
nebord. Exempelvis kunde det anvindas for att beskriva en person som
gick att lita pd eller en vidg som inte innebar ndgon fara att firdas pa. Trygg
kunde ocksd anvindas for att beteckna ndgot som var utom fara for skada
och, nir det var friga om en person, dven en kinslomissig upplevelse av att
vara utom sddan fara. Begreppet har anviints for att t.ex. beskriva en person
som inte dr ridd eller orolig, kinner sig utom fara eller som kinner fortrostan
eller tllforsike, dr obekymrad och sorglos. Exempelvis forekommer begrep-
pet i uttryck som att ”sova gott och tryggt” och 1 tryggt férvar”.

Av Svenska akademins ordlista framgar att begreppet trygghet 1 dag kan
avse nagot som dr fritt frin fara, ndgot som ér sikert, t.ex. en trygg miljo. Det
kan dven anvindas for att beteckna en person som inte behover oroa sig
eller som inger lugn. I friga om begreppet trygghet anges att det dessutom
kan beteckna t.ex. en god ekonomisk stillning.

Begreppen trygg och trygghet ir alltsa viletablerade 1 det svenska spriket
och leder i1 dagligt tal inte till ndgra missforstind dd de flesta torde vara
overens om inneborden. I forstone och pd ett ytligt plan torde det vara
nagorlunda klart vad som menas med trygghet, men att skriva ner en exakt
definition av begreppet dr betydligt svdrare. Vid en nirmare eftertanke dr
det ganska komplext och mingfacetterat. Inte sillan preciseras dessutom
begreppet for att beskriva olika sorters trygghet, t.ex. social eller ekono-
misk trygghet. Sirskilt komplicerat blir det ndr man i ett enda samman-
hang behandlar olika typer av trygghet, eftersom det inte dr uteslutet att de
paverkar varandra. [ sammanhanget kan man ocksa fundera pa vad motsats-
orden otrygg och otrygghet innebir.
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Kommissionens uppfattning ir att det utifrdn vart uppdrag inte gir att an-
vinda trygghetsbegreppen utan att precisera dessa nidrmare och underso-
ka vad som paverkar tryggheten hos ménniskor. Utan en sddan grund ér
det svirt att pd ett vilmotiverat sidtt foresld olika dtgirder. Eftersom vért
uppdrag avser den brottsrelaterade otryggheten kommer den definition vi
anvinder oss av att avse just det omradet.

5.2 Hur anvadnds begreppet trygghet?

Trygghetsbegreppet anvinds frekvent i savil offentligt tryck som i andra
skrifter och undersékningar fran olika myndigheter. Vi har dock inte i ndgot
sammanhang sett att innebérden av begreppet har diskuterats ndirmare. Det
dr mirkligt med tanke pa hur komplext begreppet dr och att just trygghets-
fragor kan ségas vara en kirnuppgift for flera av myndigheterna. Komplexi-
teten hos begreppet dskadliggors inte minst av pdpekanden fran Stiftelsen
"Iryggare Sverige och frin akademiskt hall, vilket framgér nedan.

5.2.1 Offentligt tryck

Iregeringens skrivelse 17//sammans mot brott — Ett nationellt brotisforebyggande
program (skr. 2016/17:126) anvinds begreppen trygg och trygghet frekvent.
Det slds fast att mdlet for kriminalpolitiken dr att minska brottsligheten
och 6ka minniskors trygghet, att det finns otrygghet och problem med
brottslighet i socialt utsatta omriaden och att Polismyndigheten satsar sir-
skilt pa att 6ka tryggheten for de boende 1 dessa omriaden. Det anges att
Sverige 1 grunden ir ett tryggt och sikert land, men ocksa att den upplevda
tryggheten och utsattheten for brott ér ojimnt fordelad i samhillet. Regering-
en uttryckte att ekonomisk otrygghet kan vara en bidragande faktor till att
minniskor begir brott, att riitten till en trygg barndom och en trygg uppvixt
utan droger och véld dr central nér det giller att skapa en god vilfird for alla
vilket i sig motverkar brottslighet samt att en god boendemiljo som ir trygg
och siker ir viktig i detta avseende (s. 3, 4, 10, 11 och 24).

I skrivelsen papekas vidare att det finns anledning att skilja pd begreppen
brottsforebyggande arbete och trygghetsskapande arbete (s. 15).

Brottsforebyggande arbete bedrivs ofta med madlet att skapa
trygghet. Men trygghetsskapande arbete och brottsférebyggande
arbete dr inte alltid samma sak. Det ér inte givet att ménniskors
trygghetsupplevelse gir hand i hand med den faktiska risken
for brott. En enskild minniskas kinsla av otrygghet pa en plats
kan avspegla den faktiska risken, men det férekommer ocksa att
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situationer och platser upplevs som otrygga trots att risken for
brott dr ldg. Hir kan variationen mellan olika grupper som t.ex.
kvinnor och min eller yngre och éldre skilja sig mycket at. I det
brottsforebyggande arbetet, inte minst 1 samverkan mellan flera
aktorer, dr det dédrfor viktigt att tydliggora hur trygghetsbegreppet
anvinds och vilka dtgidrder som ska betraktas som brottsférebyg-
gande respektive trygghetsskapande, dvs. vilket mal och syfte
atgiarderna har.

Begreppen trygg och trygghet ir siledes centrala i skrivelsen och det framgar
att man talar om olika sorters trygghet. Ndgon nirmare definition av begrep-
pen ges dock inte.

I januari 2017 lade regeringen fast en Nationell sdkerhetsstrategi. Den an-
ger inriktningen och utgor ett ramverk for det arbete som dr nodvindigt
for att gemensamt virna Sveriges sikerhet, sdvil inom som mellan olika
politikomraden. Syftet ir att stirka forméagan atc effektivt och samordnat
forebygga och méta omedelbara och langsiktiga hot och utmaningar. Aven
i sidkerhetsstrategin anvinds trygghetsbegreppet utan att det definieras
nirmare. Regeringen papekar t.ex. att skyddet av invinarnas trygghet och
sikerhet dr titt sammankopplat med skyddet av viktiga samhéllsfunktioner
och grundliggande virden. Vidare talar man om den brottsrelaterade otrygg-
heten genom att exempelvis ange att den 6kade anvindningen av vapen pa
offentlig plats och 1 kriminella kretsar leder till otrygghet. Det papekas dess-
utom att denna utveckling riskerar att minska fortroendet for riattsvisendet
och tilltron till samhillet som helhet. Regeringen slir fast att Sverige ska
vara ett tryggt land att leva 1 for alla och att det ska gilla 1 alla omrdden
(s. 5,14 och 22).

5.2.2 Nationella trygghetsundersékningen

Brdi genomfor sedan ar 2006 den Nationella trygghetsundersékningen
(NTU). Ar 2017 introducerades en ny version av undersokningen, benimnd
NTU Lokal, som frin ar 2018 kommer att ersitta den tidigare N'T'U.
Syftet ar att bl.a. undersoka upplevd trygghet bland personer som fyller
16-79 ar under undersokningsaret. Undersékningen belyser savil oro att for
egen del utsittas for brott som oro for att nirstdende ska utsittas samt oro
over brottsligheten i stort och en mer allmin kinsla av otrygghet (Brd 2018:1
s. 19 f. och 113).

Nigon definition av vad som avses med begreppet trygghet gir inte att hitta
i ndgon av N'TU-miitningarna. Tvirtom anméirks svdrigheterna med begrep-
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pet pa grund av dess otydlighet. Det anges att trygghet dr ett komplext och
méangfacetterat fenomen och att ambitionen med N'T'U inte ir att ge en hel-
tickande bild av hela fenomenet otrygghet. Ambitionen ségs 1 stillet vara
att bidra med ett antal centrala indikatorer pd omradet (Bra 2018:1 s. 113).

I undersokningen hanteras svirigheterna med begreppet genom att i frigor-
na precisera vilken typ av otrygghet som avses. Exempelvis finns en friga
som giller otrygghet vid utevistelse sena kviillar 1 det egna bostadsomradet.
For dem som svarar att de aldrig gir ut sena kvillar finns en f6ljdfraga hu-
ruvida detta beror pa otrygghet eller pd andra forhallanden. Friagan ir inte
specifikt kopplad till brott utan avser en mer allmin kinsla av otrygghet.
Dirutover stills fragor specifikt om oro for brott dels en abstrakt oro 6ver
brottsligheten 1 samhillet, dels en konkret oro fér att man sjilv eller ndgon
annan ska utsittas for brott. Eftersom otrygghetsbegreppet intymmer flera
dimensioner sigs det uttryckligen 1 undersokningen att det ér tinkbart att
andra faktorer 4n sddana som ir kopplade till brott vdgs in i svaren (Brd
2018:1 s. 24 och 113-130).

Det kan hir tilldggas att det inte heller i ndgra av Brds 6vriga skrifter har gatt
att finna en nirmare definition av begreppet trygghet.

5.2.3 Undersdkningarna av levnadsférhallanden

Pd uppdrag av riksdagen genomfor Statistiska centralbyrdn varje ar Un-
dersokningarna av levnadsforhdllanden (ULF). Undersokningarna beskriver
levnadsforhédllanden i en rad avseenden for olika grupper av befolk-
ningen 16 ér och dldre. Dessa forhdllanden dr boende, ekonomi, hilsa, fritid,
medborgerliga aktiviteter, sociala relationer, sysselsittning och arbetsmiljo,
trygghet och siikerhet. Det dr dock endast en mindre del av undersokningen
som avser trygghet.

Inte heller i denna undersokning har det gétt att finna nagon definition av
begreppet trygghet. Den friga som tar sikte pa tryggheten dr formulerad
enligt foljande. Har du ndgon ging under de senaste 12 mdanaderna avstdtt frain
att ge dig ut pd kodllen av oro for att bli dverfallen eller pa annat sétt hotad?

5.2.4 Oppna jamforelser

Sedan 2006 publicerar Sveriges Kommuner och Landsting (SKL.) rapport-
serien Oppna jiamfirelser. Syftet ir att pa olika omriden 6ka tillgingen till
jamforbar information om kvalitet, resultat och kostnader. Ett av omrddena
ar trygghet och sikerhet. Skriften har publicerats sedan ar 2008 och sedan
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ar 2010 utformas den tillsammans med Myndigheten for samhillsskydd och
beredskap.

Négon definition av trygghetsbegreppet gors inte i rapporten. Vad som avses
framgdr 1 stillet av den rankning som gors av kommunerna. Den gors med
utgdngspunkt i ett sammanvigt virde dir olika indikatorer viktas mot
varandra. De fyra indikationerna ir personskador till f6ljd av olyckor
(40 procent), utvecklade brinder i byggnad (10 procent), anmilda valds-
brott (40 procent) och anmélda st6ld- och tillgreppsbrott (10 procent). Det
anges att denna viktning avspeglar den samhillsekonomiska boérdan av res-
pektive indikator.’

5.2.5 Polisens trygghetsundersékningar

Polisen har sedan borjan av 1990-talet genomfort trygghetsmétningar i olika
delar av landet. Syftet med dessa har varit att undersdka allmidnhetens
erfarenheter av brott och trygghet samt upplevelsen av polisens insatser.
Resultaten av undersokningarna ligger till grund for hur polisen planerar
sitt arbete, men anvinds dven av andra aktorer i deras brottsforebyggande
arbete. Undersokningarna genomfors tillsammans med kommunerna. |
varje omrdde dir undersékningen genomfors far 300 slumpvis utvalda per-
soner 1 dlder 16-86 ar mojlighet att delta. Totalt ingdr ca 56 000 personer i
trygghetsmitningen.®

Trygghetsundersokningen genomfors i form av en enkiit, i vilken finns ett
antal frigor som ber6r oron att drabbas av brott. De handlar t.ex. om in-
brott, stold av bil eller 6verfall samt om man kinner sig trygg nir man gir
ut i sitt bostadsomrdade sent en kvill och om det ir nigra sirskilda person-
er man dr ridd for i omradet. Det finns dven en friga om huruvida man
avstatt fran att delta 1 vissa aktiviteter pga. otrygghet. Inte heller i denna
enkidtundersékning preciseras nirmare vad som avses med trygghet.

5.2.6 Myndigheten f6r samhallsskydd och beredskaps
trygghetsundersokning

Myndigheten for samhillsskydd och beredskap (MSB) har vid négra tillfil-

len genomfort trygghetsundersokningar. Huvudsyftet ér att fi kunskap om

hur olika personer ser pd sin trygghet och sikerhet samt vad som upplevs

som hot och risker.

7 SKL och MSB, Oppna jimfirelser Trygghet och séiikerhet 2017, s.17.
8 Institutet for kvalitetsindikatorer, Trygghetsméitningar Hist 2015 Teknisk rapport, s. 2, och
hteps://polisen.se.
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Totalt har fyra trygghetsundersokningar genomforts. De tre forsta var be-
grinsade till att enbart handla om brandomradet, medan den senaste frin
ar 2014 breddades till frigor om 1 vilka situationer man Kinner sig otrygg,
vad man ir orolig for, hur stor mojlighet man har att pdverka sin egen siker-
het och vilka sikerhetsdtgidrder man har vidtagit. I undersdokningen finns
nagra frigor som specifikt tar sikte pé brott. En av dem handlar om huruvida
svarspersonen kinner sig orolig for att drabbas av vissa uppriknade brott.
En annan handlar om vilken mojlighet personen har att paverka sin egen
sikerhet nir det giller de uppriiknade brotten. I undersékningen definieras
inte begreppet trygghet.

5.2.7 Stiftelsen Tryggare Sveriges definition av
trygghetsbegreppet

Stiftelsen Tryggare Sverige dr en partipolitiskt och religidst obunden organ-

isation som har till syfte att forbittra hjdlpen till brottsoffer och att frimja

utvecklingen av brottsforebyggande arbete. Arbetet inriktas pé att finna nya

idéer, samverkansformer och lsningar.” I ett sidant arbete ir trygghets-

begreppet centralt.

Stiftelsen anger pa sin hemsida att trots att sikerhets- och trygghetsfragor
har blivit mer aktuella under senare dr har de aktérer som arbetar med fragor-
na inte definierat vad som ndrmare avses med begreppen. En forutsittning
for att professionellt kunna arbeta med frigorna, menar stiftelsen, ir att
man definierar begreppen sikerhet och trygghet kopplat till brott och ord-
ningsstorningar, varvid féljande definition har tagits fram.

Sikerhet dr individens faktiska risk att utsittas for brott och
ordningsstérningar medan trygghet idr individens upplevelse av
sikerheten/risken.

Stiftelsen vinder sig mot att anvinda begrepp som upplevd trygghet och
faktiskt trygghet och menar 1 stillet att begreppet sikerhet kopplat till brott
och ordningsstérningar dr den faktiska risken att utséttas for sidana, medan
trygghet dr den subjektiva kiinslan, alltsd individens egen kinsla, kopplat
till hur denna faktiska risk upplevs. Vidare anges att individens upplevelse
av sin egen sikerhet bl.a. beror pa ridslan eller oron att utsittas for brott och
ordningsstérningar. Denna ridsla eller oro bygger 1 sin tur pd en kinsla av
kontroll, tillit till samhillet och till andra minniskor samt en tro pa sin egen

9 http://tryggaresverige.org
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formdga att forhindra brott och hantera eventuella konsekvenser av att ha
utsatts for brott.

5.2.8 En guide till trygghetsundersokningar om brott och

trygghet
Mellan aren 2001-2011 bedrev Goteborgs stad ett utvecklingsarbete 1 form
av ett trygghetsfrimjande och brottsforebyggande rid bendmnt "Iryggare
och Minskligare Géteborg. P4 uppdrag av ridet togs skriften E#u guide rill
trygghetsundersokningar om brott och trygghet fram av Anita Heber, tidigare
bl.a. utredare vid Brd och numera docent vid Kriminologiska institutionen,
Stockholms universitet.

I skriften problematiseras begreppet trygghet och det framhlls att det om-
fattar mycket mer dn bara oro for brott. Trygghet kan ses fran sivil ett krimi-
nologiskt som ett folkhilso- och demokratiperspektiv. Exempelvis paverkas
folkhilsan av ekonomisk och social trygghet. Ett fungerande demokratiskt
system ger trygghet. Skriften dr dock inriktad pa trygghet kopplad till
brottslighet och syftet anges vara att beskriva och reflektera 6ver oro for
brott, trygghet och trygghetsundersokningar. Som underlag for skriften
ligger bl.a. en omfattande genomging av forskningen pd omridet och
diskussioner med forskare och experter frin olika imnesomraden.!

Skriften presenteras pa Bris hemsida dir det sdgs att det ofta saknats en
exakt definition av trygghetsbegreppet nir fragor ska formuleras i trygg-
hetsundersokningar och att det i stillet anvinds en rad andra begrepp. En-
ligt Heber kan det bero pa en osikerhet kring vad trygghet egentligen dr
da den paverkas av ménga olika faktorer. Hon menar att trygghet dr svar att
mita eftersom Kinslan av trygghet dr subjektiv, vilket i sin tur innebir att
ovarsamt genomforda trygghetsundersokningar kan vara missvisande och ge
en 6verdriven bild av médnniskors otrygghet.

I skriften anges att det 1 trygghetsundersokningar forekommer bade posi-
tiva och negativa begrepp. De vanligaste negativa begreppen ir ridsla, oro
och risk. De positiva begreppen ir oftast sikerhet, tillit och trygghet. Dessa
begrepp har valts ut efter en omfattande genomgéng av den svenska och
internationella litteraturen inom kriminologi och har behandlats i Hebers
doktorsavhandling.!! Infér den fortsatta diskussionen finns anledning att

10 Heber, En guide till trygghetsundersikningar; s. 7.
W Heber, Var réidd om dig! Rédsla for brotr enligt forskning, intervjupersoner och dagspress,
Akademisk avhandling, Kriminologiska institutionen, Stockholms universitet, 2007.
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hir gora ndgra korta anmirkningar gillande begreppen eftersom de ir till
hjilp vid en nirmare precisering av trygghetsbegreppet.'?

Riidsla 1 samband med brott sigs vanligen syfta pd den negativa reaktion
som uppstar hos ndgon under eller efter en situation som uppfattas som
farlig. Vid rddsla kiinner personen att det finns en risk att skadas av det som
sker eller skulle kunna ske. Riddslan ir pd sd sitt inte alltid bara kidnslomés-
sig utan kan ha sin grund 1 den riskbedémning personen gor av situationen.

Oro grundar sig 1 en reflektion 6ver vad som skulle kunna hinda och ir
pa sd sitt framdtblickande. Det kan gilla bade personen sjilv eller dennes
nirstdende. Oron for ndrstiende kallas altruistisk oro och kan pdverka fler
minniskor 4n oron for egen del. Det sdgs att oron for brott ofta dr en del av en
mer generell otrygghetskinsla som inte alltid ér inriktad pa brottsligheten
och att den ofta handlar om tankar som inte behover vara att hinfora till ett
faktiskt brott. Detta hindrar inte att oron kan grundas pa sddant som den
enskilde har upplevt eller hort talas om. Eftersom en ¢kad risk att utsittas
for brott kan gora att oron 6kar finns en koppling mellan dessa begrepp. Vid
oro kan sddana forhdllanden som sjidlva hindelsen, potentiella girningsmin
och brottets konsekvenser komma upp, men ocksa funderingar kring vilka
dtgirder som madste vidtas for att undvika att utsittas for brott. Det kan
handla om att installera larm eller undvika sirskilda platser eller personer.

Risk avser ofta en uppskattning av sannolikheten for att en viss hindelse
ska intriffa och hur stor negativ konsekvens det skulle fa. I friga om brott
gors bedomningar av hur farlig en situation ir pd grundval av brottets mojli-
ga konsekvenser och sannolikheten att utsittas samt ibland férestillningar
om girningspersoner. Aven oron for brott kan piverka bedomningen. Risk-
bedémningen gors alltsd pa forhand och ir till stor del subjektiv. Det hindrar
inte att bedomningen gors samtidigt som den enskilde befinner sig i en
riskfylld situation. Faktorer som dd vigs in kan vara om det finns minniskor
1 ndrheten som kan komma till undsittning eller hur den fysiska omgiv-
ningen ser ut. Det framhélls vidare att allminheten vanligtvis grundar sina
riskbedomningar pd andra faktorer dn experterna. De senare baserar ofta
sina bedomningar pa statistik, vilket allminheten normalt inte gor. Det
behover inte betyda att den ena bedémningen ir béttre dn den andra, men
det leder ofta till att bedémningarna inte éverensstimmer varvid diskus-
sioner om minniskors 6ver- eller underskattning av risker uppkommer.

12 Redogorelsen bygger pa framstillningen i Heber, En guide till trygghetsundersikningar, s. 9-11.
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Begreppet sdkerket betecknar ofta att man kan skydda sig fran ndgot. Ibland
inkluderas en riskbedémning 1 begreppet och avser dd huruvida den enskil-
de kan skydda sig tillridckligt i forhdllande till risken. I sammanhang av brott
innefattar sikerhet framfor allt fysiska aspekter sdsom larm, sikerhetsdorrar,
kameragvervakning och gated communities. P4 sa sitt dr sikerhet delvis
ndagot man kan kopa. Sikerhet kan dven vara kopplat till individuella faktor-
er. En person kan kinna sig siker dd denne pa grund av sina starka fysiska
egenskaper inte tror sig 16pa ndgon risk att utsittas for brott. Trots att manga
bedémer sikerhet pa olika sitt behandlas begreppet ofta som om det vore
ett objektivt och oproblematiskt begrepp, ndr bedémningarna i sjilva verket
baseras pd minniskors subjektiva uppfattning om risker, sikerhetsdtgirder
och mojligheter att skydda sig.

Ti/lit innebir att ménniskor kinner fértroende for varandra. En person som
kdnner tillit har fortroende for att medminniskor vill vil. Det kan giilla savil
bekanta som obekanta. Tillit har 4ven koppling till oro for brott pa sd sitt
att personer med ménga och starka sociala relationer ofta kinner sig mindre
oroliga for brott, men dé har ocksd miljon betydelse. I storstadsmiljoer idr det
svarare att kinna tillit eftersom de flesta personer ir obekanta med varandra
jamfort med mindre orter dir folk kidnner till varandra. Forskare menar att
oro for brott delvis kan kopplas till tillit och f6rstds som oro for vad okinda
personer kan ta sig till. Ibland kan dock frimmande minniskor ses som en
garanti for trygghet. Vidare kan man tala om tillit i férhallande till olika insti-
tutioner, varvid begreppet fortroende brukar anvindas. Fortroende kan ses
som ndgot man har i férvidg, medan tillit inte behover finnas pd ett sd tidigt
stadium. Exempelvis dr fortroendet for rittsvisendet viktigt i samband med
brott. Fortroendet kan dd innebira att méinniskor litar pa att polisen utred-
er brott, att gdrningspersoner hamnar 1 domstol och att det utdoms rittvisa
straff.

Trygghersbegreppert dr enligt rapporten det som kanske dr svdrast att definiera
da det i stor utstrickning inkluderar de 6vriga begreppen. Exempelvis upp-
lever en person trygghetskinsla om denne har tillit till sina medminniskor,
men ocksd kan skydda sig sjdlv och dirfor kiinna sig siker. Normalt innebir
trygghet ocksd en avsaknad av riddsla, oro och risk. Vidare kan man tala om
sddan ekonomisk trygghet som innebir att man klarar sig ekonomiskt dven
om man utsitts for brott. Trygghet kan alltsd vara bdde objektiv och sub-
jektiv. Det sdgs ocksa att goda livsvillkor som leder till grundtrygghet, inte
automatiskt leder till en kiinsla av trygghet.
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5.3 Trygghetskommissionens trygghetsbegrepp

Det ir ingen enkel uppgift att definiera begreppet trygghet, vilket bl.a. har
sin grund 1 att trygghet i de flesta fall bygger pa en subjektiv kinsla och
dirmed skiftar mellan personer och situationer. Mot denna bakgrund och
att syftet med var rapport inte ir att pd ett djupare plan teoretisera och be-
lysa trygghetsbegreppet pd ett uttommande sdtt, mdste vi anvinda oss av
en definition som ir ndgorlunda bestimd, adekvat for rapportens syfte och
praktiskt tillimpbar. Definitionen ska dessutom avse den brottsrelaterade
otryggheten.

Den enda uttryckliga definition vi funnit av trygghetsbegreppet dr den som
Stiftelsen 'Tryggare Sverige har tagit fram. I de skrifter och undersékningar
som presenterats ovan fir man i stéllet sluta sig till vad som avses med trygg-
het utifrin de resonemang som fors och de fragor som stills.

Enligt vir mening talar mycket for att den definition som Tryggare Sverige
tagit fram #r adekvat for vara syften. Definitionen innebir att trygghet
beskrivs som den enskilde personens egen uppfattning om sin faktiska risk
att utsittas for brott eller ordningsstérningar. Utgdngspunkt tas siledes i den
enskilde personens subjektiva kinsla i stillet for i statistiska resonemang
om den faktiska sannolikheten att utsittas. Enligt var mening tar ett sidant
synsitt médnniskors trygghet pé allvar och kommer ndrmare de reella prob-
lemen kring otrygghet i samhillet. Synsittet skapar kunskap om vad som
paverkar tryggheten negativt, dvs. om vilka faktorer som skapar otrygghet
i samhillet. Detta menar vi dr en avgérande utgiangspunkt nir det giller
att formulera adekvata atgirder som paverkar den enskildes trygghet. Oav-
sett om den subjektiva kiinslan har fog for sig eller bara bygger pd inbillade
risker ér otryggheten reell for den enskilde och kriver atgirder. Vilka dessa
dtgirder dr far anpassas efter den aktuella situationen. I vissa fall kanske det
krivs fordndringar av miljon 1 ett bostadsomrade, 1 andra fall en informations-
insats om hur brottsligheten faktiskt ser ut. Det kan sdledes vara skillnad
mellan brottsférebyggande dtgirder och trygghetsskapande atgirder. Som
nyss nimnts papekades ocksd en sidan skillnad i regeringens brottsférebyg-
gande program.

I skriften En guide till trygghetsundersokningar framgir att den altruistiska
oron ibland kan innebira en storre oro dn oron for egen del. Det ér inte
svart att forstd att oron dver att en nirstdende ska rdka illa ut i forlingningen
kan paverka kinslan av trygghet pé ett negativt sitt. Uppenbara exempel
pa detta dr att foridldrar oroar sig for sina barn eller att barn oroar sig for att
deras forildrar ska utsittas for rin. Aven en siddan oro menar vi ir relevant
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att beakta i vart arbete och 6verhuvudtaget adekvat att inkludera i ett trygg-
hetsskapande arbete.

Den definition som vi anvinder oss av avser siledes sdvil begreppet siker-
het som begreppet trygghet och lyder enligt foljande. Sédkerher dr individens
eller ndgon nérstiendes faktiska risk att utséttas for brott och ordningsstorningar.
Trygghet ér individens upplevelse av sin egen eller nirstdendes séikerhet. Att iven
ordningsstérningar bor inkluderas i1 definitionen av trygghet har framgatt av
foregdende kapitel om vilka brott som har betydelse for tryggheten.

En sddan definition menar vi dessutom gar vil thop med den indirekta
beskrivning av begreppet trygghet som finns i de ovan redovisade skrifterna
och undersokningarna. I regeringens brottsférebyggande program papekas
att det kan finnas skillnad mellan den faktiska risken for brott och ménnis-
kors upplevelse av trygghet, vilket bl.a. dr relevant for vilka dtgirder som ska
vidtas. Aven i sikerhetsstrategin skiljs mellan sikerhet och trygghet, vilket
ocksd gors i MSB:s undersokning. Det kan vidare noteras att N'T'U inklud-
erar oro for ndrstdende. Nir det kommer till begreppet sikerhet kan noteras
att det ar friga om olika slags sikerhet i var definition respektive i guiden
till trygghetsundersokningar. I var definition far sikerhet beteckna ett
objektivt faktum baserat pd exempelvis statistiska uppgifter, vilket i och for
sig pdverkas av de fysiska sikerhetsdtgidrder som vidtas och som lyfts fram
1 guiden. I guiden inkluderar man emellertid dven en persons subjektiva
uppfattning om risken, vilket alltsd inte ir fallet 1 var definition.

63



64



6 Livskvalitetsbrottens utveckling

6.1 Trygghetskommissionens ansats

Trygghetskommissionens arbete fokuserar pa trygghetsfragor. I detta kapi-
tel kommer vi ddrfor att rikta in oss pd att behandla brott och ordningsstor-
ningar som paverkar minniskors trygghet. I avsnitt 4.3 har vi lyft fram olika
brott med sddan padverkan och benimnt dem livskvalitetsbrott samt papekat
att det finns svarigheter med att utforma en exakt brottskatalog 6ver dem.
Detta forhallningssitt far dterverkningar pa savil var uppgift att behandla
brottsutvecklingen som pd vdra dtgiardsforslag.

Utvecklingen av ndgra typiska vardagsbrott visar samma monster som for
brottsligheten i stort sett till anmilda brott, personuppklaringsprocent och
lagforingsbeslut: Antalet brottsanméilningar 6kar medan personuppklarings-
procenten och antalet lagféringsbeslut minskar. Sjilvklart finns undantag,
t.ex. for viss tillgreppsbrottslighet, men pa ett generellt plan dr monstret
dnda detsamma.

Nedan kommer den oOvergripande statistiken 6ver brottsanmilningar,
personuppklaringsprocent och lagforingsbeslut att presenteras. Samtidigt
anmirks vissa sirskilda forhdllanden kring statistiken som ir viktiga att ha
med sig for att kunna tolka den korrekt."

13 Det ska hir anmirkas att vid avsnittets firdigstillande gor Bra, som tar fram den svens-
ka officiella kriminalstatistiken, en 6versyn av statistiken f6r dren 2013-2016 varfor dessa
siffror inte r tillgidngliga. Vi kommer att redovisa den statistik som tidigare presenterats av
Bra for dessa dr med det forbehallet att den kan komma att justeras. Ddrav kommer inte
heller nagon statistik for ar 2017 att redovisas.
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6.2 Anmalda brott

Av foljande diagram framgar att det totala antalet brottsanmélningar har
okat med 15 procent under den senaste tiodrsperioden. Ar 2016 anmiildes
drygt 1,5 miljoner brott. Med ndgra undantag har antalet anmélningar i prin-
cip okat for varje ar.

Diagram 1 - Det totala antalet brottsanmalningar per &r 2007-2016
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Med anmailda brott avses de hindelser som har anmilts och registrerats som
brott hos Polismyndigheten, Aklagarmyndigheten, Ekobrottsmyndigheten
och "Tullverket. Statistiken anger sdledes inflodet av anmilningar till myn-
digheterna. I denna siffra ingar dven sidana hindelser som efter utredning
visat sig inte vara brottsliga eller sidana dir man inte lyckats styrka brott.
Detta beror pa att anmiilan sker 1 initialskedet av en ridttsprocess da ndgon
utredning dnnu inte gjorts.

Statistiken 6ver anmiilda brott dr dock ett trubbigt instrument och inte lamp-
lig att anvinda for att beskriva brottslighetens omfattning. Vilka brott som
anmils dr beroende av mdnniskors anmilningsbenigenhet. Dessutom kan
ett drende innehdlla mer dn ett brott och sdledes mer dn en brottsanmilan.
Man bor ddrfor ha i dtanke att ett 4rende som innehdller méanga brott kan
generera ett stort antal anmilningar, vilket 1 sin tur kan paverka statistiken
och vara forklaringen till stora skillnader mellan olika ar (Brd 2017:5s. 13 f.).

Ett sitt att forsoka f4 en mer rittvisande bild av omfattningen ir att anvinda

sig av olika offer- och sjilvdeklarationsstudier som miter utsattheten for
brott, t.ex. N'T'U. Man kan pa sd sitt fi en uppfattning om morkertalet, dvs.
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den dolda brottslighetens omfattning. Den dolda brottsligheten idr dock svar
att mita. Det dr exempelvis inte mojligt att mita samtliga brottstyper med
hjilp av sddana undersékningar och de ir dessutom behiftade med ett antal
felkillor. Det kan t.ex. handla om stora svarsbortfall eller 6ver- respektive
underskattningar av utsattheten. Vidare kan morkertalet paverkas av faktor-
er som polisens prioriteringar, férindrade attityder i samhéllet och lagstift-
ningsforindringar (Brd 2017:5 s. 16-19).

Nir den svenska statistiken éver anmilda brott jimférs med motsvarande
statistik i andra linder framf6rs ibland att Sverige ligger hogt i antalet an-
milningar. Det ska da erinras om att rdttvisande statistiska jimforelser mel-
lan olika linder dr svéra att gora. Ett exempel pd hur statistiken kan skilja sig
at giller vid vilken tidpunkt statistiken upprittas. I Sverige sker det vid tid-
punkten fér anmilan, medan det i flera andra linder gors forst efter genom-
ford utredning. Det innebir ett storre antal anmélningar 1 Sverige eftersom
dven anmilningar som visat sig inte innebéra ndgot brott riknas med, vilket
alltsd inte gors 1 vissa andra linder. Ett annat exempel ér att varje hindelse
vid seriebrott riknas for sig 1 Sverige, medan man i andra linder slér ihop alla
hindelser till en anmilan och riknar dem som ett brott. Ytterligare ett ex-
empel dr att allt som anmils till polisen 1 Sverige maste registreras som brott
och att den svenska polisen i jimforelse med situationen 1 andra linder har
en betydande egen anmilningsplikt. Det innebir att antalet anmilda brott
blir forhdllandevis stort 1 Sverige och att antalet svaruppklarade anmilningar
blir storre (Brda 2014:17, s. 106-129 och 2017:5, s. 20-21).

6.3 Personuppklaringsprocent

Den kanske mest intressanta informationen nir det giller frigor om per-
sonuppklaring dr den s.k. personuppklaringsprocenten. Med det menas ande-
len personuppklarade brott av samtliga handlagda brott under ett visst ar.
Statistiken 6ver personuppklaringsprocenten anvinds ibland som ett grovt
mdtt pd formdgan hos de brottsutredande myndigheterna att binda girnings-
personer till de anmilda brotten.

Nir man talar om personuppklarade brott avses brott for vilka en misstinkt
har kunnat bindas till brottet och ett beslut om att vicka dtal, utfirda
strafforeliggande eller meddela dtalsunderlitelse har fattats. Begreppet
handlagda brort avser anmilda brott for vilka man fattat beslut som innebir
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att handldggningen av brottet pd ndgot sitt avslutats. Det kan dirfor sdgas
vara ett mitt pd utflodet frin utredande myndigheter.!

Fram till 4r 2014 beriknades personuppklaringsprocenten som andelen per-
sonuppklarade brott av samtliga anmilda brott, dvs. inte av samtliga hand-
lagda brott vilket numera ér fallet. For att gora resultaten jaimforbara bakat i
tiden redovisas de dirfor hir utifrin den tidigare berikningsmodellen. Man
madste siledes komma ithig att personuppklarningsprocenten ir beroende av
inflédet av brottsanmélningar. Om antalet brottsanmilningar har 6kat mer
in antalet personuppklarade brott, kan det fa effekten att personuppklar-
ingsprocenten minskar trots att antalet personuppklarade brott egentligen
har 6kat. Man bor ocksd notera att personuppklaringsprocenten paverkas
av vilken typ av brott som polisen prioriterar. Om polisen fokuserar pa s.k.
spanings- eller ingripande brott, t.ex. narkotika- eller trafikbrott, dir det
kanske oftare 4n vid annan brottslighet finns en misstinkt person redan dé
anmilan gors, okar personuppklarningsprocenten (Brda 2017:5 s. 14 f). Brd
har dessutom gjort en undersékning som visar att det 1 vissa fall endast
finns férutsittningar att personuppklara cirka 50 procent av de anmilningar
som kommit in. Det kan bl.a. bero pa olika legala skil som att den anmil-
da girningen visade sig inte vara brottslig (Brd 2014:17 s. 100-104). Det dr
siledes ett komplext matt vi har att géra med hr.

For att folja upp pdpekandena om internationella jimforelser under avsnit-
tet om brottsanmilningar kan pdpekas att det 1 flera linder rdcker med att
en person befunnits skiligen misstinkt for brottet for att det ska anses per-
sonuppklarat. I Sverige krdvs som framgatt att en person i princip kunnat
bindas vid ett brott, vilket gor att antalet personuppklarade brott redan
pd den grunden blir firre i Sverige dn 1 vissa andra linder (se vidare
Brd 2014:17 s. 106-129).

Sett 6ver tid har personuppklaringsprocenten minskat. Ar 2007 lag den pa
16 procent och efter viss uppgang har den minskat successivt till att for ar
2016 sjunka till 13 procent. For att ge ytterligare en dimension till denna
siffra kan ndgra brottstyper med mycket laga nivder lyftas fram. Ar 2016 var

4Br4 2017:5 s. 14. Statistiken 6ver handlagda brott redovisas efter tvi olika principer, dels
om brottet har utretts eller direktavskrivits, dels om det funnits ndgon skiligen misstinkt
for brottet eller inte. Redovisningen av antalet handlagda brott har frdn dr 2014 ersatt statis-
tiken 6ver uppklarade brott. Fér mer information se Brd, Handlagda brott — S/utlig statistik
for 2015, s. 6-7. 1 rapporten finns en utforlig redogorelse for forindringarna i statistikredo-
visningen samt en beskrivning av undergrupperna.
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personuppklaringsprocenten for bedrigeri 5 procent, for bostadsinbrott 3,5
procent, for ofredande 3 procent och for skadegorelse 2 procent.

Diagram 2 — Personuppklaringsprocent fér samtliga brott 2007-2016
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6.4 Lagféringsbeslut

Utvecklingen av antalet lagforingsbeslut sett 6ver tid féljer samma mon-
ster som personuppklaringsprocenten, vilket 1 nigon man ir logiskt. Om
allt farre brott personuppklaras minskar dven antalet lagféringsbeslut. Som

hogst lag antalet beslut pd 140 000 ar 2009, medan antalet for ar 2016 lag
under 100 000.
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Diagram 3 — Det totala antalet lagféringsbeslut 2007-2016
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Statistiken avser samtliga personer som under ett visst kalenderdr befun-
nits skyldiga till brott. Redovisningen bygger pa de lagforingsbeslut som
meddelats genom antingen tingsritts fillande dom', dklagares beslut om
dtalsunderlitelse eller strafforeliggande som godkints av den enskilde. |
statistiken redovisas varje lagféringsbeslut, vilket innebir att en person som
doms flera gdnger under ett och samma 4r redovisas flera ganger i statistik-
en. Om en lagforing innehdller flera personer redovisas samtliga personer i
statistiken. (Brd 2017:5, s. 15.)!°

Aven om en person déms for fler dn ett brott vid lagféringen, redovisas en-
dast ett brott enligt Zuvudbrottsprincipen. Redovisningen sker dd under det
brott som har den stringaste straffskalan. Denna princip dr sirskilt viktig
att notera for en bedémning av lagforingen av livskvalitetsbrott, eftersom
huvudbrottsprincipen leder till en underskattning av lindrigare brott i statis-
tiken (Bra 2017:5 s. 15.)

6.5 Statistiken maste hanteras varsamt

Vad sdger oss egentligen den officiella kriminalstatistiken? Som ovan pa-
pekats avspeglar antalet brottsanmilningar endast en del av sanningen.
Vi har ocksa konstaterat att undersokningar kring morkertalet ger osikra
resultat. Personuppklaringsprocenten kan ge en indikation pa vilka brott

15 T statistiken redovisas endast fillande domar frin tingsritt #iven om dessa dverklagats.
Det innebir att dven personer som frikints efter 6verklagande finns med i statistiken.

16 Angiende internationella jimforelser gillande lagforingar kan hinvisas till Bra 2014:17
s. 128 1.
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som (inte) prioriteras av polis och dklagare, men bilden dr mer komplic-
erad dn sd. En sirskild friaga dr t.ex. hur midnga av brottsanméilningarna som
det 6ver huvud taget d4r mojligt att personuppklara. Och redovisningen av
antalet lagforingsbeslut innebir en underskattning av lindrigare brott, dvs.
av manga livskvalitetsbrott.

For att ge ett konkret exempel kan ett utredningsidrende innehdlla flera
tusen olika brottsanmilningar, t.ex. vid fakturabedrigerier. Ett sidant om-
fattande drende kan alltsd gora vissa avtryck 1 anmélningsstatistiken, trots
att det kanske endast handlar om ndgra fi girningsmin. Sidana omfattande
drenden tar ofta lang tid att utreda, vilket 1 sin tur kan paverka personupp-
klaringsprocenten mellan olika dr. Nir det giiller lagféringsbeslut kommer
dessa att redovisas efter hur manga girningsmin som lagfors. Skulle siledes
en girningsman domas for ett stort antal fakturabedrigerier, resulterar det
endast 1 ett lagforingsbeslut. Eftersom redovisningen dessutom sker efter
huvudbrottsprincipen kan under en lagforing for exempelvis grovt
bedrigeri gbmma sig lagféringar for flera andra lindrigare brott utan att det
syns i statistiken.

Mot denna bakgrund kan konstateras att statistiken inte ger oss nigon sir-
skilt bra bild 6ver hur situationen egentligen ser ut, 4ven om det kan finnas
ett virde i att se trender 6ver tid. Det finns dock ett stort virde i att
lyfta fram problemen kring kriminalstatistiken eftersom vi upplever att den
i flera fall anviinds pa ett oreflekterat sédtt 1 debatten och dessutom ofta i
trygghetsdiskussioner. Det idr ndgot att hélla i minnet infor nidsta kapitel som
behandlar den brottsrelaterade otryggheten.
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7 Den brottsrelaterade
otryggheten

741 Trygghetskommissionens ansats

I kommissionens direktiv anges att vi bor ta utgdngspunkt i bl.a. Brds natio-
nella trygghetsundersokning (N'TU) och annan relevant statistik frin den
myndigheten. Till att borja med kan konstateras att N'T'U dr ett trubbigt
verktyg. Den undersokning som genomforts sedan dar 2006 har syftat till
att 1 huvudsak presentera resultat pa nationell niva och 1 viss mdn dven pd
regional niva. De resultat som ges giller siledes stora geografiska omrdden.
Under arbetets ging har vi vid ett flertal tillfillen uppmirksammats pa att
de trygghetsskapande atgirder som sitts in maste vara mycket lokalt anpas-
sade for att vara effektiva. Aven om resultaten av N'TU kan anvindas for att
undersoka trender pé nationell och regional niva dr de alltsd inte anvindbara
for att utforma lokala insatser.

Ar 2017 introducerades undersokningen N'T'U Lokal som frin och med ar
2018 kommer att utgora den nya standardmetoden i N'TU. Denna syftar till
att redovisa resultat pé sdvil nationell och regional som lokal nivd. Med lokal
nivd avses da lokalpolisomradesnivd. Dessa omraden dr 95 till antalet och
anledningen till att man 6vergdtt till denna modell ir att Polismyndigheten
ska kunna folja upp sin verksamhet pa denna nivda (Brd 2018:1 s. 19). En-
ligt vir mening ir inte heller denna undersdkning tillrickligt lokal for att
kunna anvindas vid utformning av adekvata atgirder. Ett lokalpolisomride
innehdller inte sillan flera olika kommuner medan en tillrickligt detaljerad
undersokning maste avse enskilda kommuner eller till och med olika kom-
mundelar eller stadsdelar/kvarter for att vara riktigt anvindbar.

Ett ytterligare problem for var del dr svarigheten att avgora 1 vilken mén
NTU fingar upp livskvalitetsbrotten. Aven om det ir rimligt att utga frin
att manga av dem dterspeglas i resultaten, eftersom det dr just otrygghet
och oro som efterfrigas, bor noteras att den friga som uttryckligen stills
om otrygghet (vilket kommer att framgd nedan) avser ensam utevistelse
en sen kvill i det egna bostadsomradet. Sdledes omfattas inte uttryckligen
exempelvis hemmiljon och det stills endast direkta frigor om ett begransat
antal konkreta brott. Mot denna bakgrund menar vi att N'T'U har ett begrin-
sat virde for vart uppdrag. Det som dock ir intressant med N'T'U ir att pa
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ett nationellt plan f6lja otrygghetens utveckling som en slags temperatur-
mitare pd samhillet. Liikasd kan vissa generella slutsatser dras av resultaten.
Som kommer att framga 1 var atgdrdsdel menar vi dock att det maste goras
andra typer av trygghetsmitningar for att de ska kunna vara riktigt praktiskt
anvindbara.

7.2 Utvecklingen av den brottsrelaterade otryggheten
enligt NTU

NTU bestdr av ett antal olika frigeomraden. Dessa ér wzsatther for brott,
oro och otrygghet, fortroende for rattsvdsender och brottsutsattas kontakter med
réittsvdsendet. Med det synsidtt kommissionen har anlagt pa begreppet trygg-
het blir i forsta hand frigeomradet oro och otrygghet relevant nér den brotts-
relaterade otryggheten ska behandlas. Frigeomrddet utsatthet for brott dr
nidrmast att hinfora till begreppet sikerhet och de 6vriga frigeomriadena
behandlar sddana férhdllanden som enligt vart synsitt kan paverka trygg-
heten utan att fér den skull inkluderas i begreppet. Aven frigeomridet oro
och otrygghet innehéller dock till storsta del fragor som behandlar ménni-
skors oro for brott, dvs. sidant som enligt vart synsitt kan orsafa otrygghet.
Nedan kommer N'T'U:s resultat att behandlas under olika avsnitt beroende
pa om de beskriver otrygghet, orsaken till otrygghet eller konsekvenser av
otrygghet.

Ar 2017 ir ett overgangsdr mellan de bida N'T'U-unders6kningarna, varfor
Bré presenterar resultat frin savil den ursprungliga N'T'U som N'T'U Lokal.
I denna rapport kommer vi dock endast att redovisa resultat frin den ur-
sprungliga undersokningen da vi avser att belysa utvecklingen 6ver tid. Det
ska ocksd fortydligas att de resultat som presenteras i N'T'U kan, beroende
pa frigestillning, avse bdde innevarande ar och aret fore. Exempelvis avser
resultaten 1 N'TU 2017 sdvil ar 2016 som 2017 beroende pa vad som efter-
fragas. For enkelhets skull refereras da till ar 2017 eller 2017 drs métning.

Som nyss nimnts finns 1 N'TU finns endast en friga som kan sigas ta direkt
sikte pd otryggheten. Den ir inte uttryckligen kopplad till brott utan syftar
till att underséka en mer allmin kinsla av otrygghet (Brd 2018:1 s. 113).
Friagan lyder enligt foljande. Om du gdr ut ensam sent en kvdll i omrddet déir
du bor, kinner du dig di mycker trygg, ganska trygg, ganska otrygg, mycket otrygg
eller gir du aldrig ut ensam sena kodllar? For dem som svarar att de aldrig gér
ut ensamma stills frigan om det beror pd att de kdnner sig otrygga eller om
det beror péd ndgot annat forhdllande.
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Inledningsvis kan konstateras att en stor majoritet av befolkningen kin-
ner sig ganska eller mycket trygga vid sidan utevistelse. Vad man dock bor
observera dr att det skedde en tydlig 6kning av otryggheten mellan dren
2015-2016. Denna hoga nivé holl 1 sig dven ar 2017 och dr den nist hogsta
som uppmitts sedan métningen startade ar 2006. Foljande diagram visar
utvecklingen av den andel som uppger att de antingen var mycket eller
ganska otrygga vid utevistelse sent pd kvillen 1 det egna bostadsomréadet,
eller som pga. otrygghet inte gar ut sena kvillar.

Diagram 4 — Otrygghet vid utevistelse sen kvall i det egna bostadsomradet
2006-2017
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Det ir stor skillnad mellan kvinnors och mins otrygghet. For dar 2017 4r an-
delen kvinnor som svarar att de kidnner sig mycket eller ganska otrygga eller
som avstdr fran att gd ut pd grund av otrygghet 30 procent medan motsva-
rande siffra f6r min ir 9 procent.

Diagram 5 — Otrygghetens férdelning mellan kvinnor och mén 2006-2017
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Av N'T'U framgar vidare att otryggheten skiljer sig 4t beroende pd om man
bor i stad eller pa landsbygd. Resultaten redovisas i N'T'U utifrdn en indel-
ning i storstadsregion, storre stad och mindre stadflandsbygd. Nagot forenklat
innefattar begreppet storstadsregion Stockholm/Sédertilje, Géteborg och
Malmé/Luund/ Trelleborg. Begreppet storre stdder avser kommuner med
mer d4n 90 000 invdnare inom 30 kilometers radie frin kommuncentrum
och begreppet mindre stider/landsbygd 6vriga landet.!” Svaren foljer sam-
ma monster som ovan, dvs. otryggheten sjonk forhdllandevis snabbt efter
ar 2006 men 6kade mellan dren 2015-2016. Resultaten ar 2017 4dr desamma
med undantag for att otryggheten 6kade ndgot i mindre stider/landsbygd.

17Br 2018:2 s. 188. I rapporten anges att indelningen i boendeort baseras pi H-regioner.
En H-region (H stir f6r Homogena med avseende pé befolkningsunderlaget) idr en
gruppering av kommuner efter lokalt och regionalt befolkningsunderlag pa skalan
storstad-glesbygd. Inledningen som anvinds i N'T'U ir storstadsregioner (Stockholm/
Sodertiljes A-region, Goteborgs A-region och Malmé/L.und/ Trelleborgs A-region), storre
stad (kommuner med mer 4n 90 000 invanare inom 30 kilometers radie frin kommun-
centrum) samt en sammanslagning av kategorierna mellanbygden, titbygden och gles-
bygden, som i rapporten kallas mindre stad/landsbygd.
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Diagram 6 — Otrygghet beroende pa boendeort 2006—-2017
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Det visar sig d4ven finnas skillnad i otrygghet beroende pd om man bor 1
smdahus eller i flerfamiljshus. Personer i flerfamiljshus ir generellt mer otryg-
ga in personer i smahus. Aven hir kan man iaktta samma trend som framgatt
av tidigare diagram med sjunkande och stigande siffror.

Diagram 7 — Otrygghet beroende pa bostadstyp 2006—-2017
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Trygghetskommissionens reflektion

Undersokningen visar att 19 procent av befolkningen kiinner sig otrygga om
de gir ut ensamma sent en kvill i sitt bostadsomriade. Denna andel ir den
nist hogst som uppmitts sedan mitningarna startade ar 2006 och har legat
pd samma niva de senaste tva dren. Det som sirskilt kan noteras ir den mar-
kanta 6kning som skedde mellan dren 2015-2016 da andelen 6kade med
hela 27 procent. Denna 6kning har dock inte hallit i sig.

Om man foérdjupar sig i médtningen framgdr att otryggheten framfor allt drab-
bar kvinnor. Skillnaden mellan kvinnors och mins otrygghet dr mycket stor.
Samtidigt dr det intressant att notera att iven om andelen otrygga kvinnor
har 6kat mest sett till procentenheter, dr det otryggheten hos méin som rel-
ativt sett har 6kat mest. Okningen mellan dren 2015-2017 f6r kvinnor upp-
gar till 20 procent (5 procentenheter) jimfort med 29 procent for min
(2 procentenheter).

Nir det giller boendeort kan konstateras att &ven om andelen otrygga ér
storst 1 storstadsregionerna (21 procent) dr den i princip lika stor 1 de storre
stdderna (20 procent). Andelen har stigit lika mycket f6r de bida omrddena
under de senaste dren. Ligst dr otryggheten i 6vriga landet men det ska dd
noteras att den dir fortsatt att stiga (dock inte lika kraftigt) under det senas-
te dret trots att andelen for de 6vriga boendeorterna legat konstant. Aven hir
dterfinns alltsd den storsta relativa 6kningen dir otryggheten ir som lidgst.
Mellan dren 2015-2017 uppgér 6kningen i stiderna till ca 25 procent, medan
okningen i 6vriga landet uppgir till 42 procent.

Mot bakgrund av vart uppdrag dr det ocksd intressant att kort titta pa skill-
naderna mellan dem som bor i flerfamiljshus och dem som bor i smahus.
Samma mdonster upprepas hir. Aven om andelen otrygga ir storst bland dem
i flerfamiljshus dr den relativa 6kningen storst hos dem 1 smdhus. Mellan
aren 2015-2017 uppgick 6kningen till 9 procent for dem i flerfamiljshus och
till 56 procent for dem i smahus.

Enligt NTU har det alltsd skett en beaktansvird 6kning av otryggheten
under de senaste dren, med betoning pd dren 2015-2016. Det som sirskilt
ska noteras dr att 6kningen dr som storst bland de grupper som enligt miit-
ningarna kdnner storst trygghet. Det ger en signal om att otryggheten breder
ut sig 1 sambhiillet.
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7.3 Férhallanden som kan orsaka otrygghet

7.3.1 Oro over brottsligheten i samhallet
Uppfattningen om brottsutvecklingen i Sverige
Enligt NTU 2017 tror 75 procent av befolkningen att brottsligheten har

okat 1 samhillet. I princip har denna andel legat mellan 70 och 80 procent
under hela mitperioden.

Kvinnor tror i storre utstrickning @n min att antalet brott har 6kat, 77 res-
pektive 72 procent. Det innebir en viss 6kning i forhéllande till r 2016 da

motsvarande siffror var 75 respektive 68 procent.

Diagram 8 — Uppfattningen om brottsutvecklingen 2006-2017
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Oro éver brottsligheten

Andelen som kinner oro 6ver brottsligheten i samhillet ligger enligt 2017
ars mitning pa 82 procent. Andelen ir tillsammans med den andel som upp-
miittes ar 2006 den hogsta under mitperioden. Aven denna andel har i prin-
cip legat mellan 70 och drygt 80 procent under hela métperioden.

Nir det giller resultaten for kvinnor och mién redovisas i N'TU endast an-
delarna f6r dem som kinner stor oro. Andelen kvinnor uppgar till 31 procent
och andelen min till 27 procent. Jimfort med ar 2016 har andelarna 6kat
frin 27 procent f6r kvinnor och 23 procent f6r min.
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Diagram 9 — Oro 6ver brottsligheten i samhéllet 2006-2017
100

. Stor oro

. Oroar sig i viss utstrackning

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

7.3.2 Oro for att utsattas for brott

I N'T'U undersoks dven oron dr for att utsittas for vissa specifika typer av
brott. Det giller 1 férsta hand bostadsinbrott, 6verfall/misshandel och stéld/
skadegorelse pd fordon.

Bostadsinbrott

Andelen som ganska ofta eller mycket ofta oroar sig for bostadsinbrott upp-
gar till 20 procent i 2017 ars métning. Det dr den hogsta niva som uppmiitts
sedan N'T'U startade och fortsitter den uppatgaende trenden sedan ar 2015.

Andelen kvinnor som oroar sig for bostadsinbrott uppgér till 23 procent och
andelen min till 17 procent. Motsvarande andelar i 2016 ars métningar var
22 procent respektive 17 procent. Kvinnors oro har siledes dkat nigot
mellan aren.
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Diagram 10 — Oro for att utsattas for bostadsinbrott 2006-2017
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Andelen kvinnor med sddan oro uppgar i 2017 ars métning till 23 procent

och andelen min till 9 procent. Det innebir en uppgdng med 1 procent-
enhet vardera sedan métningen ar 2016.

Diagram 11 — Oro for 6verfall/misshandel 2006-2017
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Stold eller skadegérelse pa fordon

Enligt N'T'U 2017 oroade sig 16 procent av befolkningen for att utsiittas for
stold av eller skadegorelse pa fordon. Det finns 1 den métningen inte nigon
skillnad mellan kvinnor och min dd andelarna uppgar till 16 procent for
bada. Ar 2016 uppgick andelen kvinnor till 14 procent och andelen miin till
15 procent.

Diagram 12 — Oro for stold/skadegérelse pa fordon 2006-2017
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Férsdljningsbedrdgeri

I den nya N'T'U Lokal har laggs till en friga om oro for att utsittas for forsilj-
ningsbedrigeri. Andelen som ofta oroar sig for det uppgar till 24 procent.
Det dr sma skillnader mellan kvinnor (25 procent) och min (24 procent) i
frdga om sddan oro.

7.3.3 Oro for att narstdende ska drabbas av brott

I NTU 2017 uppger 29 procent att de kinner oro for att nidrstiende ska
drabbas av brott. Denna andel utgérs av dem som har svarat att de mycket
ofta eller ganska ofta kiinner sidan oro. Endast dessa kategorier redovisas i
det foljande, men det ska héallas i minnet att ytterligare 26 procent har svarat
att de kidnner sddan oro, men da ganska sillan.

I mitningen dr andelen kvinnor som kidnner sddan oro 34 procent och ande-

len min 25 procent. Detta innebir en 6kning med en procentenhet vardera
sedan ar 2016.
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Diagram 13 — Oro for att narstdende ska drabbas av brott 2006—-2017
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7.3.4 Otrygghet kopplat till egna erfarenheter och instéllningar
IN'TU har dven studerats hur otryggheten paverkas av tidigare utsatthet for
brott. En kategori bendmnd sérskilr otrygga har da skapats genom en sam-
manvigning av svaren pa frigorna om otrygghet vid utevistelse sen kvill,
oro for overfall eller misshandel och val av andra vidgar och firdsitt. Resul-
taten for denna grupp har beskrivits i N'T'U 2016, men redovisats endast i
tabellform 1 N'T'U 2017 (Brd 2018:1 s. 166-171). Det 4r komplicerat att gora
denna typ av analyser, vilket pdpekas 1 N'T'U 2016, och man madste dirfor
vara forsiktig med vilka slutsatser som dras. For en nirmare redogorelse se
bl.a. Brd 2017:1 (s. 103-106).

Vi har bl.a. till uppgift att ndgot beréra hur brottslighet paverkar tryggheten.
Aven om vi inte har for avsikt att diskutera olika enskilda forhillandens
paverkansgrad pa tryggheten, menar vi att man ur resultaten gilllande sir-
skilt otrygga kan f en indikation pa vad som faktiskt kan orsaka minniskors
otrygghet. Nagon gradering av dessa kommer dock inte att ske.

Ett forsta forhdllande som pdverkar otryggheten dr om man #idigare varir
utsatt for brott. Bland dem som utsatts for brott (mot sig sjilv, bostadsinbrott
eller bil- och cykelstold mot andra medlemmar 1 hushdllet) dr andelen sér-
skilt otrygga dubbelt sé stor jimfort med dem som inte utsatts for broct (11
respektive 5 procent. Bland dem som utsatts for sdrskilt integritetskrank-
ande brott (bostadsinbrott, personrdn, sexualbrott, vald, hot och/eller trakas-
serier) dr andelen sirskilt otrygga dnnu hogre, ndmligen 17 procent.
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Bland dem som uzsatts for brotr de senaste tre dren och ocksd anmdlt brotr ir
andelen sirskilt otrygga 10 procent jamfort med 8 procent for dem som inte
utsatts.

Andra faktorer som verkar paverka otryggheten dr om nigon ankirig utsatts
for allvarligt brott eller om man blivit vittne till vald. 1 bida dessa fall uppgar
andelen sirskilt otrygga till 14 procent jimfort med 5 procent for dem som
inte har sddan erfarenhet.

Foljande tabell visar uppdelningen av sirskilt otrygga dels efter utsatthet for
brott och brottstyp, dels mellan kvinnor och min (Bra 2018:1, s. 167). Den
forsta stapelsamlingen avser sérskilt otrygga bland dem som utsatts for brott
enligt 2017 drs mitning. Bland dem ir den totala andelen sirskilt otrygga
11 procent. Om en uppdelning gérs bland min och kvinnor ér andelen for
min 5 procent och for kvinnor 18 procent. Det édr betydligt hogre siffror dn
for dem som inte utsatts for ndgot brott. Av de undersikta brottstyperna in-
dikerar mitningen att sexualbrott och personran paverkar tryggheten mest
och att cykelstolder paverkar den minst.

Diagram 14 — Andel sarskilt otrygga enligt NTU 2017 uppdelat pa dels utsatthet
for brott, dels andel kvinnor och man
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Vidare tycks den egna uppfattningen om brottsutvecklingen (de senaste tre dren)
ha betydelse. Bland dem som tror att antalet brott tkat kraft dr andelen
sirskilt otrygga 12 procent jaimfért med 2 procent bland dem som tror att
antalet brott dr of6rindrat eller har minskat.
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Aven firtroendet fior rittsvisendet tycks spela roll i detta avseende. Bland
dem som har mycket stort eller ganska stort fortroende for rittsvisendet
uppgdr andelen sérskilt otrygga till 4 procent, medan motsvarande andel for
dem med mycket litet eller ganska litet fortroende uppgar till 15 procent.

Av foljande diagram framgdr att andelen sérskilt otrygga ér storre bland dem
som har lagt fortcroende for rittsvisendet och som tror att antalet brott 6kar
kraftigt jimfort med dem som har stort fortroende for rittsvisendet och tror
att antalet brott dr of6rindrat eller minskat.

Diagram 15 — Andelen sarskilt otrygga i grupper baserade pa personers olika
uppfattning om brottsutveckling och fértroende for rattsvasende 2006—-2017
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7.3.5 Fortroendet for rattsvasendet

I N'T'U undersoks fortroendet for rittsvisendet som helhet, men ocksd sir-
skilt f6r polis, dklagare, domstolar och kriminalvérd. For var del dr resultaten
for hela rittsviasendet och for polisens sitt att arbeta mest intressanta. Av dia-
grammen framgar emellertid att andelarna for dessa 1 princip ér identiska,
vilket enligt Brd kan bero pa att de flesta tinker pé polisens arbete nir det
stdlls fragor kring rittsvisendet som helhet (Brda 2018:1 s. 182). I det foljande
presenteras dirfor endast resultaten for rittsvisendet som helhet.

NTU fokuserar pa den andel som har uppgett stort fortroende for rittsvisen-

det. Nir det giller trygghetsaspekten ir det emellertid lika viktigt att lyfta
fram dven den andel som kinner litet fortroende.
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I N'TU 2017 uppgar andelen som har stort fortroende for rittsvisendet till
55 procent och andelen som har litet fortroende till 18 procent. Det dr en
forsimring mot tidigare ar eftersom motsvarande andelar i N'T'U 2016 var 61
respektive 14 procent.

Andelen kvinnor med stort fortroende for réittsvisendet uppgar till 59 pro-
cent och andelen med lag fortroende till 14 procent. Andelen min med stort
fortroende for rittsvisendet uppgar till 52 procent och andelen med lagt
fortroende till 22 procent. Detta dr forsimrade resultat jaimfort med N'TU
2016. Andelen kvinnor med stort respektive ldgt fortroende for rittsvisen-
det var dd 63 respektive 11 procent och motsvarande andelar for mén var 58
respektive 16 procent.

Diagram 16 — Fértroende for rattsvasendet som helhet 2006-2017
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7.3.6 Trygghetskommissionens reflektioner

Oron 6ver brottsligheten i samhillet 4r hog (82 procent) och sannolikt
paverkar detta dven otryggheten. Det ska dock sigas att denna oro legat pa
ungefidr samma nivd sedan métningarna startade ar 2006 och dirfér exem-
pelvis inte kan forklara den 6kade otryggheten enligt mitningen 2016. Vad
som dock sammanfaller bittre med den 6kningen, om én inte helt, dr den
okade oron for att drabbas av bostadsinbrott, overfall/misshandel och 1 viss
madn dven stold av eller skadegorelse pa fordon. P sa sitt indikeras att oron
for att sjdlv utsittas for (vissa) brott paverkar otryggheten. Det ska dé ocksa
erinras om att oron for att nirstiende ska utsiittas for brott har 6kat enligt
ungefir samma monster under samma tidsperiod, varfor dven sddan oro in-
dikerar en paverkan.
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Vad som diremot utgor starkare indikationer pa att paverka otryggheten
ar resultaten for gruppen sirskilt otrygga. Dessa resultat tyder pa att tidi-
gare utsatthet for brott, sivil egen som anhorigs utsatthet, kan 6ka otrygg-
heten. Sd dven att man bevittnat vild samt vilken uppfattning man har om
brottslighetens utveckling och vilket fértroende man har for rittsvisendet.

De resultat som giller fortroende for rittsvisendet, och som inte utgir fran
gruppen sirskilt otrygga, visar frin mitningen ar 2015 en sjunkande andel
av dem som har stort fértroende och en 6kande andel av dem som har litet
fortroende.

Giillande skillnaden mellan kvinnor och mén kan generellt séigas att kvinnor
ar mer oroliga in min. Det giller for i princip samtliga forhdllanden ovan,
varvid storst skillnad 1 orosgrad rider f6r 6verfall/misshandel.

Ett sdtt att se resultaten frin miétningarna dr att oron éver brottsligheten i
sambhiillet leder till en slags ”grundotrygghet” medan 6vriga omstindigheter
leder till de variationer i1 otryggheten som kunnat iakttas (i bérjan och slu-
tet av mitperioden 2006-2017). I ndgon mdn samvarierar resultaten for
mitningen av den mer “generella” otryggheten (diagram 4) med exempel-
vis oron for att utsittas for olika typer av brott (diagram 10-12) och oron
for ndrstdende (diagram 13), dock inte pa samma sitt med fortroendet for
rittsvisendet som helhet (diagram 16). For att kunna verifiera ett sidant
samband krivs dock, som ovan pdpekats, férdjupade studier dven om det
madste sdgas att ett sidant resonemang foljer en viss logik.

7.4 Otrygghetens konsekvenser

Niégra fragor i N'TU tar sikte pd konsekvenser av otryggheten. Frigorna
giller val av vig och firdsitt, huruvida man avstitt frin aktiviteter pga.
otrygghet och om oron for brott paverkar den egna livskvaliteten.

I N'TU 2017 uppger 34 procent att de ndgon ging under dret har valt en
annan vig eller annat fardsédtt pga. oro for brott. Andelen som mycket ofta
har gjort detta uppgér till 4 procent och de som ganska ofta har gjort sd
till 10 procent. Andelen som svarar att de ganska sillan har gjort ett sidant
val uppgar till 20 procent. Oron har dessutom fatt 13 procent att avstd frin
ndgon aktivitet, exempelvis promenad, bio eller att triffa ndgon. Andelen
som mycket ofta har avstdtt uppgar till 2 procent, andelen som ganska ofta
har avstdtt uppgér till 5 procent och andelen som ganska sillan har avstédtt
fran aktivitet uppgdr till 6 procent (Brd 2018:1 s. 138-139).
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Nedanstdende diagram visar utvecklingen av vad som Kallas /4dg paverkan
pd beteende. Med detta avses att personen har valt andra vigar eller firdsitt
och avstitt frin nagon aktivitet. Andelen kvinnor som kidnner hog paverkan
uppgar till 8 procent medan motsvarande andel for min dr 2 procent (Brd
2018:1 5. 168).

Diagram 17 — H6g paverkan pa beteende pga. otrygghet 2006—-2017

6

Hela riket

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Foljande diagram visar utvecklingen av andelen som kinner viss eller stor
paverkan pa livskvaliteten. I N'T'U 2017 uppgér denna andel till 15 procent,
varav 4 procent kidnner stor padverkan och 11 procent viss paverkan (7 pro-
cent uppger att den paverkar 1 liten utstrickning). Andelen kvinnor som
kidnner stor paverkan uppgdr till 5 procent och motsvarande andel for min
uppgar till 3 procent (Bra 2018:1 s. 140 och 172).
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Diagram 18 — Otrygghetens péverkan pa livskvalitet (viss eller stor paverkan)
2006-2017

16
15 15
14

12
1

10 10 10

Hela riket

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Det finns dven pd detta omrade forhallandevis stora skillnader mellan kvin-
nor och min. Diagrammet nedan visar andelen kvinnor och min f6r vilka
otryggheten har hég paverkan pd beteendet. | N'T'U 2017 uppgér andelarna
till 8 procent for kvinnor och 2 procent for midn. Diagrammet visar dven
andelen som menar att otryggheten har viss eller stor paverkan pa livs-
kvaliteten. Observera att endast andelarna till och med N'T'U 2016 redovi-
sas, da bara andelarna for stor paverkan redovisas i N'T'U 2017. I N'TU 2016
uppgar andelarna till 18 procent f6r kvinnor och 12 procent for min.
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Diagram 19 — Otrygghetens paverkan pa beteende och livskvalitet uppdelat pa
kvinnor och man 2006-2017
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Trygghetskommissionens reflektion

De redovisade resultaten talar i mingt och mycket for sig sjilva. Det
dr 5 procent som uppger att otryggheten har sddan paverkan pd deras
beteende att den bor betecknas som hog. Personen har alltsd dd bade valt
andra vigar eller firdsitt och avstdte frin ndgon aktivitet pga. otrygghet. En
storre andel menar att otryggheten paverkar livskvaliteten till ndgon del
(22 procent), varvid andelen som Kkidnner viss eller stor paverkan uppgar
till 15 procent. Sérskilt bor uppmérksammas att konsekvenserna till storre
del drabbar kvinnor. Hir kan ocksd konstateras att den 6kning av otrygg-
heten som skedde enligt mitningen ar 2016 direkt avspeglas i fraiga om kon-
sekvenser. En 6kad otrygghet leder alltsa till sdvil andra beteenden som
en forsimrad livskvalitet hos delar av befolkningen.
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Del 2
Nagra sarskilda utmaningar
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8 Identifierade utmaningar

Trygghetskommissionen ligger 1 denna rapport fram atgirdsforslag som 1
véra direktiv svarar mot problemomridet utsatta omrdden. Det finns da an-
ledning att inledningsvis lyfta fram ndgra forhallanden som i en sidan kon-
text innebir sdrskilda utmaningar.

I Del 1 har redan lyfts problem kring att brottsligheten och otryggheten
okar 1 sambhiillet. Dessa konstateranden dr naturligtvis viktiga att halla i min-
net. Vi har emellertid dven identifierat att det finns en rad utmaningar inom
polisens verksamhet som har koppling till problematiken. Det ska framhal-
las att vi inte har sett som var uppgift att gora en utvirdering av polisens
arbete eller ldgga fram detaljsynpunkter pd hur polisen bor prioritera och re-
surssitta sina olika verksamheter. I en rapport som behandlar bekdmpning
av livskvalitetsbrott och brottsrelaterad otrygghet med en koppling till om-
rdden som av polisens utpekats som utsatta, dr det emellertid ofrainkomligt
att till viss del berora polisens verksamhet. Vara diskussioner kommer dock
att inskrinka sig till att pdpeka behovet av polisidr nirvaro, insats och kom-
petens i de situationer och pd de omrdden vi identifierat ett (utékat) behov.

I vissa fall kan det dven finnas skil att utmana det ridande systemet genom
att lyfta idéer om alternativa sitt att ta sig an ett problem. Nedan kommer
vi att lyfta fram ndgra synpunkter pé polisens verksamhet med anledning av
den omfattande omorganisation som polisen nyligen har genomfért och de
problem som uppmirksammats i verksamheten.

Nir det giller utsatta omrdden har polisen kommit med en rapport som
beskriver situationen i1 en rad omrdden som polisen definierat som utsatta.
Det dr emellertid inte bara polisen som behandlat detta dmne, dven Bra har
gett ut rapport pd temat. Vid en nirmare granskning framgdr att definitioner-
na av vad som avses med ett utsatt omrade skiljer sig 4t mellan rapporterna.
Det finns dirfor anledning att ge en nigot bredare bild av de utsatta om-
rddena dn vad som framgar av polisens rapport.

Problematiken kring utsatta omriden gar emellertid inte att frikoppla frin
samhillsdebatten som 1 mingt och mycket ror just problembilden i dessa
omriden. Debatten priglas av en rad olika pdstienden som i grunden ir
oférenliga: Skirpta straff, sociala dtgirder, fler poliser, inkallad militir. Den
polariserade samhillsdebatten, som kommer att beskrivas 1 nista avsnitt, dr
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1 sig ett problem eftersom den knappast ir till hjdlp att formulera i vilken
riktning atgirder bor sittas in.
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9 En komplicerad samhalls-
debatt

Den senaste tiden har priglats av en komplicerad samhillsdebatt nir det
giller livskvalitetsbrott och trygghetsfrigor. En enkel sokning av de inldgg
som gjorts ger vid handen att dsikterna om vilka 16sningar som bor anvindas
dr manga. Det som tas upp nedan gor inget ansprak pd att ge en heltickande
bild av debatten, utan ska endast ses som exempel pd vad som framkommit.
Ambitionen 4r att ndgot belysa de tvira kasten och att man langt ifrdn ir
overens om hur problemen ska hanteras.

Polisens formdga att handskas med den 6kande kriminaliteten och otrygg-
heten har ifragasatts, savil for samhiillet 1 stort som for de utsatta omradena.
Den grova brottsligheten har 6kat vilket har fatt polisen att sld larm om re-
sursbrist. Gingkriminaliteten har beskrivits av polisen som ”all time high”
med dddsskjutningar som kridver stora utredningsresurser och man har sagt
sig kraftsamla for att fi stopp pd denna kriminalitet.” Samtidigt har det
forts en debatt om att polisen dgnat sig 4t "pinnjakt”, dvs. att man satsat
pa att utreda enkla drenden for att fi statistiken att se bra ut. Mot sddana
pastienden framfoérde davarande rikspolischefen Dan Eliasson att polisen
inte dgnade sig at sddant, utan i stillet skulle jobba med det som var vikt-
igt, allvarligt och av betydelse for samhillslivet.!” Det kan tolkas som att
polisen inte anser att livskvalitetsbrotten dr viktiga att bekdmpa, vilket
stdr 1 kontrast till artiklar som beskriver hur barn dras in i kriminella ging
genom narkotikahandeln.?’ Bilden som férmedlades dir var att ”smabrott”
dr inkorsporten till grovre brottslighet.

Inte langt ddrefter kom ett utspel frdn ett av oppositionsparticrna om att
Sverige bor rikta blickarna mot New York nir det giller att vinda den nega-
tiva trenden 1 Sverige. T'virtemot rikspolischefens uppfattning menade
t.?! Detta utspel hade
foregatcts av att foretridare for ett annat oppositionsparti foreslagit att

man att det bl.a. bor inforas nolltolerans mot smabrot

militiren skulle sittas in i férorterna dd polisen inte klarade av sin uppgift.?

18 Aftonbladet 2018-01-10, Rikspolischefen: Gingkriminaliteten iter resurser.

19 Aftonbladet 2018-01-10, Polisens resultat: Klarar upp allt firre vdldsbrotr.

20 Stockholmdirekt.se 2018-02-23, 84 fastnar barn i klorna pa kriminella ging.

2! Dagens Nyheter 2018-01-27, [ sziillet for att siitta in militir kan vi lira av New Yorks polis.
22 Aftonbladet 2017-10-19, Moderater vill séitta in militir i fororten.
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Efter att statsministern tillsynes gett intryck av att kunna éverviga en sidan
16sning avvisades dock utspelet helt av den sittande regeringen.? Till detta
har andra politiker menat att spetsade rubriker och hégt tonlidge har formed-
lat en felaktig bild av brottsutvecklingen och otryggheten i Sverige.**

Ytterligare ett iamne som debatterats dr effekten av hardare straff. Reger-
ingen har under senare tid skirpt straffen fér bl.a. vapenbrott och dmnet
kom upp 1 en av partiledardebatterna som hélls med anledning av valéret.
Fréin flera hall foreslogs skirpta straff. Som en reaktion pé detta publicerade
sex professorer i kriminologi en artikel om att forskning visar att hdrdare
straff inte kommer att minska brottsligheten och 6ka tryggheten. Diremot
menade de att uppticktsrisken och polisens forméga att klara upp brott
hade sidan effekt.” En replik pa denna artikel under rubriken ”Straffet
miste spegla brottets allvar” lit inte vinta p3 sig.”®

I debatten har dven forekommit inldgg frin poliser som arbetar pa filtet
och som menar att det ir forodande att sdtta in militidr 1 fororten, och tvirt
om betonat att det inte behovs fler populistiska forslag. I stillet efterfrigas
poliser som kommer nira medborgarna och skapar fortroende.”’” Dirutover
har det publicerats artiklar som belyser enskilda minniskors engagemang
1 utsatta omrdden och som i ndgon mén forsokt forklara de underliggande
problemen.?

Vidare har olika problem inom polisen tagits upp. Amnen som polisbrist,
att antalet poliser i yttre tjinst har sjunkit de senaste dren och att minga
flyr polisyrket har belysts.” Polisférbundet har framfort att detta innebir en
otryggare situation for allminheten. Regeringen har & sin sida framfort att
antalet anstillda 1 Polismyndigheten ska 6ka med 10 000 anstillda fram till

ar 2024 och att de akuta problemen kan l6sas med att bl.a. ta in fler civil-

anstillda som kan utreda brott.>°

23 Aftonbladet 2018-01-17, Lifvén utesluter inte militir mot gingen.

24 Svenska Dagbladet 2018-02-25, Bekimpa brotisligheten utan att svartmdila.

%5 Dagens Nyheter 2018-01-30, Svagt stid i forskningen for att hdrdare straff minskar brotten.
26 Dagens Nyheter 2018-01-30, Straffet mdste spegla brottets alloar.

27 Svenska Dagbladet 2018-02-22, Firddande att séitta in militiiren i fororten.

28 Dagens Nyheter 2018-02-26, Mammorna viktig hjilp mot giingen i Gottsunda.

29 Dagens Nyheter 2018-01-11, Polistiitheten i Sverige den ligsta pa tio dr.

30 Dagens Nyheter 2018-02-25, Stor minskning av poliser pa gator och torg.
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Aven privata aktorer har deltagit i debatten om hur brottsligheten kan mins-
ka och tryggheten 6ka. Exempelvis har det forts fram att de privata siker-
hetsforetagen skulle kunna komplettera polisens arbete®! och att dven fas-
tighetsigare kan ha en viktig funktion att fylla.*

Redan detta axplock ur den offentliga debatten visar hur komplicerad den
dr att fora. Dessa tvira kast och radikala forslag vittnar om @gmnets komplexi-
tet och 1 ndgon man om den brist pad evidensbaserad kunskap som finns om
vad som ir effektiva medel, dtminstone for svenska forhallanden. Klart 4r att
bidragen till debatten inte skapar ndgon storre klarhet, 1 stillet blir den dn
mer oklar och komplicerad.

31 Dagens Industri 2018-01-19, Myr och sanning om Polisen.
32 Dagens Industri 2018-01-29, 84 £an fastighersiigarna motverka kriminaliter.
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10 Polisen

10.1 En myndighet i férdndring

Polisen har nyss genomfort den stérsta omorganisationen sedan forstatligan-
det ar 1965. I ett inledande skede péaverkar i de allra flesta fall en stor omor-
ganisation verksamheten avsevirt och di ofta i negativ riktning. Inlednings-
vis finns dirfor skil att gora ndgra anmirkningar om Polismyndighetens
uppdrag och den reform som genomfoérdes den 1 januari 2015.

Regeringen har gett Statskontoret i uppdrag att utvirdera ombildningen och
hittills har tva rapporter tagits fram, varav den senaste i slutet av september
ar 2017.%> Uppdraget ska slutredovisas senaste den 1 oktober 2018. Redan
hir bor noteras att utviarderingen sker forhallandevis tétt inpa en stor reform,
varfor man kan foérvinta sig att flera brister som uppmirksammats kommer
att dtgirdas under den nidrmaste tiden. Enligt vir mening finns inda anled-
ning att lyfta fram ndgra av de synpunkter som Statskontoret framfort.

I en tid nidr den politiska diskussionen handlar om resurstillskott till polisen
och kanske framfor allt om hur manga nya poliser som ska tillséttas, finns
anledning att dra sig till minnes den senaste storre satsningen pa ett utokat
antal polistjinster. Denna skedde mellan dren 20062010 och har direfter
utvirderats av Brd. Sammanfattningsvis blev inte utfallet av denna satsning
vad man hoppats pd, vilket dr av vikt att dra lirdom av i den kommande
satsningen och kanske framfor allt for att pAminna sig om att antalet polisan-
stillda inte far vara det enda foérhéllandet att fokusera pa. Nedan kommer
dirfér huvuddragen i Brds utvirdering att presenteras.

Fo6r kommissionens del stir polisens brottsférebyggande arbete och hanter-
ing av livskvalitetsbrott i fokus och dven detta behandlas av Bré i utvirder-
ingsrapporterna. Det ska framhadllas att rapporterna behandlar situationen
fore omorganisationen, men trots det bedémer vi att merparten av de resul-
tat och synpunkter som Bra lyfter fram fortfarande ir relevanta. Det giller
inte minst nér dessa stills i relation till den senaste kriminalstatistiken och
den beskrivning av Polismyndighetens lige som gjordes av bl.a. rikspolische-

33 De tv4 rapporter som avses ir Statskontorets rapport 2016:22 Ombildningen rill en samman-
héllen polismyndighet Delrapport 1 om genomforandearbetet och rapport 2017:10 Ombildningen
till en sammanhallen polismyndighet Delrapport 2 — om den nya organisationens genomslag.
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fen i slutet av ar 2017 1 en debattartikel i Dagens Nyheter. Nedan kommer
dirfor de viktigaste slutsatserna av Bras arbete att presenteras, liksom riks-
polischefens synpunkter i artikeln.

10.2 Polismyndighetens uppdrag

Polismyndigheten styrs av ett antal olika férfattningar, varav en central
siddan 4r polislagen (1984:387). I denna anges nidrmare bestimmelser om
polisverksamheten, bl.a. dess dndamal och uppgifter. L.agen inleds med att
11 § sld fast polisverksamhetens dndamadl enligt foljande. Som et led i sam-
hiillets verksamher for att frimja rdtroisa och trygghet ska polisens arbete syfta
tll att uppritthilla allmdn ordning och sikerhet samt att i dorigt tillforsikra
allmdénheten skydd och annan hjilp. Denna mycket allmédnt hédllna bestim-
melse kompletteras av 2 § samma lag som preciserar polisens uppgifter. |
paragrafen anges att till myndighetens uppgifter hor att

1. forebygga, forhindra och upptidcka brottslig verksamhet och andra
storningar av den allméidnna ordningen eller sikerheten,

2. overvaka den allmidnna ordningen och sikerheten och ingripa nir
storningar har intriffat,

3. utreda och beivra brott som hor under allmint acal,

4. limna allminheten skydd, upplysningar och annan hjilp, nir sidant
bistind limpligen kan ges av polisen, och

5. fullgéra den verksamhet som ankommer péa Polismyndigheten enligt
sirskilda bestimmelser.

Mot bakgrund av 'Irygghetskommissionens uppdrag kommer detta avsnitt
1 forsta hand att behandla polisens brottsférebyggande verksamhet och
hanteringen av miangdbrott (vilket ligger ndrmast livskvalitetsbrotten), dvs.
punkterna 1 och 3.

10.3 Kort om 2015 ars omorganisation av polisen

Den 1 januari 2015 inrdttades Polismyndigheten. Under denna enda myn-
dighet samlades den verksamhet som tidigare bedrivits inom Rikspolis-
styrelsen, 21 polismyndigheter och Statens kriminaltekniska laboratorium.
Samtidigt inrdttades Sikerhetspolisen som en egen fristiende myndighet.
Anledningen till reformen var att man ansdg att den davarande organisa-
tionen utgjorde ett hinder for en effektiv polisverksamhet.

Syftet med omorganisationen var att skapa tydligare styrning och bittre
forutsdttningar for hogre kvalitet, 6kad kostnadseffektivitet, storre flexi-
bilitet och forbittrade resultat 1 verksamheten. Detta skulle uppnds gen-
om att ledningen for den nya Polismyndigheten gavs ett helhetsansvar for
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polisverksamheten och att det skapades en tydlig ansvarskedja frin myn-
dighetsledningen ner till lokal niva. Mgjligheterna att flytta resurser mel-
lan olika geografiska och sakliga verksamhetsomridden skulle 6ka visentligt.
Omorganisationen innebar vidare att man skapade bittre forutsidteningar for
den specialisering som ansags nodvindig, att spridningen av nya eller f6rind-
rade arbetsmetoder forenklades och att nationella strategier skulle fi ett
snabbare genomslag. Genom att det skapades en enda myndighet skulle
dven mojligheterna att utveckla samverkan pa nationell nivd med andra
myndigheterblirstérre. Omorganisationen innebar vidare goda forutsittning-
ar att harmonisera I'T-system och andra gemensamma stédfunktioner och pé
sd sidtt skapa utrymme for en mer kostnadseffektiv organisation. Polis-
organisationen skulle bli modernare, mer effektiv och mer enhetlig. Det sdgs
uttryckligen i propositionen att det inte funnits ndgot syfte att fordndra
arbetsuppgifterna (prop. 2013/14:110 s. 391 f.).

En konsekvens av omorganisationen som sirskilt lyftes fram var att den
nya organisationen kunde forvintas visa upp bittre resultat i arbetet med
att forebygga, forhindra och uppticka brottslig verksamhet. Aven om den
faktiska brottsligheten pd sd sitt skulle minska, menade man att en 6kad
polisiir effektivitet initialt kunde leda till fler brottsanmilningar t.ex. dirfor
att det gjordes fler kontroller med f6ljd att fler brott skulle uppticktas. En
mer effektiv organisation forvintades ocksd medfora att fler anmilningar
skulle leda till utredning och lagféring, vilket i sig skulle verka brottsavhal-
lande. En minskad brottslighet kunde enligt propositionen dven oka all-
minhetens kinsla av trygghet. Regeringen framholl dock att det inte var
mojligt att ndrmare ange i vilken grad brottsligheten och lagféringen skulle
paverkas av den nya modernare och effektivare polisorganisationen (prop.
2013/14:110 5. 532).

I betinkandet som 14g till grund f6r propositionen lyftes fram konsekvens-
er av den tidigare polisorganisationen. Men menade att organisations-
strukturen och ansvarsférdelningen innebar att ingen kunde ta ansvar for
helheten och att samverkansféormédgan begrinsades. Eftersom beslutsfunk-
tioner fanns pa olika nivder 1 organisationen forsvirades sdvil strategisk
samverkan med Aklagarmyndigheten pé nationell nivd som kontakter med
andra myndigheter som var viktiga for verksamheten. Det var svart att ut-
veckla nationella strategier och arbetsmetoder och goda exempel hade svart
att fa spridning. Kommittén menade ocksa att organisationen innebar hin-
der for att uppricthdlla kompetens och att agera samordnat i internationella
sammanhang (SOU 2012:13 s. 205).
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Nagra problem som kommittén lyfte fram hade direkta dterverkningar pa
polisens brottsférebyggande och trygghetsskapande arbete. Exempelvis
hade det vid olika polismyndigheter utvecklats arbetsmetoder som enligt
Rikspolisstyrelsen hade potential att utvecklas till evidensbaserade sddana.
Eftersom Rikspolisstyrelsen inte hade mandat att bestimma vilka metoder
som skulle anvindas, utan varje polismyndighet sjilv fick avgora det, hade
dock sddana goda exempel svirt att fa spridning 6ver landet. Ett annat prob-
lem rérde samverkan mellan olika polismyndigheter angdende resurser. Efter-
som behovet av polisidra resurser kan variera ver tid och rum, fanns ett
behov av att pd ett smidigt sitt kunna flytta dessa nir s behovdes. Att inte
fa sddan resursforstirkning menade man kunde inverka negativt pa bl.a. det
brottstorebyggande arbetet (SOU 2012:13 s. 210 och 213 f.).

Giillande utredningsverksamheten menade kommittén att polisorganisa-
tionen innebar hinder for att fatta 6vergripande beslut som berérde hela
organisationen, t.ex. for att sikerstilla tillrdcklig kvalitet i utredningsarbetet.
Detta konstaterades i friga om samarbetet med Aklagarmyndigheten, vilk-
en ocksa hade uttryckt problem med att de inte kunde bestimma 6ver
polisresurserna nir det gillde vem som skulle arbeta med ett visst drende
eller brottsmisstanke, hur kvalifikationerna hos utredande personer skulle
se ut eller om den person som var insatt i ett drende skulle fa fortsiitta arbeta
med drendet eller plotsligt var tvungen att prioritera andra arbetsuppgifter.
Polisen 4 sin sida menade att dklagare ibland hade svart att se att polisen
hade ansvar for fler uppgifter 4n de gentemot dklagaren, vilket ledde till
svarigheter 1 dialogen om vilka prioriteringar som var nddvindiga. Enligt
kommittén skulle forutsittningarna for en strategisk samverkan pa nationell
nivd forbittras avsevirt genom att en nationell polisledning skulle kunna
foretrida hela myndigheten och ddrmed utveckla samverkan pa nationell
nivd med bdde Aklagarmyndigheten och andra myndigheter i rittsvisendet.
Den nya organisationen innebar mdjligheter for polisen att driva igenom
nationella strategier och arbetsmetoder samt organisera sin utredningsverk-
samhet mer effektivt, vilket kunde stirka en sddan samverkan. Kommittén
pipekade dock att omorganisationen innebar att man var tvungen att hitta
nya strukturer for denna samverkan pa bade regional och lokal nivd (SOU
2012:13 5. 224 och 343 f.).

10.4 Statskontorets utvardering

"Tyngdpunkten i Statskontorets forsta rapport ldg pd hur den nya organisa-
tionen hade skapat forutsidttningar for att pa sikt nd de mal som var avsikten
med reformen och p4 hur omorganisationen hade genomforts.>*

34Se Statskontoret 2016:22 s. 105-116.
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Enligt Statskontorets bedomning hade Polismyndigheten dittills skapat en
grund for att styra och leda polisen som en sammanhallen nationell myn-
dighet. Vidare hade den operativa formdgan pd nationell niva blivit mer
flexibel, vilket gjorde att resurser kunde anvindas pd ett mer samordnat
sdtt. Statskontoret menade ocksé att de dtgirder som hade vidtagits pa sikt
skulle komma att stirka polisens kontakt med medborgarna.

Nir det gillde forbattringsomrdden menade Statskontoret att man behov-
de prioritera lokalpolisomrddenas faktiska behov och resultat. Arbetet pa
lokal nivd behévde stidrkas, men dittills hade Polismyndigheten prioriterat
enhetlighet och den nationella nivan framfor lokal anpassning och arbetet i
lokalpolisomrddena. For att kunna forbéttra resultaten inom utredning och
lagforing var myndigheten enligt Statskontoret tvungen att prioritera utred-
ningsverksamheten gillande bide resurser och metodutveckling. Aven om
man inte kunde forviinta sig att omorganisationen pa kort sikt skulle med-
fora en forbdttring av utredningsresultaten, framholl Statskontoret att mer
omfattande insatser skulle behovas for ate forstirka utredningsverksam-
heten. P4 kort sikt handlade det om att stirka verksamheten resursmissigt
och kompetensmissigt och pa lidng sikt om att utveckla den metodmaissigt.
Statskontoret framholl 1 det sammanhanget arbetet som presenteras 1 Bra-
Lean (se Brd 2015:9) och att det med den nuvarande organisationen fanns
mojlighet att sprida och genomfora framgdngsrika exempel i hela landet.

Utgingspunkten i den andra rapporten var att den nya polisorganisationen
var implementerad. Statskontoret bedomde sammantaget att delar av refor-
men borjade fi genomslag, men samtidigt att det fanns flera utmaningar for
att kunna nd mélen pa sikt.*® Nir det gillde styrningen menade Statskon-
toret att den inte var tillrickligt samordnad och férankrad samt inte alltid
tillrickligt underbyggd 1 den meningen att det hade saknats tillrickliga
analyser. Vidare behovdes en bittre balans mellan central styrning och lo-
kalt ansvar. Statskontoret menade ocksd att Polismyndighetens arbete med
besparingar och kvalitetshdjningar inte gick i takt och att bristande kom-
munikation hade lett till negativa konsekvenser. Ett exempel var att det pd
lokalnivéd hade funnits en férvintan om att resurserna inom ingripande- och
utredningsverksamheten skulle 6ka. Nir sé inte blev fallet hade resursbris-
ten upplevts som storre dn vad som annars hade varit fallet. Statskontoret
konstaterade ocksa att polisens forutsdttningar att komma nirmare medbor-
garna hade forbittrats, men samtidigt att det fanns utmaningar i det lokala
polisarbetet. Det handlade da om att ge lokalpolisomrddescheferna ett till-

35 Se Statskontoret 2017:10 s. 99-109.
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rickligt ledningsstdd och att kunna behalla viktig kompetens pé lokalplanet
da manga sokte sig ddrifran. Nir det gillde inférandet av omradespoliser, som
skulle stirka det brottsforebyggande arbetet, konstaterade Statskontoret att
dnnu hade inte ndgra tydliga resultat kunnat iakttas. Omradespoliserna hade
varierande roller och var inte fredade for att d4gna sig at brottsférebyggande
arbete, vilket kunde bero pa olika prioriteringar, men ocksa pa en otydligt
definierad roll sdvil som en alltfor bred definition av vad som avsdgs med
brottsforebyggande arbete.

Giillande utredningsverksamheten konstaterade Statskontoret att resul-
taten hade fortsatt att forsdmras och att vidtagna atgidrder dnnu inte hade
gett ndgon effekt. Aklagama gjorde enligt Statskontoret bedémningen att
kvaliteten och produktiviteten i utredningsarbetet hade forsimrats sedan
omorganisationen. Vidare menade Statskontoret att de dtgirder som hade
vidtagits, och som pa sikt skulle kunna innebidra hogre effektivitet och
kvalitet i utredningsverksamheten, mdste integreras med resten av utred-
ningsverksamheten. Slutligen framholl man att de samarbetsvigar med
dklagarna som inte fungerade méste dtgidrdas och likasd de tendenser till re-
virtinkande inom utredningsverksamheten som hade kunnat skonjas mel-
lan polisomrades- och lokalpolisomriadesnivan.

10.5 Bra om polisens arbete med méngdbrott och
brottsforebyggande arbete

Mot bakgrund av det resurstillskott som polisen fick mellan dren 2006-2010

gav regeringen ar 2012 Bra i uppdrag att utvirdera den satsning som gjorts.

Satsningen innebar 1 korthet att antalet poliser skulle uppga till 20 000 ar

2010, vilket innebar att antalet skulle 6ka med drygt 2 500 mellan dren 2006

och 2010.

Bra presenterade totalt fyra rapporter med anledning av uppdraget: Sazs-
ningen pd fler poliser (Bra 2013:12), Polisers syn pd utredning av mdngdbrott
(Brd 2013:20), Polisers syn pd brotisforebyggande arbete (Brd 2013:21) och
Varfor gav fler poliser inte dkad personuppklaring? (Bra 2014:17). Samtliga
rapporter innehdller information och synpunkter som ir virdefulla for fragor
om livskvalitetsbrott och trygghetsskapande arbete.

10.5.1 Syftet med satsningen

Bré inledde sitt arbete med att studera vilka férvintningar riksdag och re-
gering hade pa hur resurstillskottet skulle anvindas och vilka mal man hade
med satsningen. Efter en genomgéing av budgetpropositionerna och regler-
ingsbreven frin de aktuella dren konstaterade Bra att man fran riksdag och
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regering forvintade sig att polisen skulle 6ka antalet poliser och andelen
arbetad tid 1 yttre tjianst. Vidare skulle polisen 1 storre utstrickning utga fran
de I'T=st6d man hade i det brottsférebyggande arbetet, bidra till en minskad
brottslighet eller dtminstone till att den inte 6kar, 6verlimna fler drenden/
brott till aklagare, personuppklara fler och en hégre andel brott, forkorta
handldggningstiderna, sdrskilt satsa pa ungdomar, véldsbrott och mingd-
brott, bidra till att en 6kad andel av befolkningen kidnner sig trygg, bibehal-
la och helst 6ka fortroendet for polisen samt forbéttra polisens service (Bra
2013:12 5. 28).

10.5.2 Vad ledde resurstillskottet till?

Att enbart se till 6kningen av antalet poliser skulle inte ge en rittvisande
bild av resurstillskottet. Brd gav i stillet ndgra andra perspektiv pd vad
satsningen i realiteten hade inneburit (Brd 2013:12 s. 36-60).

Under perioden 6kade antalet poliser med 17 procent eller 2 866 stycken.
Sett till antaler drsarbetskrafter uppgick 6kningen diremot till 13 procent
eller 2 034 stycken, vilket bl.a. berodde pa att minga av dem var tjinstledi-
ga for vard av barn eller arbetade deltid. Om man 1 stillet sdg till polisens
totala personalstyrka, dvs. badde poliser och civilanstillda, 6kade den med
11 procent eller 2 259 arsarbetskrafter under perioden.

Om man stillde 6kningen 1 forhdllande till befolknings6kningen under
perioden 6kade antalet poliser per 100 000 invdnare med 12 procent,
antalet polisidra drsarbetskrafter med 9 procent och antalet polisanstillda
arsarbetskrafter med 7 procent. Det bor samtidigt noteras att polisens
arbetsborda 6kade under perioden. Polisanmilningarna 6kade med 16 procent
och med hinsyn taget till befolkningsékningen ékade de med 11 procent.
Okningen av brottsanmilningar var sdledes storre in 6kningen av polis-
anstillda arsarbetskrafter.

Nir det gillde fordelningen av antalet timmar i yttre respektive inre tidnst kons-
taterade Brd att antalet timmar tkade for bada kategorierna och att for-
delningen mellan dem var oférindrad (dr 2006 var andelen tid 1 yttre tjdnst
44 procent, medan den ar 2011 var 45 procent). Brd poidngterade dock att det
fanns stora variationer mellan de olika polismyndigheterna, varvid vissa av
dem markant hade 6kat andelen timmar i yttre tjdnst. Det visade sig vidare
att de extra timmar som hade tillforts 1 savil yttre som inre tjdnst hade lagts
pa olika specialisttjidnster, specialistgrupper och sirskilda satsningar samt
planlagt brottsférebyggande arbete. Det hindelsestyrda arbetet och utred-
ningen av mingdbrott hade ddremot i princip inte fitt nigra tillskott.
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Hir bor man ocksd notera att de nyutexaminerade poliserna till stor del place-
rades 1 yttre synlig tjinst samtidigt som de mer erfarna poliserna gick till
specialistfunktioner och sirskilda satsningar i bade yttre och inre tjdnst. Det
stora antalet nya poliser innebar bl.a. ett 6kat behov av handledning, vilket
fick till foljd att de erfarna poliserna fick ta pa sig denna roll och dirmed
nedprioritera sina egna arbetsuppgifter.

Nigot som Bra sirskilt lyfte fram 1 rapporten var personalrorligheten inom
polisen. I flera glesbygdsldn fanns en oro for att de nyutexaminerade poliser-
na sd snart mojlighet gavs skulle soka sig till storstadslinen. Vidare lyftes
problemen med intern rorlighet frin yttre till inre tjdnst. Polisorganisationen
sdg en tendens att unga poliser var mer beniigna att byta tjidnst 4n tidigare
generationer, vilket medforde att det pd manga hall stindigt fanns nyutex-
aminerade poliser 1 yttre tjdnst.

Brds bedomning av satsningen var att polisens resultatforbittringar under
perioden var ganska marginella, iven om man kunde se en svag positiv ten-
dens. Brd menade att polisen 1 och for sig hade placerat resurstillskottet
i linje med regeringens direktiv nir det gillde synlighet och 6kad tid for
brottsforebyggande arbete, men inte nir det gillde forutsidttningar for att
astadkomma hogre personuppklaring.

10.5.3 Bras slutsatser gallande personuppklaring och
brottsférebyggande arbete

Brd konstaterade att antalet personuppklarade brott visserligen hade 6kat
ndgot och att handliggningstiderna blivit kortare, men samtidigt att aznde-
len personuppklarade brott inte hade 6kat. 'Troligen hade resurstillskottet,
menade Bré, kunnat anvindas pa ett bittre sétt for att h6ja personuppklar-
ingen om man hade forstirkt det hindelsestyrda arbetet si att fler och mer
langtgdende utredningsdtgirder hade kunnat vidtas direkt pa brottsplatsen.
Men det, menade Brd, krivde att en stor del av utredningsarbetet gjordes
1 yttre tjanst. For att det inte skulle komma i1 konflikt med mélet om ¢kad
synlighet, skulle antalet poliser som arbetade 1 den hindelsestyrda verk-
samheten behovt 6ka. Detta omride hade dock inte prioriterats. Aven om
ménga av de nya poliserna i och for sig hade placerats i denna verksamhet
hade samtidigt de som var mer erfarna placerats pa andra tjdnster. Den
hindelsestyrda verksamheten hade dirfor i princip inte vuxit i omfattning.
I stillet hade de extra resurserna lagts pa specialistfunktioner och sirskilda
satsningar. Bra gjorde bedémningen att dessa funktioner var en konsekvens
av sdvil 6kade krav pd polisen som egna initiativ. Aven om funktionera i
och for sig var adekvata medforde de att firre resurser kunde anvindas
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i den hindelsestyrda verksamheten och dirmed att gora utredningar pd
brottsplatsen. Vissa specialisttjdnster hade dock inrdttats for att forbitera
brottsplatsundersokningar, t.ex. lokala brottsplatsundersokare (LLOKUS),
men samtidigt framkom att de sillan uppfattades som tillgingliga under
kvillar och nitter nir flest brott begéds (Bra 2013:20 s. 10).

I fraga om det brottsférebyggande arbetet framholl Brd att det av flera
skil var svart att utvidrdera detta pa sdvil nationell som lokal nivd. Brd me-
nade att det fanns forskning som ifrigasatte om polisen alls kunde péaverka
brottsutvecklingen pa nationell nivd, och dven om det fanns forskning som
visade att riktade insatser pa lokal nivd mot enskilda brottstyper kunde vara
framgdngsrika, var det mycket ovanligt att polisen hade deltagit 1 sidana
insatser som dessutom hade utvirderats pa ett sddant sdtt att man kunde dra
nagra slutsatser om effekterna.

Bra framholl dock att antalet poliser i1 synlig yttre tjdnst hade okat, I'I-syste-
met for det brottsforebyggande arbetet hade utvecklats, antalet planerade
brottsforebyggande insatser som dokumenterats hade mangdubblats och
samarbetet med kommunerna hade utvecklats. Om man enbart bedémde
dessa prestationer sdg utvecklingen béttre ut. Samtidigt menade Brd att ar-
betet hade pétagliga kvalitetsproblem. De insatser som gjordes hade inget
starkt fokus pé resultat och dven om manga menade att samarbetet med
kommunerna hade blivit bdttre med anledning av samverkansavtalen, var
det f6r fd som sdg ndgon tydlig forbéttring 1 friga om insatsernas kvalitet och
resultat. Brd menade att polisen i for liten utstrickning analyserade om den
planerade insatsen var optimal i relation till mélet.

'Till detta ska liggas att Brd i sin slutrapport Varfor gav fler poliser inte ikad
personuppklaring? (2014:17 s. 17) framholl att det var av stor vikt att den
strategiska ledningen inom polisen var tydlig med hur prioriteringen mel-
lan omrddena brottsforebyggande arbete, ingripandeverksamhet och utred-
ningsverksamhet skulle goras, eftersom vart och ett av dem 1 princip kunde
sluka hur mycket resurser som helst. Bris bild var nimligen att brottsfore-
byggande arbete och arbete med ingripandeverksamhet konkurrerade inom
den yttre verksamheten, vilket hade sin grund i att det inte fanns tydliga
anvisningar om hur verksamheterna skulle prioriteras.
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10.6 Polisers syn pa utredning av mangdbrott

I rapporten Polisers syn pd utredning av méngdbrorr® undersokte Br vad de
anstillda inom polisen sjidlva ansdg var svarigheterna med att dstadkomma
en 6kad personuppklaring av frimst midngdbrott.

En sddan var bristerna i1 polisanmilningarna. Vissa menade att det frimst
gillde de anmilningar som upprittades och godkindes av PKC (Polisens
kontaktcenter), medan andra menade att det var internetanmilningarna
som orsakade problem. Vidare pdpekades problem kring befogenhetsfrigor
for de operatérer som tog emot anmilningarna.

En annan svirighet hinfordes till de s.k. forstahandsédtgirderna, dvs. de
utredningsatgirder som gors direkt av den polispatrull som kommer till en
brottsplats, t.ex. forhor med misstinkt, malsdigande och vittne, spaning, fo-
tografering och sparsikring. Beslutet om att skicka en patrull 1dg hos LKC
(Polisens linskommunikationscentral), vilka var tvungna att prioritera allt
hardare bland drenden dd det fanns for fa lediga patruller. LKC tvingades
ibland prioritera bort anmilningar som inte rérde ett pdgdende brott och det
framkom att man 1 vissa fall inte alls skickade patruller pa sddana drenden
trots att forstahandsdtgirder kunde vara mojliga. Enligt Bré stimde detta
vil 6verens med de tidigare slutsatserna om att antalet patruller inte hade
okat trots regeringens satsning samt med de uppgifter som Bré hade fitt om
att den ldga uppklaringen av miangdbrott hade sin grund i att det inte fanns
tillrickligt med tid for forstahandsétgirder i den yttre verksamheten. Vidare
identifierades brister 1 de forstahandsédtgirder som trots allt vidtogs. Ofta
var de ofullstindiga, vilket enligt Brd tycktes bero pa (upplevd) tidsbrist.
Av Brds undersokning kom ocksd fram att si médnga som en fjirdedel av
poliserna helt avstod fran forstahandsatgirder vid vissa typer av brott, t.ex.
cykelstold och skadegorelse.

Vidare fordes fram att dklagare och domstol hade 6kat kraven pa teknisk
bevisning, vilket bl.a. visades av att antalet 4renden till Statens Kriminal-
tekniska Laboratorium (numera Nationellt Forensiskt Centrum) hade 6kat
med tva tredjedelar. Detta menade man innebar merarbete i utredningarna.

Andra svérigheter i utredningsarbetet var att de minga 6verlimningarna
mellan olika instanser forsenade arbetet, att dalig brottssamordning gjorde
att mojligheterna att identifiera seriebrottslighet forsummades, att 4renden

blev gamla pd grund av for stora balanser och darfor svarare att klara upp

% Framstillningen bygger pa resultaten och slutsatserna i Bris rapport 2013:20.
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samt att f6r manga utredningsbara drenden lades ner och f6r minga anmail-
ningar prioriterades bort.

I unders6kningen antyddes ocksd att 4ven om det kunde verka som om
mingdbrotten prioriterades gjordes det endast pd pappret. Arbetet med
mingdbrotten har lag status och resurser togs ofta till annat. Vidare menade
man att de som arbetade med brotten i yttre tjinst behévde mer kunskap
och erfarenhet, t.ex. om fullstindiga forstahandsdtgirder, vilket hingde
samman med att mdnga av dem var relativt nyutbildade och snabbt bytte
tjdnst. I detta sammanhang fordes d4ven bristen pa feedback fram som ett
hinder for att forbidttra kvaliteten i1 arbetet och manga upplevde att det var
lagt i tak inom myndigheten.

Bri konstaterade att det storsta problemet enligt de polisanstillda sjilva var
att resurser inte prioriterades till arbetet med mingdbrott. Det var for fa
poliser 1 ingripandeverksamheten och det fanns brist pa resurser for utred-
ning av brotten. Bra hade vidare fatt indikationer pa att de som ledde polis-
ens arbete hade uppfattat den resursokning som skedde fram till r 2010
som mycket storre d4n den faktiskt var. Ddrfor inrittades tjinster och grup-
per som det inte hade funnits resurser till tidigare. Det ledde i sin tur till att
resurserna inte rickte till den yttre kidrnverksamheten.

10.7 Polisers syn pa brottsférebyggande arbete

I rapporten Polisers syn pd brottsforebyggande arbete’” behandlade Bri reger-
ingens satsning pa polisen och hur chefer och poliser i yttre tjdnst uppfat-
tade det brottsférebyggande arbetet. Brd belyste dven faktorer som dessa
ansag kunde hindra respektive frimja en positiv utveckling av arbetet.

De fem vanligaste omrddena for brottsforebyggande insatser var insatser 1
trafiken, insatser riktade mot ungdomar, insatser 1 krogmiljo, insatser for att
oka den polisidra synligheten och insatser 1 samverkan. Det var ocksd pd
dessa omrdden som poliserna sjilva bedomde insatser som mest effektiva.
Poliserna ville dock arbeta mer med synlighetsinsatser, t.ex. patrullering pd
allminna platser och pa sirskilda hotspots. Enligt polisens riktlinjer bor-
de det brottsférebyggande arbetet vara planlagt, men Bras undersokning
visade att det till stor del i stillet styrdes av enskilda polisers egna erfaren-
heter och bedomningar. Arbetet kunde bestd i patrullering i bil, spontana
trafikkontroller och besok pa fritidsgardar. Detta trots att forskning enligt
Brd visar att riktade och problembaserade insatser ir att féredra.

37 Framstillningen bygger pi Bris rapport 2013:21.
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Atta av tio poliser anség att det storsta problemet i det brottsforebyggande
arbetet var att det saknades tillrickliga resurser for att kunna bedriva ett bra
arbete. Det behovdes fler poliser 1 yttre tjinst, bide sddana som arbetade
med ingripanden och sddana som arbetade brottsférebyggande. Man be-
tonade ocksd motivation och status som nigra av de viktigaste faktorerna
for ett framgangsrikt arbete. Poliserna menade att arbetets ldga status inom
myndigheten ledde till att det onddigt ofta prioriterades ned till férman for
andra uppgifter. Dessa avbrott forsimrade arbetets kvalitet.

Uppfattningen var vidare att man i storre utstrickning borde arbeta prob-
lemorienterat, dvs. forst kartligga och analysera problemen, sedan genom-
fora insatser och direfter folja upp arbetet. Dessutom behévde man stod
frin andra delar av polisorganisationen. Sju av tio nédrpolischefer tyckte inte
att man hade ett I'I*system som frimjade det brottsforebyggande arbetet
och dtta av tio menade att nyutbildade poliser hade for dalig kunskap om
sddant arbete. Sex av tio menade ocksa att det inte fanns nigot storre in-
tresse hos de nyutbildade poliserna for brottsférebyggande arbete, vilket
var sérskilt allvarligt da nérpolischeferna sidg hog motivation som en av de
viktigaste framgangsfaktorerna for arbetet.

10.8 Riksrevisionens granskning av polisen

Aven Riksrevisionen har utvirderat polisens brottsférebyggande arbete och
hanteringen av mingdbrott. Rapporterna skrevs redan ar 2010, men det for-
tjdnar att noteras att Riksrevisionens kritik i mdngt och mycket var precis
densamma som sedan framférdes i1 Brds rapporter ndgra ar senare.

Gillande det brottsférebyggande arbetet menade Riksrevisionen att bris-
terna framfor allt berodde pé svag styrning pa alla nivder fran regering till de
davarande polismyndigheterna och vidare ner till den operativa ledningen.
Dessutom fanns ett svagt stod fran Bra (RiR 2010:23 5. 121-127). I friga om
mingdbrott var slutsatsen snarlik pa sd sitt att Riksrevisionen menade att
varken regering, polis eller dklagarmyndighet hade gjort tillrickligt for att
16sa problemen i hanteringen av brotten. De dtgidrder som indd hade gjorts
hade ofta dgt rum sent i forhallande till hur linge problemen hade varit
kidnda. Huvudorsaken till de olika problemen var enligt Riksrevisionen att
de fordindringar som hade beslutats pd omradet inte hade fatt tillrickligt ge-
nomslag och dd framfor allt inte inom polisen (RiR 2010:10 s. 53-57).

Ar 2011 kom Riksrevisionen med ytterligare en rapport som behandlade

hanteringen av brottmadl generellt (sdledes dven mingdbrott) och avsig hela
rittskedjan (dvs. dven polisens verksamhet). Riksrevisionens granskning
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visade att flera delar av rittskedjan inte fungerade effektivt. Utan att gd in
pa detaljer handlade kritiken om ineffektivitet, kvalitetsbrister, avsaknad
av rutiner och brister i samordning, kommunikation och informationséver-
foring. I detta sammanhang kan sirskilt Iyftas fram att Riksrevisionen gjorde
bedémningen att bristerna inte 1 forsta hand berodde pa avsaknad av resurser. |
stillet menade man att de existerande resurserna kunde utnyttjas mer
effektivt genom forbittrade rutiner och arbetssitt samt bittre styrning och
ledning (RiR 2011:27 s. 41-47).

10.9 Polismyndighetens aktuella situation

I en debattartikel 1 Dagens Nyheter den 28 december 2017 gav davarande
rikspolischefen Dan Eliasson samt stillféretridande rikspolischefen
tillika chefen for den Nationella operativa avdelningen Mats Lofving sin
gemensamma bild av de utmaningar som polisen stér infor.

Det var en problematisk bild som malades upp dir det konstaterades att
brottsutvecklingen gick ét fel hall. Enligt Eliasson och Léfving handlade
det framfor allt om tre omrdden. Ett av dem anknét till problematiken kring
livskvalitetsbrott. N'T'U visade att sexualbrott, misshandel, bedrigerier och
andra brott 6kade 1 samhillet. Det konstaterades att det 1 flera fall redan
syntes genom o6kningen av polisanmilningar samt att denna oroande ut-
veckling krivde ytterligare insatser. De tvd andra omrdden som krivde sir-
skilda insatser gillde den grova brottslighetens utveckling och angreppen
mot polisen. Dessa hingde enligt forfattarna samman eftersom attackerna
mot polisen méinga ganger kom som en reaktion p4 att grovt kriminella grip-
its, narkotikaforsiljning storts eller vapen beslagtagits. Forfattarna pape-
kade att polisen, precis som andra samhillsaktorer, var tvungna att anpassa
sitt arbete efter hur samhillet sdg ut. Ett sddant exempel var enligt dem den
stora kraftsamling som ett antal myndigheter, Polismyndigheten inkluderat,
hade gjort under senare ar da resurser styrts mer mot de mest brottsbe-
lastade omradena. 'Trots detta, konstaterade de, hade det grovsta vildet natt
rekordnivéer och for att vinda denna utveckling var hela samhillet tvunget
att agera utifrdn sina ansvarsomrdden genom exempelvis insatser for att fa
fler 1 arbete, forbittra skolresultaten och lyfta boendemiljéerna. Insatser
som krivdes for att motverka den grova brottsligheten och attackerna mot
polisen var enligt Eliasson och L6fving skarpare lagstiftning gillande verk-
tygen mot den grovsta brottsligheten, en fordindring av ungdomspaféljderna,
ett starkare skydd for blaljuspersonal samt mer resurser till polisen for hogre
bemanning och starkare skydd.
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10.10 Trygghetskommissionens reflektion

Det dr en mycket oroande bild som malas upp av polisens situation. Sats-
ningen pa fler poliser mellan dren 2006-2010 gav inte onskat resultat.
Det har sedan flera it funnits problem 1 friga om styrning och ledning,
sdvil frin regeringen som internt inom polisorganisationen. Detta har fatt
dterverkningar pd sdvil det brottsforebyggande arbetet som pd hanteringen
av livskvalitetsbrott. Fram skymtar dven en problematik kring nyrekry-
terade poliser i friga om bade deras forvintningar pd kommande arbets-
uppgifter och pd kompetens och intresse for arbete med mingdbrott och
brottsforebyggande arbete. Dirtill kommer en stor omorganisation som varit
mycket svdrare att hantera 4n vad mdnga forvintat, skenande siffror gillande
brottsanmilningar och ett eskalerande problem i utanférskapsomriaden med
en 6kning av antalet grova brott och angrepp mot polisen. Till detta ska
liggas uppmaningen frin rikspolischefen om att det kridvs engagemang fran
hela samhillet f6r att denna utveckling ska kunna vindas.

Det skulle kunna hivdas att de rapporter som publicerats fore ikrafttridan-
det av den nya polisorganisationen inte har ndgon relevans di de tar utgings-
punkt i den dldre organisationen med dess fel och brister. Mot bakgrund av
Statskontorets rapporter kan dock konstateras att flera brister kvarstar, t.ex.
i frdga om styrning och ledning samt utredningsverksamhet. Vi menar dirfor
att det finns anledning att uppmirksamma dven dessa ndgot dldre rapporter
for att forstd problemen inom polisorganisationen.

Det dr 1 denna bild av polisorganisationen som kommissionen tar sin ut-
gangspunkt for att utarbeta atgirdsforslag.
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11 Socialt utsatta omraden

11.1 Socialt utsatt omrade — vad ar det?

Varje dr begds en stor mingd brott 1 Sverige och det ir ingen nyhet att
brottsligheten dr ojimnt fordelad 6ver landet. Det faktum att vissa omraden
dr mer brottsutsatta d4n andra har varit kiint sedan linge, inte minst gen-
om en allmin uppfattning om vilka omraden det dr sikert att vistas i eller
kanske snarare vilka omrdden man bor undvika. De mer osidkra omriddena
utmirks ofta av sociala problem, vilka enligt Brd bestdr i socioekonomisk
segregation, hog arbetsloshet, lag utbildningsniva och hiéga ohilsotal. I om-
rddena ir ofta andelen invandrare hog och valdeltagandet lagt. Dessa socialt
utsatta omraden finns framfor allt utanfér och i stora stider men ocksa pd
mindre orter 6ver hela landet (Bra 2016:20 s. 16).

Fokus har under senare dr kommit att riktas alltmer mot socialt utsatta om-
rdden. En rad olika rapporter 6ver problembilden har tagits fram och det
bedrivs forskning kring situationen i omradena. Trots det ir det svart att
fi ndgot mer exakt grepp om vad problemen nirmare beror pa. Det har
naturligtvis sin forklaring i den komplexa situation som uppstir i samspelet
mellan méinniskor och mellan individ och stat.

En friga dr vilka omrdden som ska anses som utsatta. I princip alla omrdden
har sin sirskilda problematik, om in i olika allvarlighetsgrad, och frigan ir
nir situationen ir sa pass allvarlig att den kridver sdrskild uppmirksamhet.
Sadan information dr naturligtvis inte bara viktig for att avgora ett omrades
status, utan ocksd for att pad ett adekvat sitt kunna sitta in dtgirder. Defini-
tionsskillnader har vidare betydelse for hur omfattande problematiken upp-
fattas vara i1 Sverige.

Oavsett hur man exakt definierar ett socialt utsatt omrade verkar de flesta
vara 6verens om att omrddena har 6kat 1 antal under senare ar. Det kan fin-
nas flera forklaringar till denna utveckling och en reflektion kring mojliga
orsaker har gjorts av professor Per Olof Hallin vid Malmé universitet som
forskat kring socialt utsatta omriden.*®

38 Citatet finns dtergivet i Brd 2016:20, s. 22.
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Det kan exempelvis vara s att Sverige 1 likhet med andra linder
genomgdr en global strukturomvandling med starkt forindrad
niringslivsstruktur som leder till utflyttning eller nedliggning
av vissa typer av tillverkningsindustri, och att dirmed ocksa
manga arbetstillfillen med relativt kort utbildningsbehov for-
svinner. Detta 1 kombination med stora migrations- och flyk-
tingstrommar leder till att ekonomiskt resurssvaga hushall ofta
med annan etnisk bakgrund dn svensk koncentreras till vissa
bostadsomraden dir det tidigare fanns manga tomma lidgen-
heter. Det har vixt fram enklaver som bdde dr genomgdngsom-
rdden for dem som hittar arbete eller utbildning, men ocksa
platser med ldg social rorlighet dir médnga med ldg utbildning
och arbetsléshet bor.

For att ge en bild av olika typer av socialt utsatta omriden och en problem-
beskrivning av situationen i dessa, kommer inledningsvis tre olika perspek-
tiv att presenteras. Det handlar om de s.k. Urban 15-omrddena, de omrdden
som behandlas i Brds senaste rapport om socialt utsatta omraden och om
Polismyndighetens beskrivning av utsatta omridden.

11.2 Urban 15-omraden

Under dren 1999-2012 fick ett antal kommuner med utanférskapsprob-
lematik ta del av ekonomiskt stéd frin regeringen for urbant utvecklings-
arbete. Arbetet bedrevs mellan dren 2008-2011 enligt regeringens férord-
ning (2008:348) om urbant utvecklingsarbete. Stodet kom att ges till 21
kommuner och avsiag totalt 38 utsatta stadsdelar, vilka kom att benimnas
LUA-omrdden. LUA var en forkortning av lokalt utvecklingsavtal. Fokus for
arbetet ldg pd samverkan mellan kommuner och myndigheter och verktyget
for att uppnd denna samverkan var de lokala utvecklingsavtalen.

Efter en utvirdering beslutade regeringen att upphéra med LUA. Aven
om samverkan fortfarande var viktig menade man att det inte lingre fanns
behov av att formalisera den 1 sddana avtal. Arbetet inriktades i stillet pd
utvirdering, kunskapsinhimtning, kunskapsutbyte och kunskapssprid-
ning, varvid stédet omformades till ett kunskapsstod som kom att ges till
totalt 15 stadsdelar 1 9 olika kommuner. For att stodet skull erhallas skulle
stadsdelen priglas av 1ag forvirvsfrekvens (under 52 procent), hogt uttag
av forsorjningsstod (Iangvarigt forsorjningsstod hogre dn 4,8 procent) och
lag behorighet till gymnasieskolan (ligre 4n 70 procent). Stadsdelen skulle
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dessutom ha 6ver 4 000 invanare.*® Dessa omriden kom att kallas Urban
15-omraden.

11.2.1 Problembilden i Urban 15-omraden

I Brds rapport [lnsatser mot brott och otryggher i socialt utsatta omrdden
(2016:20) beskrivs problembilden i Urban 15-omrdden. Sedan ar 2012 har
Bra sammanstillt uppgifter om utsatthet for brott, otrygghet och foértroende
for polisen specifikt gillande dessa omradden. Uppgifterna baseras pd savil
NTU som anmilningsstatistiken.

Enligt N'T'U ir utsattheten for brott ndgot hogre 1 Urban 15-omrddena jim-
fort med 1 landet som helhet, men detta skiljer mellan omrddena. Bra péape-
kar att eftersom N'T'U inte omfattar alla brottstyper kan det finnas en utsatt-
het som inte syns 1 undersokningen. De brott som ofta férekommer i socialt
utsatta omraden dr dels vad man kan benimna sociala ordningsstorningar,
dels allvarligare brottslighet som inte direkt drabbar allminheten. Enligt
polisen och de boende handlar det i stor utstrickning om buskérningar med
moped, nedskripning och en 6ppen narkotikahandel som ibland involverar
manga ungdomar, men ocksd bl.a. om kriminella ging som skrimmer de
boende med exempelvis skjutningar. Det kan ocksa vara brottslighet inom
kriminella nidtverk, utpressning mot niringsidkare, vildsbejakande religios
extremism och en svart ekonomi. Siddan brottslighet fingas inte upp av
NTU.

Det ska vidare noteras att i stort sett hela den 6kning av antalet skjutningar
som skedde mellan aren 2006-2014 hinforde sig till LUA-omrddena och
Urban 15-omradena. I Urban 15-omradena férdubblades antalet skjutningar
(frdn 11 till 22 stycken), medan de 1 LUA-omrddena mer dn fyrdubblades
(fran 8 till 34 stycken).*

Denna bild kan enligt Brd vara anledningen till att otryggheten ér storre i
dessa omrdden jamfort med 1 6vriga landet. Sett till resultaten under aren
2007-2015 var det nirmare tre ganger sd manga som kinde otrygghet nir de
gick ut ensamma sent pa kvillen (42 jamfort 16 procent) och 1 genomsnitt
21 procent av de boende 1 omradena uppgav att otryggheten paverkade livs-
kvaliteten, vilket ska jimforas med 9 procent i landet i 6vrigt. Aven for-
troendet for polisen ir ligre 1 omrddena. Ungefir hilften (51 procent) av

3 Arbetsmarknadsdepartementet, Urbana utvecklingsomrdden, s. 5.
40Bri 2016:20 s. 22-26.
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de boende hade mycket eller ganska stort fortroende for polisens sitt att
arbeta, medan motsvarande siffra fér landet som helhet var 61 procent.*!

Enligt anmilningsstatistiken var det 17 procent fler brott i Urban 15-om-
ridena jimfort med i riket i 6vrigt.*

11.3 Socialt utsatta omraden i Bras rapport 2017:7

I rapporten Urvecklingen i socialt utsatta omraden i urban miljo beskriver Bra
bilden av bl.a. utsatthet for brott, otrygghet och oro samt fértroende for
rittsvisendet i socialt utsatta omrdden. Fokus i rapporten ligger pa en jim-
forelse med andra urbana omraden.

Definitionen av socialt utsatta omrdden ir en annan dn den i rapporten om
Urban 15-omrddena. De omrdden som undersoks har identifierats med hjilp
av uppgifter om inkomstniva, uttag av forsoérjningsstod och dldersstrukeur,
och man har utgatt frin samtliga urbana regioner 1 Sverige. Pd detta sitt har
man vidgat undersékningen betydligt i friga om antalet studerade omraden.
Totalt utgoér 60 kommuner urbana omraden och 36 av dessa inhyser ett om-
rdde som enligt den anvinda definitionen ir socialt utsatt. Brd papekar att
en sddan ansats ger mer statistiskt robusta mitt.*

I kommentarerna till undersokningens resultat papekar Brd att mediers och
polisens beskrivningar av de socialt utsatta omrddena till stor del handlar om
ordningsproblem och att det forekommer rapporter om skjutningar, attacker
mot bldljuspersonal och 6ppen droghandel. Man skulle didrfér kunna tro att
detrider en negativ utveckling med 6kad utsatthet for brott, 6kad otrygghet
och minskat fortroende for rittsvisendet. Brd framhéller dock att en sidan
utveckling inte kan utlidsas ur rapporten (Brd 2017:7 s. 33-35).

11.3.1 Utsatthet for brott

I de socialt utsatta omrddena idr andelen som utsitts f6r brott mot enskild
person och egendomsbrott storre jimfort med i évriga urbana omriden.*
Andelen brottsutsatta i socialt utsatta omraden uppgér till drygt 16 procent
och i 6vriga omrdden till 14 procent.

4“1 Br 2016:20 s. 24 och Bra, Brotssstatistik och resultat frin NTU — i Urban 15-omrdden, s. 17-18
Y Brd, Brottsstatistik och resultat frén NTU — i Urban 15-omrdden, s. 11.

43Se Bré 2017:7 kapitel 3 for en beskrivning av hur undersékningen har utforts.

4 Underlaget for den fortsatta framstillningen i detta avsnitt finns i Brd 2017:7 s. 20-22 och
33-35.
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Utsattheten for brorr mor enskild person har under perioden 2006-2015
minskat med 4 procent i de utsatta omrddena, medan utvecklingen 1 6vriga
omrdden varit mer stabil och dven tkat ndgot (0,8 procent). Aven om brotten
siledes ir vanligare i1 de socialt utsatta omradena har utsattheten minskat
over tid, vilket inte ar fallet 1 6vriga omriaden och 1 riket som helhet dér ut-
vecklingen legat mer stabil.

Nir det giller skillnaden mellan kvinnor och mén kan féljande konstateras.
I de socialt utsatta omrddena har andelen min som utsatts f6r brott mot en-
skild person under perioden minskat med 4,8 procent och i 6vriga omrdden
med 0,7 procent. Andelen utsatta kvinnor har minskat med 3,4 procent i de
utsatta omradena, men 6kat med 2,4 procent i 6vriga urbana omriaden. Det
kan alltsd noteras att den 6kning som skett nir det géller brott mot enskild
person 1 6vriga urbana omrdden i princip ér att hdnfora till kvinnors utsatthet.

Mot denna bakgrund konstaterar Bra att utvecklingen av utsattheten i de
socialt utsatta omrddena inte har varit mer negativ in i andra omraden. I de
ovriga urbana omriadena har utsattheten varit stabil och i vissa fall 4ven tkat
ndgot. Utvecklingen i friga om brott mot enskild person ir ddrfér mer posi-
tiv 1 de socialt utsatta omradena dn i de 6vriga omriadena. Bra framhaller att
resultaten gillande brott mot enskild person i 6vriga urbana omrdden ligger
pa ungefir samma nivd som i riket som helhet och menar dirfor att de hogre
nivder av utsatthet i storstadsregionerna som beskrivs 1 olika N'T'U-rapport-
er troligen kan hinforas till de socialt utsatta omradena.

Aven gillande egendomsbrott har andelen utsatta hushéll minskat mellan dren
2006-2015. T socialt utsatta omrdden uppgar minskningen till 2,6 procent
(frdn 17,2 till 14,6 procent) och i 6évriga omrdden till 2,9 procent (frdn 13,6
till 10,7 procent). Dessa brott dr alltsd vanligare 1 socialt utsatta omraden,
men utvecklingen ér likvirdig den i 6vriga omrdden och i riket som helhet.

Brottsligheten i1 de socialt utsatta omrddena utmiirks bl.a. av olika former av
ordningsstorningar, exempelvis buskorningar och dppen narkotikahandel.
Dirutoéver forekommer ofta brott i kriminella nidtverk och utpressning av
niringsidkare 1 det lokala omrdadet. Brd betonar att sidana brott inte fingas
upp 1 N'TU, vilket gor att resultaten skulle kunna bli annorlunda om en
annan typ av brottslighet hade funnits med i undersékningen. Dock menar
Brd att det finns anledning att férmoda att 4ven annan brottslighet 4n den
som direkt avses 1 N'T'U har betydelse f6r de trygghetsnivdaer som redovisas
frin de socialt utsatta omradena.
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11.3.2 Otrygghet

Nivderna av otrygghet och oro ligger generellt higre, i vissa fall markant
hogre, i socialt utsatta omrdden in i évriga urbana omriden.* P4 samma
sidtt som for utsattheten for brott finns det dock inga tydliga indikationer pé
att utvecklingen skulle vara mer negativ i de socialt utsatta omrddena in 1
ovriga urbana omrdden.

Vad som sirskilt bor noteras édr den skillnad som rdder mellan kvinnor och
min gillande otrygghet. Overlag ir kvinnor betydligt mer otrygga 4n min
samt att kvinnorna star for den storsta skillnaden mellan socialt utsatta om-
rdden och 6vriga urbana omrdden. Kvinnor i socialt utsatta omraden ér i vissa
fall markant mer otrygga och oroliga in bdde minnen i de utsatta omridena och
min och kvinnor i 6vriga urbana omrdden. Enligt Bra ligger detta resultat
i linje med annan forskning som visar att kvinnor i socialt utsatta omriden
befinner sig i en sérskilt utsatt situation.

Som exempel kan nimnas att pd frigan om otrygghet vid utevistelse sen
kvill i boendeomriadet var skillnaden mellan omrddena fér kvinnor 23
procentenheter (i de socialt utsatta omraddena kinde sig 53 procent otryg-
ga, medan motsvarande siffra i 6vriga urbana omraden var 30 procent). Det
ska dock sigas att det over tid skett en forbittring av dessa siffror. Aven for
min ir skillnaden stor mellan omradena (13 procentenheter). I socialt utsatta
omraden upplevde 22 procent av midnnen otrygghet, medan motsvarande
siffra for 6vriga omrdden var 9 procent. Utvecklingen for mdn har varit
stabil under perioden. Vidare dr det kvinnor i socialt utsatta omraden som pd
grund av otrygghet kidnner storst paverkan pa beteendet och som upplever
storst paverkan pa livskvaliteten.

11.4 Polismyndighetens bild av utsatta omraden

Polismyndigheten har publicerat tre rapporter som specifikt behandlar
utsatta omrdden. I oktober 2014 kom rapporten En nationell jversikt av
kriminella néiitverk med stor paverkan i lokalsamhiiller*® och i december 2015
rapporten Ulsatta omrdden — sociala risker, kollektiv formdga och oonskade hin-
delser’’. Den tredje rapporten, som ir den mest omfattande och férdjupade
kring problematiken, publicerades i juni 2017 och har titeln Ussatta omriden

4 Hir kommer endast huvuddragen av resultaten gillande otrygghet och oro att redovisas.
For en detaljerad redogorelse se Brd 2017:7 s. 22-28.

46 Rikskriminalpolisen, E# nationell iversikt av kriminella nitverk med stor pdverkan pa lokal-
samhdiller, Underrittelsesektionen, Oktober 2014.

47 Polismyndigheten, Ussatta omréden — sociala risker, kollektiv formdga och odnskade hiindelser,
Underrittelseenheten, Nationella operativa avdelningen, December 2015.
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— Social ordning, kriminell struktur och utmaningar for polisen.*® Den fortsatta
framstillningen bygger pa denna senare rapport.

11.4.1 Kategorisering av omradena

I rapporten har ett antal omrdden identifierats som utsatta. Bedémningen
har gjorts utifrdn fyra kriterier: de boendes bendgenhet att delta 1 rittspro-
cessen, polisens mojlighet att utfora sitt uppdrag, eventuella parallella sam-
hillsstrukturer och extremism (frimst véildsbejakande islamistisk extrem-
ism). De identifierade omrddena har direfter, beroende pa dess problematik,
gradindelats 1 uzsatt omrade, riskomrdde och sdrskilt utsatr omrdde.

Ett utsart omrdde ir ett geografiskt avgrinsat omrdde som har 1dg socio-
ekonomisk status och dir kriminella har inverkan pa lokalsamhillet. Denna
inverkan dr mer ett utslag av den sociala kontexten én en vilja hos de krimi-
nella att kontrollera samhillet. Brottsligheten kan bestd i direkta patryck-
ningar genom exempelvis hot och vild eller mer indirekta sddana i form
av vildshandlingar med fara for tredje man, 6ppen narkotikahandel eller
ett utdtagerande missnoje mot samhillet. Effekterna av en sddan milj6 blir
att de boende i omrdadet upplever otrygghet samt blir mindre benigna att
anmila brott och medverka i en rittsprocess.

I ett sdarskilt utsatt omrdde finns en utbredd allmin obenigenhet att delta i
rittsprocessen och det kan forekomma systematiska hot och vdldshand-
lingar mot vittnen, malsdganden och anmilare. I ett sidant omrade édr det
svart eller nistintill omojligt f6r polisen att utfora sitt uppdrag och polis-
ens arbetssitt och utrustning maste anpassas efter forhdllandena. Det har
skett en normalisering av situationen i omradet, vilket har lett till att varken
polisen eller de boende lingre reflekterar 6ver liget. Omridet inbegriper
ocksd 1 viss mdn parallella samhillsstrukturer, extremism (t.ex. systematiska
krinkningar av religionsfriheten eller starkt fundamentalistiskt inflytande
som begrinsar midnniskors fri- och rittigheter), personer som reser till kon-
fliktomrdaden for att delta i strid och en hég koncentration av kriminella.

Med riskomrdade avses ett omrade som uppfyller kriterierna for att anses som
ett utsatt omrdde och dessutom dr pd vig att karaktiriseras som ett sirskilt
utsatt omrdde, men dnnu inte ndtt dit. Liget dr dock sd pass allvarligt att det
finns en 6verhingande risk for det om inte atgirder vidtas.

* Polismyndigheten, Uzsatta omrdden — Social ordning, kriminell struktur och utmaningar for
polisen, Underrittelseenheten, Nationella operativa avdelningen, Juni 2017.
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Enligt 2017 ars rapport finns enligt polisens bedémning 61 omriden som
kan placeras in under dessa kategorier, varav 23 idr sdrskilt utsatta omraden,
6 dr riskomrdden och 32 dr utsatta omriaden. I stort sett samtliga Urban
15-omrdden ingir i de omrdden som polisen klassificerar som utsatta och
majoriteten av dem ir dessutom omriden som anses sirskilt utsatta.*’

11.4.2 Problembilden och dess effekter

Det dr en komplex problembild som priglar omridena, vilken bestér av hog
arbetsloshet, ldga inkomster, bidragsberoende och lig gymnasiebehorighet.
Aven den fysiska miljon har betydelse di den arkitektoniska utformningen
av omrddena bl.a. innebir att polisens arbete forsvaras. Det raider en utbredd
traingboddhet, vilket kan leda till simre skolresultat och till att unga vistas
mer i den offentliga miljon som de delar med kriminella. Eftersom det manga
ganger finns olika etniska grupper 1 omridena kan historiska och globala
konflikter skapa oro och spinningar.

I omradena finns en hogre kriminell energi 4n i 6vriga landet. Den krimi-
nella energin anges i1 procent och avser andelen personer som avtjidnat fing-
elsestraff eller varit hiktade for brott de senaste fem aren, i forhdllande till
den totala befolkningen 1 omradet. Ar 2015 uppgick den kriminella energin
for hela Sverige till 0,74 procent, medan den i de aktuella omrddena ldg pa
2,6 procent. Polisen uppskattar att det i omrddena finns totalt 200 kriminella
nitverk och minst 5 000 kriminella aktorer.

Nir det giller den brottsliga verksamheten bedrivs den 1 de flesta fall helt
utanfor ndgon legal verksamhet, men 14 av 10 omraden har den koppling till
nagon form av nédringsverksamhet och i 1 av 10 omraden koppling till nigon
samhillsinstitution.

Enligt polisens bedomning ir narkotikabrottsligheten den mest problema-
tiska i dessa omrdden, dd den bidrar till etablering av kriminella nétverk och
ligger grunden till en kriminell karriir. Inte minst har brottsligheten stor
paverkan pa ungdomar med unga drogmissbrukare och personrdnare som
foljd. Ungdomar finansierar sitt missbruk genom t.ex. egen forséljning och st6ld-
brott och inleder pa sd sitt en kriminell karridr. Narkotikabrottsligheten
medfor att ndrvaron av kriminella 6kar pa platser dir det s smaningom
skapas en lokal narkotikamarknad, s.k. hotspot. Det kan finnas flera hotspots

49 Bra 2016:20 s. 27 och Polisen, Utsatta omriden — Social ordning, kriminell struktur och
utmaningar for polisen.
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1 ett omrédde, vilka kan fé stor pdverkan pd omradets utveckling. Da de unga
vistas mycket utomhus, bl.a. pa grund av tringboddhet, innebir forekom-
sten av hotspots och kriminella aktorer att unga dras med i dessa samman-
hang. En mer eller mindre 6ppen narkotikahandel 6kar ocksa risken for ett
revirbeteende mellan kriminella aktorer, vilket bidrar till konflikter och
valdsdad.

I polisens rapport menar man att férekomsten av hotspots och kriminel-
la aktorer dven paverkar genomslaget av kriminella normer. Polisen gor
bedomningen att det i vissa omrdden finns parallella samhillsstruktur-
er som bidrar till en lokal social ordning som pd olika sitt avviker fran
det demokratiska samhillssystemet. Det giller sdvil normbildning som
ekonomi och rittskipning. Det papekas att aktérer som inte representerar
det demokratiska systemet i olika grader har fatt betydelse for utvecklingen
1 omrddena. Frimst handlar det om kriminella aktérer, men dven om religio-
sa ledare som sprider budskap i strid med de demokratiska virderingar som
rdder 1 Sverige. Hur ldngt utvecklingen av siddana alternativa sociala ord-
ningar har kommit skiljer sig 4t mellan olika omrdden, men gemensamt for
de omrdden som ir sirskilt utsatta dr att utvecklingen enligt polisen har nétt
grinsen for vad som kan anses acceptabelt i det legala samhillssystemet.

Polisen gor bedomningen att det dr mojligt for individer i omrddena att helt
leva utanfor det svenska samhillssystemet. En rad tjdnster som boende, ar-
bete och bankverksamhet ordnas av kriminella ndtverk. Det finns sdledes
en omfattande illegal andrahandsuthyrning av bostider, illegal ldneverk-
samhet, stort utbud av varor som stéldgods och forsidljning av alkohol och
tobak till underpris samt illegal spel- och festverksamhet. I viss mén finns
dven former for att 16sa tvister utanfor den legala rittskipningen. Risken
med en sidan ordning ir att det permanentar en uppfattning om att inte
lita pa ridttsvardande myndigheter och att det édr bittre att hélla sig utanfor
svensk lag. Vid grovre brottslighet sisom dodligt vald vinder man sig dock 1
de flesta fall fortfarande till polisen.

Enligt polisens rapport finns vidare alla typer av extremism representerad
i de flesta utsatta omraden, men den form som anses ha storst paverkan
dr den valdsbejakande islamistiska extremismen. Det finns dock dven ten-
denser till att hogerextrema rorelser vixer i vissa orter dir det finns utsatta
omréden.

Det ir vanligt med véld i offentlig miljo. Aven om det frimst sker inom
den kriminella miljén pdverkar det hela omradet. Polisen menar att vildet
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troligen #dr normaliserat bland de kriminella och de unga socialiseras in i
denna kultur. Exempelvis har man sett att unga giarningsmén utfor rin och
utpressningar. Vald i form av skjutningar har 6kat och man ser en likgiltighet
hos de kriminella for att dven allmidnheten kan komma till skada. Valdet
sker ocksa mer impulsivt. Springningar sker pad sina hill, medan brottet
overgrepp 1 rittssak begds frekvent.

Ett sddant offentligt vald kan dven fa effekten att allmidnhetens benigenhet
att samverka med polis paverkas negativt. Overlag finns en ovilja att prata
med polisen, vilket bl.a. forsvdrar brottsutredningar. Oviljan kan bero pé en
misstro mot samhillet, men ocksd bestd 1 en rddsla for de kriminella ak-
torer som verkar 1 omrddet. Det kan vara friga om ridsla for att anmiila vissa
kriminella, en ovilja att anmila en viss typ av brott eller att 6ver huvud taget
delta i rittsprocessen. Nagot som polisen iakttagit dr att personer som dag-
tid dr vinligt instillda till polisen och uppskattar deras nirvaro, 1 stillet blir
misstinksamma och drar sig undan polisen nir de kriminella aktiviteterna
tar vid i omradet under sen eftermiddag.

Angrepp riktas ocksd mot samhillets funktioner. Socialtjinstens personal
utsitts for patryckningar och viktare och hemtjinstpersonal trakasseras.
Vid gjdnsteutdvning vill Kronofogdemyndighetens och Forsidkringskassans
personal ha polisbeskydd och media ir inte vilkommen i omradet. Vidare
utsitts riddningstjdinst och ambulans for hot och védld. Det finns exempel
pa stenkastning mot riddningstjinstens personal och att ambulanspersonal
har beskjutits med raketer. Fordon har attackerats och slagits sonder. Aven
polisen kan ha svirigheter att fullgéra sina uppgifter. De trakasseras och
kan ibland mota sddant motstind att de tvingas ldimna platsen utan att ha
genomfort sitt uppdrag. [ de sirskilt utsatta omrddena forekommer frekvent
att polisen rdkar ut for snabbt uppkomna folksamlingar, fritagningsforsok
och stenkastning, men sddant férekommer dven i omriden som inte bedoms
som sirskilt utsatta. Det hor numera till normalbilden att unga gemensamt
angriper polisen. Det kan handla om stenkastning och raketer, men ocksa
om vild i form av sparkar och slag med eller utan tillhyggen. De grova hin-
synslosa vdldsbrotten sker frimst 1 de sirskilt utsatta omrddena och de situa-
tioner som tidigare kunde 16sas av en patrull krdver 1 sidana omrdden
numera tva till fyra patruller for att kunna hanteras pé ett sa sikert sétt som
mojligt.

Aven niringsidkare i omriddena utsitts for ageranden fran kriminella. Vissa

tvingas t.eX. att underkasta sig beskyddarverksamhet. Kriminella kan ocksa
visa sin makt genom att 6ppet ta saker i affirer eller dta gratis pd restaurang-
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er. Det forekommer att affirer och restauranger anviinds som métesplatser
eller forvaringslokaler for narkotika eller stéldgods och innehavarna vigar
inte protestera eller anmila pd grund av risk for repressalier.

11.5 Trygghetskommissionens reflektion

Det ir siledes en komplex bild som malas upp av problematiken i utsatta
omriden. Aven om syftet med denna rapport inte ir att undersoka orsa-
kerna bakom situationen, utan i stillet identifiera dtgirder som minskar
brottslighet och ¢kar trygghet, maste man forhalla sig till det sociala utan-
forskap som priglar minga av omrddena. Det krivs ddrfor att man hojer
blicken och 6verviger dtgiarder som gar utéver vad Polismyndigheten bade
ska och bor gora, iven om myndighetens arbete naturligtvis 4r en mycket
viktig komponent i ett dtgirdspaket.

Det finns anledning att anldgga en bred syn pa vad som ir eller vad som kan
utvecklas till ett utsatt omrade. Det ér ldtt att fokusera pd omrdden som
redan har mycket allvarliga problem, exempelvis sidana omriden som pe-
kats ut av Polismyndigheten som sirskilt utsatta, men en sddan problematik
har naturligtvis inte uppstitt helt plotsligt utan utvecklats 6ver tid. Det dr
dirfor viktigt att 4ven vara uppmirksam pa omrdden som ligger i riskzonen
for att utvecklas till omriden med allvarliga problem och 1 tid sitta in atgirder.
I detta arbete har sambhiillet ett gemensamt ansvar och det dr vr 6vertygelse
att det d&r med en sddan utgiangspunkt som dtgirder maste utformas for att
fa bista resultat. Enligt vir bedémning ir detta en av de storsta utmaning-
arna i samhillet i dag.
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Del 3
Trygghetskommissionens
utgangspunkter
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12 Trygghetskommissionens
ansats

Brottsutvecklingen och utvecklingen av otryggheten sammantaget med
den komplicerade samhillsdebatten, problemen inom polisen och i de ut-
satta omrddena talar sitt tydliga sprdk — det finns behov av att tinka 1 nya
banor for att vinda utvecklingen. Det d4r uppenbart att det som i dag gors
antingen inte fungerar eller ir otillrickligt.

Det dr var 6vertygelse att de mest adekvata och effektiva dtgidrderna for att
skapa ett sikrare och tryggare samhille bor ta sin utgdngspunkt i ett brett
och 6vergripande perspektiv. Det ger forutsittningar att identifiera eventu-
ella systembrister som méste dtgirdas innan mer specificerade och detalj-
erade insatser pa enskilda omrdden eller mot enskilda foreteelser kan bli
verkningsfullt.

Vi menar att man bor tinka bredare 4n att “enbart” motverka brott. Aven
sddana forhallanden som inte dr brottsliga, men dnda otrygghetsskapande
madste tas om hand. Hela samhillet mdste engageras 1 uppgiften, inte minst
privata aktorer. Ett sddant synsétt innebir stora utmaningar. Inte minst krivs
en vilja att vdga tinka 1 nya och radikala banor pé ett omride som under ling
tid priglats av uppfattningen att den brottsforebyggande och trygghets-
skapande uppgiften i alltfor hog grad har legat pa polisen.

I denna del tecknar vi de utgidngspunkter vi identifierat som viktiga for att
kunna dstadkomma ett framgangsrikt brottsférebyggande och trygghets-
skapande arbete. Utgangspunkterna dr i mingt och mycket essensen av de
framgédngsfaktorer som vi identifierat legat bakom det virdefulla arbete som
bedrivs runt om 1 Sverige och utomlands. Vi menar att det finns all anled-
ning att pAminna om dessa framgdngsfaktorer nir man tar fram atgirder for
att minska brottsligheten och 6ka tryggheten 1 samhillet. I denna del kom-
mer vi att lista utgdngspunkterna och dven fordjupa diskussionen kring de
aktorer som vi identifierar som outnyttjade 1 arbetet.

Nir det giller beskrivningar av mer grundliggande karaktir médste gene-
raliseringar goras. Under arbetets giang har vi exempelvis sett prov pd
framgangsrikt arbete hos savil polis som kommun, medan vi samtidigt fatt
klart for oss att samma goda arbete saknas pd méanga andra héll. Nir vi lyfter
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fram brister eller behovet av férindringar i vissa avseenden gor vi det ddrfor
vil medvetna om att detta inte giller alla aktorer 6verallt. Forhoppningen ér
dock att de goda exempel vi lyfter fram ska fungera som idéer och inspira-
tionskilla for ett framtida arbete.
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13 Trygghet dar manniskor bor
och verkar

Det 6vergripande malet for vare arbete ir att 6ka tryggheten dir minni-
skor bor och verkar. En sidan mycket bred ansats omfattar i princip hela
samhiillsmiljon. Det handlar om hem- och arbetsmiljo, offentlig mil}6, trans-
porter och om platser for rekreation. Om man pd allvar vill dstadkomma
en Okad trygghet som ocksd ¢kar livskvaliteten, menar vi att en sddan an-
sats dr nodvindig. Vad hjidlper det om en person ir trygg i hemmiljon eller
pa arbetsplatsen om otryggheten infinner sig pa vigen diremellan? Likasa
paverkas livskvaliteten om en person pga. otrygghet underldter att g till
affiren eller ta del av restaurangutbudet. Mélet mdste vara att varje person
frict ska kunna rora sig pa det sitt denne behéver och 6nskar utan att kinna
sig otrygg. For att nd dit krivs att tyngdpunkt forskjuts fran att folja upp
redan begdngna brott till att undanréja att brotten ens sker, dvs. en tyngd-
punkt pa brottsforebyggande arbete. Foljande utgingspunkter ska ses som
verktyg 1 ett brottsférebyggande och trygghetsskapande arbete.

13.1 Nya samarbetsformer kravs

Det dr i Sverige ett vedertaget arbetssitt att samverka kring olika fragor.
Sirskilt giller det om flera olika verksamheter berors av en friga som maste
16sas. Det kan vara verksamheter inom en myndighet, t.ex. olika avdelningar,
eller verksamheter hos olika myndigheter. Ofta finns det olika kompetenser
hos dessa som forviintas bidra till det gemensamma resultatet. Lika ofta har
emellertid samverkansparterna enskilda intressen att bevaka.

Vir erfarenhet ir att dessa dubbla roller ofta innebir att samverkan risker-
ar att leda till ganska urvattnade, intetsigande och alltfér generella resul-
tat. Mdnga dr de moéten som inte har drivit samverkansfrigan ett enda steg
framat trots att den maste l6sas.

En vanlig orsak till ldg utkomst av arbetet ir att det finns en underférstadd
overenskommelse om att samtliga deltagare mdste vara Gverens om de
16sningar som ldggs fram. Ingen har mandat att driva samverkansfridgan eller
bestimma inriktningen bland oférenliga viljor. I praktiken har varje del-
tagare i stillet en vetoridtt. Det som dd gloms bort dr att den totalt sett bista
16sningen inte nédvindigtvis dr den mest limpliga for varje enskilt intresse
som berdrs. Vi dr medvetna om att situationen i flera fall kan vara kompli-
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cerad, t.ex. beroende pé att olika regler styr olika verksamheter. Sidana
frigor mdste naturligtvis behandlas pa det sitt de kridver. Allef6r ofta lamslas
dock i sig konstruktiva losningar pga. olika positioneringar som inte har en
sddan orubblig grund.

De dtgirdsforslag vi presenterar i Del 4 forutsiitter att olika intressenter,
sdvil offentliga som privata, arbetar mot ett gemensamt mal och att arbetet
ger praktiskt anviindbara resultat. En samverkan, som den brukar ga till i
Sverige, har da for stora brister. For att vara dcgirdsforslag ska fungera krivs
att ansvaret for att ta fram det gemensamma madlet och ligga fast nédvindiga
atgirder for att malet ska uppnds, ges till en funktion som har mandat att
slutligt avgora dessa fragor. Dirutover kriavs att funktionen vid bristande
resultat fér std till svars for arbetet.

13.2 Réatt insats pa ratt plats under ratt tid
Trygghetskommissionen har vid flera tillfillen fitt information om
framgangsrika initiativ som vidtagits for att minska livskvalitetsbrotten och
oka tryggheten. Initiativen har tagits av sdvil myndigheter som privata ak-
torer. | flera fall har de dock haft projektkaraktir, vilka sedan varken foljts
upp, utvirderats eller fortsatt trots att de till synes fungerat vil.

Med uppféljning och utvirdering avses dé att fortlopande granska kvaliteten
pa det arbete som genomfors, granska effekterna av arbetet, ge dterkoppling
till relevanta personer och funktioner samt vid behov justera och anpassa
arbetssitt. Pd ett omrade som kridver langsiktiga insatser och uthdllighet i
insatserna dr detta en brist.

Vidare dr behovet av kunskap om fungerande brottsforebyggande och trygg-
hetsskapande insatser for svenska férhdllanden stort, se nedan under kapitel
17. En mycket viktig killa till sddan kunskap ér just utvirderingar av insats-
er gjorda i Sverige med fokus pd vad som fungerat och vad som brustit samt
vad det berott pa. Hos svenska myndigheter finns knappast ndgon tradition
av sadant uppfoljnings- och utviirderingsarbete. Hédr kan ocksd erinras om
vad som ovan sagts om polisens verksamhet. Det ska dock pédpekas att det
under senare ar pa sina héll har paborjats ett sddant forskningsarbete dir
universitet och hogskolor tillsammans med exempelvis kommuner tar fram
forsknings- och evidensbaserad kunskap pd omridet. Vi dterkommer nedan
till att sddant arbete enligt var uppfattning borde ske i stérre omfattning,.

Av den kunskap som dndd finns pd omrddet kan slutsatsen dras att avgérande
for ett framgangsrikt arbete dr att ritt insats vidtas pa ritt plats under ritt tid.
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Problembilderna skiftar betydligt mellan olika platser, vilket understryker
bade behovet och vikten av en ordentlig kartliggning av de konkreta prob-
lemen. Forst direfter kan insatser utformas och riktas pé ett adekvat sitt.

Aven om man vid framgangsrika insatser kan se forhéllandevis snabba resul-
tat, t.ex. en minskning av brottslighet pd synbart kameratvervakade platser,
mdste man hélla 1 minnet att det oftast inte finns ndgra snabba insatser som
16ser ett omrides problem 1 ett lingre perspektiv. I omriden som har en
komplex problematik med bdde social utsatthet och kriminell belastning dr
langsiktiga insatser nodvindiga for att komma till rdtta med brottsligheten
och oka tryggheten. I flera fall dr det nédvindigt med ett ndra samarbete
mellan t.ex. polis, kommun och niringsliv, och for att ett sddant arbete ska
ge sd bra resultat som mojligt kridvs planering, prioritering och kommunika-
tion. Enligt vir mening boér man siledes tinka i termer av langsiktiga insats-
er snarare 4n i projekt.

Fasteorin

Enligt Brd krivs en genomtinkt strategi for 1 vilken ordning planerade at-
girder bor genomforas. I annat fall dr risken stor att man forsoker atgirda
samtliga problem pa en ging, vilket kan bli kontraproduktivt. I sin forskning
har Brd utvecklat en strategi, benimnd fasteorin, som kan tillimpas i ett
sddant arbete. Teorin bygger pd Brds forskning om organiserad brottslighet
och pa teorier om community policing, reassurance policing och problem-
orienterat polisarbete.>

Bakgrunden till teorin dr att Brd 1 sitt arbete noterade att de utsatta omrade-
na och polisens arbete 1 omrddena kunde befinna sig i olika faser. Enligt
teorin handlar det om tre olika faser och det brottsbekdmpande och brotts-
forebyggande arbetet maste anpassas efter varje fas. Brd beskriver de olika
faserna enligt foljande (Brd 2016:12 s. 130-132).

Fas 1-omraden

Ettomrdde som befinner sig i fas 1 kinnetecknas av att det ér svart
for polis och kommun att arbeta 1 omradet. Polisen blir konfron-
terad av vissa individer nir de vistas i omridet, och polisbilar och
riddningsfordon utsitts for stenkastning och skadegorelse. Det
finns synliga problem med exempelvis ppen narkotikaforsiljning,

50Teorin finns beskriven i Bri-rapporten Kriminella nirvert och grupperingar (2016:12) dir
ocksa killhdnvisningar till de 6vriga teorierna anges. Hianvisningarna dterges dock inte hir.
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brinder, rin, skjutningar, nedskripning samt buskérning med mo-
peder och bilar. Allminheten kinner otrygghet, och fortroendet
for rattsvisendet dr lagt. De boende 1 omradet kan ocksd uppleva
att samhillet har abdikerat och minskat den offentliga servicen
till f6ljd av kriminella ging. Den upplevda otryggheten och utan-
forskapet tar sig manga ginger uttryck i en tystnadskultur dér fa
personer anmiler brott eller limnar information till polisen.

Forutsattningar for brottsférebyggande arbete

Till foljd av omstindigheterna i ett fas 1-omride dr polisens
utrymme for fotpatrullering och annat trygghets- och fortro-
endeskapande arbete begrinsat. Resurserna gar at till hindelse-
styrt arbete for att uppritthélla lag och ordning samt losa akuta
problem.

Nir ett omrdde befinner sig i fas 1 dr det svart for polisen att stél-
la krav pa sina samverkanspartner. Hur ska man exempelvis pa
ett trovirdigt sitt motivera skolpersonal och fastighetsskotare att
vidta brottsforebyggande atgirder nir polisen sjilv har uppenbara
problem med att vistas 1 omriadet? Det dr ocksa svirt att utreda
vissa brott eftersom de boende samarbetsvilja med polisen ir lag,
vilket leder till ett begrinsat informationsflode. Den regelriitta
brottsbekimpningen har dirfor sina begrinsningar.

Prioriterade atgarder i fas 1

Atg'zirder som genomfors i ett fas 1-omrdde bor primirt vara inrik-
tade pa att skapa forutsidttningar for ett mer omfattande brotts-
bekimpande och brottsférebyggande arbete 1 nista fas. De forsta
atgirderna handlar dérfor om att ”dterta” omrddet genom 6kad
nidrvaro av polis och andra samhillsaktorer. Ett prioriterat mal bor
dven vara att forbédttra de boendes fortroende for rittsvisendet
och deras upplevda trygghet.

Genom trygghetsmitningar och medborgardialog ir det mdjligt
att identifiera vilka problem 1 omridet som de boende upplever
vara de storsta. Dessa problem bor prioriteras, oavsett om de nor-
malt sett inte har sd hog prioritet av polis och kommun, 1 syfte att
oka tryggheten for de boende och visa dem att polis och kommun
tar deras problem p4 allvar.

"Iypiska ”fas 1-problem” som de boende brukar uppleva minskar



tryggheten ir skadegorelse, klotter, nedskripning, brinda 6ver-
givna fordon, buskérningar med mopeder och bilar, 6ppen narko-
tikaf6rsdljning samt ungdomsging och missbrukare som uppfattas
ha tagit 6ver omradet.

Fas 2-omraden

I fas 2 har det etablerade sambhiillet lyckats dterta viss kontroll 1
omradet och polisen kan vistas 1 omrddet utan att kontinuerligt
utsittas for konfrontation. De synliga problemen har minskat och
trygghetsmitningar visar ofta att de boende upplevt patagliga for-
bittringar.

Forutsattningar for brottsférebyggande arbete

I ett fas 2-omrdde tar det hidndelsestyrda polisarbetet upp mindre
av polisens tid én i fas 1-omrdden. En annan skillnad &r att polisen
och andra samhillsaktorer nu kan rora sig mer fritt i omriadet. Det
ger mojligheter for forebyggande arbete.

Prioriterade atgarder i fas 2

I fas 2 startar arbetet med att ytterligare forbittra de boendes for-
troende for polisen och samhiillet och dirmed ligga grunden till
ett okat informationsfléde 1 form av brottsanmailningar, tips och
vittnesmadl. I detta sammanhang dr det ocksa av vikt att polisen
och kommunerna har en gemensam kommunikationsstrategi.

I fas 2 finns det storre utrymme for forebyggande aktiviteter och
dérfor bor dialog- och relationsskapande édtgirder prioriteras, som
exempelvis fotpatrullering och uppsokande verksamhet. I fas 2
har man idven mojlighet att utdka antalet brottsférebyggande
samverkanspartner.

Fas 3-omraden

Ett omrdde som befinner sig i fas 3 uppvisar godtagbara resultat
vid métningar av upplevd trygghet och fortroende for polisen och
samhillet. Forindringen dr emellertid ofta mindre 4n vid 6ver-
giangen frin fas 1 till fas 2 eftersom atgirderna i fas 1 var av en mer
synlig karaktir for de boende i omradet. I fas 3 dr det tydligt for
polis och samverkande parter att satsningen har varit framgings-
rik. Omradet upplevs vara lugnare till f6ljd av att de synliga prob-
lemen har minskat dnnu mer. Kommunen och polisen har dven
fate 1 ging en fungerande dialog med de boende i omradet vilket
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resulterar i att polisens och kommunens informationsfléde har
blivit bittre. Fler anmiler brott och limnar information.

Forutsattningar for brottsférebyggande arbete

'Till foljd av arbetet i de tidigare faserna finns det i fas 3 gynnsamma
forutsdttningar forattarbeta mot den mindre synliga brottsligheten.
Det 6kade fortroende for polisen samt den forbittrade dialogen
med de boende 1 omradet mojliggor ett arbetet mot exempelvis
vald i hemmet, ekonomisk och organiserad brottslighet (forsilj-
ning av obeskattade cigaretter, minniskohandel, svartarbete,
storskaliga skattebrott, stora bedrigerier, hileri, illegalt spel, ut-
pressning, ldn till ockerrintor etc.).

Ett skil till att man 1 huvudsak bor vinta till fas 3 med denna in-
riktning ir, forutom det forbittrade informationsflodet, att dessa
atgiarder kan komma att forsimra vissa av de boendes fortroende
till polisen igen. Det beror pd att man nu, till skillnad fran tidig-
are dd man fokuserade pa de boendes upplevda problem, gir pa
strukturer som de boende kan uppfatta som positiva (exempelvis
kop av billiga cigaretter, billig mat, klippningar, kemtvitt och bilt-
viitt). Detta innebir att det kan vara kontraproduktivt att i for stor
utstriickning kraftsamla mot denna typ av brottslighet i fas 1 och fas 2.

Till foljd av att de synliga problemen i omrddet har minskat och
att de boendes upplevda trygghet har 6kat finns det emellertid
en risk for att ledningen hos polisen och kommunen borjar kasta
blickar mot andra omrdden som befinner sig i fas 1 och ddrmed
har mer synliga problem. Resultatet kan bli att resurstillsédtt-
ningen och ambitionsnivdn minskar for fas 3-omrdden. Om ambi-
tionsnivan sinks och det inte sker ndgot systematiskt arbete mot
den mindre synliga brottsligheten finns det emellertid en risk for
att omraden Over tid halkar tillbaka till de tidigare faserna. Det
beror pd att den dolda brottslighet och de dolda strukturer (exem-
pelvis den informella ekonomin) som man har méjlighet att arbeta
mot 1 fas 3 ofta har tydliga kopplingar till den problematik som
var synlig i fas 1 och 2 (exempelvis éppen narkotikaforsiljning).
Det innebir att det finns en 6verhingande risk for att omriadet
langsamt borjar halka tillbaka till tidigare faser om man inte har
en uttalad strategi dven for fas 3.



Prioriterade atgarder i fas 3

I fas 3 dr det dterigen nodvindigt att revidera problembilden och
dven fokusera mot den dolda brottsligheten, de informella ekono-
miska strukturerna och de mindre synliga kriminella nitverken.
Atgiirderna under fas tre kan exempelvis vara riktade admini-
strativa atgirder frin kommunens sida (exempelvis kontroller
mot illegal tobak) och uthélliga spanings- och utredningsinsatser
frin GOB[Grov organiserad brottslighet, vdr anmdrkning]-myn-
digheternas sida.

Brd papekar att det inte alltid 4r mojlige att helt och héllet arbeta stegvis 1
de tre faserna. Aven om man har en genomtinkt strategi for arbetet kan en
allvarlig fas 3-brottslighet behdva tas om hand redan 1 fas 1. I vissa fall kan
det dven vara nodvindigt att arbeta i de tre faserna samtidigt. Enligt Brd ér
dock tanken med teorin att pa ett generellt plan héja medvetenheten
om behovet av att tinka bade strategiskt och langsiktigt. P4 sa sdtt dr
teorin ett pedagogiskt verktyg for att kunna kommunicera med och
motivera dem som arbetar i insatserna att bittre forstd motivet bakom vissa
atgiirder samt varfor dtgirderna genomfors i viss ordning och inte alla samtidigt
(Brd 2016:12 5. 133).

Enligt var uppfattning tillhandahéller fasteorin en anvindbar modell for att
kunna strukturera de dtgidrder som bor sittas in. Det handlar dels om vilka
madl som ska séttas upp for en insats, vilket avgors av i vilken fas ett omrade
befinner sig, dels om de olika atgidrdernas syften. For ett fas 1-omrdde dr
malet att dterta kontrollen 6éver omrddet och syftet med enskilda insatser
t.ex. att beslagta vapen och lagféra kriminella personer.

Fasteorin understryker dven att det dr friga om ett lingsiktigt arbete for
att komma till ritta med problemen. Teorin har dven anvints som verktyg i
polisens arbete i vissa utsatta omriden.’! Kort sagt visar den pd behovet av
att vidta ritt insatser pd riitt plats under ritt tid.

13.3 Polisen kan inte gora jobbet sjilv

En sirskilt viktig utgdngspunkt dr att polisen inte ensam kan klara av det
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete som krivs for att skapa
det trygga samhille som efterfragas. Det giller oavsett hur méinga poliser

5 Uppgift fran UIf Merlander, lokalpolisomrideschef Nordostra Goteborg, vid Trygghets-
kommissions besok 1 Gardsten den 6 november 2017.
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som kommer att tillsdttas framover. Brott kan uppstd var som helst och nir
som helst, men polisen kan inte finnas 6ver allt vid varje tidpunkt. Det dr
inte heller 6nskvirt. Som papekats i foregdende avsnitt har vi 1 dag en sam-
hillsdebatt som till allra stérsta del gar ut pd att antalet poliser méaste 6ka. Vi
menar inte att det pd ndgot sitt dr oviktigt, men samtidigt dr vi 6vertygade
om att det inte dr hela I6sningen péd den otrygghet som breder ut sig i sam-
hillet. Dirfor maste andra samhillskrafter bide engageras, mobiliseras och
framfor allt tillatas att delta 1 arbetet. En sidan kraftsamling ér for 6vrigt
nagot som efterfrigas bade i regeringens brottsférebyggande program och
av Polismyndigheten sjilv.%?

13.4 Outnyttjade resurser bor aktiveras

En utgangspunkt som hinger titt samman med den féregiende ir att det
finns outnyttjade resurser 1 samhillet nidr det kommer till brottsférebyggan-
de och trygghetsskapande arbete. Med resurser menar vi dd samhillsaktorer
inom en rad skilda omrdden, sdvil offentliga som privata, med olika rittsliga
mojligheter, kompetenser, engagemang och ekonomiska resurser. Att ak-
tivera sddana resurser 1 det brottsforebyggande och trygghetsskapande ar-
betet har sdvil internationellt som pd vissa platser 1 Sverige visat sig ge goda
resultat.

Aven om sidana aktorer redan i dag utfor en rad dtgirder som har till syfte
att minska brottsligheten och 6ka tryggheten, skulle aktérerna kunna gora
mycket mer pa detta omrdde. Om man, nir sd dr ldimpligt, skulle lita varje
atgird priiglas av en brottsférebyggande och trygghetsskapande dimension,
skulle det forbittra samhillets totala arbete pa omradet visentligt.

Var erfarenhet dr att det pd manga héll finns ett stort intresse for att inklu-
dera en sddan dimension i arbetet, men att det sédllan finns kunskap om hur
man ska g till vidga eller kanske ens tinker pa att en sddan dimension dr
mojlig 1 viss verksamhet. Den utmaning vi ser ér att fa de aktrer som besit-
ter resurserna att inse sin kapacitet och forméga pa omriadet, men ocksa att
se vilka fordelar det skulle kunna medfé6ra vilket i sin tur kan innebira ett
dn storre engagemang. Vidare ligger det en utmaning i att hitta mojligheter
att fa dessa aktorer att samarbeta pa ett effektivt sitt samt att frimja nytdnk-
ande och innovativa losningar.

52Se t.ex. avsnitt 10.9 och regeringens skrivelse 2016/17:126 s. 24-31.
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Nedan i kapitel 14 kommer de aktoérer som vi bedomer dr de mest relevan-
ta for vira syften att belysas med denna utgdngspunkt. Vid sidan av polis
och kommun handlar det om fastighetsigare, handeln, sikerhetsbranschen,
forsdkringsbranschen, akademin och ideella verksamheter.

Vi menar ocksa att det finns betydande samordningsvinster att géra inom det
brottsforebyggande och trygghetsskapande omriadet. Det kan gilla sdvil
inom en aktors verksamhet som mellan olika aktorer. Ett exempel, vilket
kommer att berdras nedan, ir att flera av kommunernas vitt skilda verksam-
heter kan motverka brott och pdverka tryggheten. Oftast utfors dessa verk-
samheter var for sig utan ndgon koordinering, men om en samordning skulle
goras kan betydligt mer effektiva resultat uppnds. Det kan handla om allt
fran tillstindsverksamhet och anviindning av bevakningspersonal till frigor
om samhillsplanering. Ett exempel pd samordningsvinster skulle kunna vara
att de outnyttjade resurser som talas om ovan tas i bruk och koordineras.

13.5 Modern teknik och brottsférebyggande arbete

Den stora efterfrigan som i dag finns pd modern teknik leder till en myck-
et snabb utveckling av avancerad utrustning. Med denna utveckling foljer
ocksd mojligheter att anvinda tekniken 1 kriminella syften. Om det inte gors
en analys av vilka risker for brottslig anvindning som viss teknik fér med sig
och hur riskerna kan forebyggas, riskerar det att leda till stora konsekvenser
for savil samhillet 1 stort som den enskilda individen. Ett uppenbart
exempel dr att en persons bankkonto tdms pa pengar med hjilp av ett kapat
Bank-1D. Det dr ddrfor mycket viktigt att det tas brottsférebyggande hin-
syn inom den snabba marknadsdrivna teknikutvecklingen.

Modern teknik kan naturligtvis d4ven anvidndas i brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbete. Det finns en uppsjo av mycket avancerad utrust-
ning som dd kan vara virdefull. Ett exempel dr kameradvervakning, ett an-
nat de allt mer avancerade larmen. Det kan vidare handla om analysverktyg
for att uppticka seriebrottslighet eller avancerad scanningsutrustning for att
forsvdra utforsel av stoldgods till andra linder. Annan teknik som kanske
inte dr sd allmint kiind 1 Sverige dr automatisk avldsning av registrerings-
skyltar pa fordon i syfte att identifiera stulna bilar eller s.k. malvaktsbilar. 1
takt med att brottsligheten blir alltmer avancerad menar vi ddrfor att man
i det brottsférebyggande och brottsbekdmpande arbetet bor ta hjilp av
modern teknik. For att det ska vara mojligt maste dock brottskdimpande
myndigheter hilla sig uppdaterade pa teknikomréadet.
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13.6 Marknadsekonomiska fordelar bér betonas

Ett forhdllande som mycket sillan har belysts tydligt i Sverige i samman-
hang av brottsférebyggande och trygghetsskapande arbete dr de marknads-
ekonomiska férdelar som ett sidant arbete kan medfora. En trolig forklaring
till det dr att uppgifterna i princip uteslutande har ansetts falla pa polis och
andra offentliga aktorer.

I en tid dé det offentliga inte nar tillfredsstillande resultat i arbetet med
brottsférebyggande fragor och trygghetsfrigor, och dessutom efterlyser hela
sambhiillets engagemang i dem, blir det marknadsekonomiska perspektivet
sirskilt betydelsefullt. I ett sdidant perspektiv dr det viktigt att betona att den
kostnad som arbetet kan innebidra kan motiveras av en rad ekonomiska for-
delar. Denna insikt ir viktig da det inte sdllan framf6rs dsikter om att sddana
kostnader inte bor drabba enskilda aktorer, eftersom det dr myndigheternas
uppgift att ansvara for det brottsférebyggande arbetet och tryggheten.

Som nedan kommer att beskrivas kan minskad kriminalitet och 6kad trygg-
het i1 ett omrdde ha stor positiv pdverkan pd fastighetsvirdet. Liikasd kan ett
vilfungerande omrdde snabbt uppleva stor efterfrigan och full beliggning
gillande savil ligenheter som affirslokaler 1 stillet for att tvingas hantera
vakanser. Utover detta innebidr en minskad brottslighet ocksd minskade
kostnader for exempelvis reparationer och sikerhetsarrangemang. Nagot
som inte bor forringas i sammanhang dr den goodwill som kan pariknas en
verksamhet som engagerar sig i frigorna.

Det bor ocksd framhallas att det kan finns marknadsekonomiska fordelar
med att tillhandahdlla och utveckla sikerhets- och trygghetslosningar som
samhillet 4dr i behov av. Som nimnts ovan utvecklas stindigt kriminaliteten
till allt mer avancerade former och for att kunna bemota det krivs nya tekni-
ska l6sningar. Ett sddant arbete stiller krav pa stor kompetens och innova-
tionsférmdga samt stora resurser. Det dr inte realistiskt att tro att ett sidant
arbete ska kunna ske inom det offentliga, 4ven om det dir liksom 1 samhil-
let 1 6vrigt finns behov av sddan teknik. Behovet av 16sningar méaste darfor
tillgodoses av privata foretag som verkar pd omradet. Ligger sidana foretag
sig vinn om att driva utvecklingen och ligga i framkant kan sannolikt bety-
dande marknadsekonomiska fordelar erhéllas. Samtidigt ska det goras klart
att denna bransch inte kan utvecklas utan att den tillats gora det och att det
finns en efterfrigan pd produkterna.
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13.7 Fokus pa situationell brottsprevention

Brottstorebyggande arbete kan ha olika utgdngspunkter och angreppssitt.
Pd omradet finns flera kriminologiska teorier och synsitt som séker forklara
bade varfor brott begis och hur de bist forebyggs. Som pa minga andra
omraden &r teorierna inte samstimmiga och dessutom édr kunskapen om ef-
fekterna av olika brottsférebyggande insatser forhdllandevis 1dg. Huruvida
en dtgird faktiskt far avsedd effekt kan inte avgoras utan en utvirdering
och sddana utférs ganska sillan och i stort sett aldrig i Sverige.*® En sirskild
komplikation med att anviinda internationella utvirderingar ir att det inte
ar sidkert att de dtgirderna passar for svenska forhallanden och sdledes dr
det svart att dra ndgra sikra slutsatser om dess effekter i Sverige. Det giller
dven om datgirderna skulle anpassas for svenska forhdllanden, eftersom de
dd ind4 provas i en ny kontext med dess speciella forutsittningar.>*

Ett vanligt begreppspar inom det brottsférebyggande omradet dr social
brottsprevention och situationell brottsprevention. I Sverige har fokus under
lang tid legat pa social brottsprevention. Med det avses atgirder som inriktas
pa brottslighetens sociala orsaker och till stor del syftar till att motverka att
unga personer borjar bega brott eller att personer aterfaller 1 brottslighet
efter avtjinat straff. Det kan dd handla om strukturella atgirder, t.ex. ge-
nerella insatser 1 skolor eller insatser 1 socialt utsatta omriaden, och individu-
ella dtgiirder, t.ex. utbildning och behandling f6r att den enskilde ska fungera
bittre socialt.’® I stillet for att fokusera pa den enskildes motivation att begi
brott, ligger man vid sizuationell brottsprevention vikt vid brottsobjektet,
offret, platsen, sammanhanget och 6vriga forutsdttningar vid brotestillfillet.
Atgirder som da ir relevanta ir t.ex. tekniska dtgirder som forsvarar brott
(1&s och larm) eller atgirder som 6kar uppticktsrisken (6vervakning av en
plats eller ett objekt genom patrullering eller kameradvervakning).>® Den
situationella brottspreventionen har paverkats av teorin om rational choice
som i sin tur gdr tillbaka pd idéer av ndgra av 1700-talets filosofer. Teorin
innebir inom kriminologin att man utgar fran att den presumtive brotts-
lingen ér rationell i sitt beslutsfattande genom att denne gor en bedémning av

53Se t.ex. avsnittet nedan om polisens brottsférebyggande arbete dir det framgar att myck-
et av det brottsférebyggande arbete som bedrivs inte utvirderas och siledes vet man inte
heller sa mycket om dess effekter. Se 4ven RiR 2010:23 s. 85-90.

S Sarnecki, Introduktion till kriminologi Volym I Straff och prevention, s. 162.

55 Sarnecki, Introduktion till kriminologi Volym II Straff och prevention, s. 104 och skr.
2016/17:126, s. 13.

56 Skr. 2016/17:126 s. 13.
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vilka férdelar som den brottsliga handlingen innebir samt vilka svarigheter
och risker den medfor. Genom att 6ka svarigheterna och riskerna skulle man

enligt detta synsitt siledes kunna minska brottsligheten.’’

Enligt ett annat synsitt kan det brottsférebyggande arbetet delas in 1 olika
preventionsnivder. Utgangspunkten for de tre nivderna dr individen eller
gruppen som dtgirderna riktas mot. Den primira nivan handlar om ge-
nerella insatser mot brott (polisnirvaro, las pa bostider etc.), den sekundira
nivdn handlar om att rikta insatser mot sérskilda riskgrupper, riskobjekt,
riskmiljoer eller riskaktiviteter (aggressiva ungdomar, virdefull egendom,
krogmiljon, utsatta elektroniska betalsystem etc.). Den tertidra nivan foku-
serar pd dem som tidigare begitt brott eller utsatts for brott samt pa brottsut-
satta platser eller verksamheter (skr. 2016/17:126 s. 13-14).

Kommissionen kommer i sitt arbete att fraimst fokusera pé den situationella
brottspreventionen. Med en utgidngspunkt som innebir att 6ka tryggheten
didr minniskor bor och verkar blir det mer naturligt att rikta uppmirksam-
heten mot miljon snarare dn sociala egenskaper hos en potentiell brottsling.
Det mest intressanta i ett sidant sammanhang dr brottstillfdllet.

Vidare har fokus i Sverige legat pd den sociala brottspreventionen. Méanga
och omfattande insatser har gjorts pd en rad omrdden under ldng tid. Trots
detta ser vi en brottsutveckling som gar at fel hdll och det finns ddrfor skél
att dven prova andra forhillningssitt. Den sociala sidan av preventionen dr
naturligtvis mycket viktig och avser insatser som har stor betydelse for langt
fler syften dn att férhindra brott, men som ett komplement till att paverka
minniskor i ritt riktning menar vi att fokus bor vidgas till dven brottstillfillet.

Det ska framhéllas att en rad insatser har gjorts och fortfarande gors, som
kan hdnforas till situationell brottsprevention. Arbetet kan dock enligt var
mening utvecklas avsevirt. Det ska ocksd pdpekas att dven om vdr utgings-
punkt idr situationell brottsprevention hindrar inte det att vissa av dtgirder-
na kan sidgas htra hemma under social brottsprevention. Det ska ocksd fram-
héllas att den sociala preventionen ir sirskilt betydelsefull nir det kommer till
den kategori av livskvalitetsbrott som bendmnts brott i hemmilj6. Sddana
brott kan 1 princip endast forebyggas genom olika former av sociala preven-
tionsinsatser.

57Sarnecki, Introduktion till kriminologi Volym I Broteslighetens omfattning, karaktir och
orsaker, s. 46.
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13.7.1 Rutinaktivitetsteorin

En kriminologisk teori som kombinerar en social och situationell dimension
ar rutinaktivitetsteorin. Mycket kortfattat beskrivet fister teorin avseende
vid forutsidttningarna for att ett brott ska kunna begds. Det behovs dérvid tre
forutsdttningar — en motiverad girningsperson (t.ex. inbrottstjuv), ett lamp-
ligt objekt eller offer fér den brottsliga handlingen (t.ex. virdefull egendom)
samt avsaknad av kontroll (t.ex. en obevakad bostad). Om nigon av dessa tre
forutsittningar brister uppstir inget brott.’®

Stillda 1 relation till begreppsparet social och situationell brottsprevention,
kan forutsittningen ”motiverad girningsperson” hidnféras till den sociala
preventionen medan "limpligt objekt eller offer” handlar om den situatio-
nella. Forutsidttningen ”avsaknad av kontroll” kan ha inslag av bada preven-
tionstyperna beroende pd vilken kontroll det dr friga om.

13.7.2 Broken Windows-teorin

En teori som tar sikte pa urbana miljoéer dr Broken Windows-teorin. Den gar
1 korthet ut pa att se till att den urbana fysiska miljon hélls 1 ordning och
att man pd ete tidigt stadium motverkar storande beteenden. Tesen ér att
daligt beteende foder déligt (eller dnnu sdmre) beteende. Skadegorelser
som inte dtgirdas leder 1 forlingningen till 6kad skadegorelse. Ett krossat
fonster som inte lagas pd en byggnad skickar signaler om att ingen bryr sig
om byggnaden och att det ér fritt fram att krossa dnnu ett fonster med f6ljd
att den fysiska miljon successivt forfaller. Om samhillet inte reagerar pd
sddana beteenden forfaller miljon, de boende som skoter sig flyttar dérifran
och otryggheten breder ut sig.

Om man inte tar itu med ordningsstérningar och mindre allvarlig brottslighet
finns risk att brottsligheten utvecklas till grovre brottslighet. Genom att vid-
ta dtgidrder markerar samhillet att asociala beteenden inte tolereras och en
negativ utveckling kan pd si sitt hindras.>

I detta sammanhang kan dven erinras om teorin om signalbrott som kort har
papekats i avsnitt 4.3.

8 Se vidare Felson, Crime and Everyday Life.
% Se vidare Kelling m.fl., Fixing Broken Windows — Restoring Order and Reducing Crime in Our
Communities.

141



13.7.3 Placemaking

Placemaking dr bade en filosofi och en process. Syftet ir att skapa platser
som bygger en levande stad dir ménniskor dr nidrvarande i det offentliga
rummet. En sddan nirvaro minskar brottslighet och 6kar trygghet.

En grundtanke i arbetet dr att bygga stider for minniskor, inte for bilar och
shoppingcentrum. Man maste ddrfor observera och lyssna till dem som verk-
ar 1 ett omrade for att forstd vilka behov och 6nskningar som finns for en viss
plats och for samhillet som helhet. Den vision som framtrider dr avgérande
for att kunna bygga en strategi for hur det ska dstadkommas. Att borja med
sméprojekt som ger snabba positiva resultat kan uppmuntra stérre projekt
som stricker sig 6ver lingre tid. En fordjupning av tankarna kring Place-
making finns i avsnitt 19.4.%

%0'Se vidare https://www.pps.org.
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14 Outnyttjade resurser

Detta kapitel dr en fordjupning av var utgangspunkt om att man i det brotts-
forebyggande och trygghetsskapande arbetet i storre utstrickning bor ta till
vara olika resurser i samhillet, se avsnitt 13.4. Vi kommer hir att lyfta fram
de aktorer som enligt var bedémning har en mycket viktig roll i det
situationella angreppssitt som vi anlidgger pé arbetet. Det gemensamma for
aktorerna dr att de mer eller mindre 4r outnyttjade om man ser till deras
fulla potential pd omriadet. Var ambition ir att lyfta fram de mojligheter som
finns hos varje aktor att ensam eller tillsammans med andra bidra till ett
tryggare samhille. Tillsammans besitter de en mycket virdefull kraft i detta
sammanhang.

Det ska dock pédpekas att flera av de outnyttjade resurser som lyfts fram
nedan faktiskt inte dr outnyttjade pa alla hall, exempelvis i kommunerna.
Anledningen till det dr att kommuner arbetar pd olika sitt och att vissa har
kommit lingre i sitt arbete dn andra. Detsamma giller flera av de aktorer
som beskrivs nedan. Emellertid ir det oftast sd att de kan aktiveras avsevirt
mer dn vad som gors 1 dag. Det viktiga hir dr dock inte att dstadkomma en
detaljerad beskrivning av vad som sker pd olika héll i landet, utan i stiillet att
askadliggora de mojligheter som stér till buds och dirigenom férhoppnings-
vis stimulera till att goda exempel sprids och att det goda arbete som redan
sker fordjupas.

14.1 Polisen

Det kan tyckas mirkligt att lyfta fram polisen som en outnyttjad resurs
nir en av polisens viktigaste uppgifter ir att forebygga och férhindra brott.
Den senaste tidens utveckling ger dock anledning att reflektera 6ver hur
polisen inriktar sitt arbete. Som tidigare framhallits har kommissionen inte
for avsikt att gora en total genomlysning av polisens verksamhet, utan 1 stil-
let belysa ndgra forhdllanden som vi sett som problematiska i foérhallande till
vart uppdrag.

Inledningsvis ska framhdllas att polisen frdn ett teoretiskt perspektiv har en
mycket viktig funktion att fylla. Nir det giller rutinaktivitetsteorin utgor
polisen en “kapabel viktare”, dvs. om en polis dr nidrvarande begds inte
brott. Det dr dock inte séd att polisen endast 1 egenskap av att vara polis
utgdr en kapabel viktare. For att vara kapabel maste man dessutom ha
forméaga att forhindra brott. Aven enligt Broken Windows-teorin har polisen
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en avgorande uppgift i att direkt reagera pa brott och ordningsstérningar.
Genom ett sddant forhallningssitt markerar samhillet mot oacceptabla be-
teenden. De aspekter som tas upp nedan avser just dessa forhdllanden.

Den f.d. rikspolischefen Dan Eliasson signalerade i1 den tidigare refere-
rade debattartikeln att en mycket stor del av polisens resurser gér at till att
handskas med den grova brottsligheten och han gav dven signaler om att det
inte var s viktigt att ta hand om de enklare brotten. Aven frin andra hill
inom polisen har det forts fram att den fértur som de grova brotten har leder
till en sdmre uppklarandegrad av enklare brott. Det sdgs att resurserna helt
enkelt inte ricker till fér bdde och.®! Frin ett Broken Windows-perspektiv
ar en saddan héllning oroande. Sjilvklart dr det viktigt att grova brott utreds
och lagfors, men frin ett trygghetsperspektiv kan man hidvda att det ér dn
viktigare att de mindre grova brotten och ordningsstérningarna tas om hand.

Det som borjar med mindre allvarliga brott kan utvecklas till tyngre krimi-
nalitet. Insatser som riktas mot de enkla livskvalitetsbrotten kan sdledes i ett
langre perspektiv forhindra grovre brottslighet. En effekt av att inte arbeta
pa det siittet dr att den grovre brottsligheten, som polisen redan 1 dag inte
hinner med att utreda, riskerar att 6ka. I New York har man pa ett medvetet
sitt arbetat med de mindre allvarliga brotten sedan snart 30 dr. Det dr bl.a.
sd staden har lyckats reducera brottsligheten och ¢ka tryggheten betydligt.
Det kan didrmed argumenteras for att om polisen hade dgnat dessa mindre
allvarliga brott och ordningsstérningar storre uppmirksamhet hade man pa
sikt troligen kunnat dstadkomma en minskning av den totala brottsligheten,
dven den grovre. I ett sddant ljus dr det fraiga om en outnyttjad resurs.

Polisens brottsforebyggande arbete har utvecklats under dren, men kantas
fortfarande av en rad brister. Som ovan beskrivits fir detta arbete ofta st
tillbaka for att resurser behévs inom ingripandeverksamheten. Dessutom
verkar arbetet inte 1 ndgon storre utstrickning bedrivas kunskapsbaserat.
Ett av problemen ir att de brottsférebyggande insatser som genomfors inte
utvirderas. Diarmed giar en mycket virdefull killa till kunskap pa omradet
forlorad. Genom att noga analysera vilka insatser som varit framgangsrika,
vilka som inte varit det och dessutom ta reda pa anledningarna till det, skulle
arbetet kunna utvecklas och blir mer effektivt. Pa sikt dr det naturligtvis
ndgot som kan minska brottsligheten och 6ka tryggheten i samhillet. Efter-

! Information frin Hikan Wall, polismistare/enhetschef, NOA, Polismyndigheten, vid
Trygghetskommissionens seminarium Otryggheten okar — Hur véinder vi utvecklingen? den 30
januari 2018 1 Stockholm.
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som ett sddant arbete av allt att déma inte bedrivs pa ett effektivt sitt utgor
dven detta en outnyttjad resurs.

Ett av syftena med den stora omorganisationen var att polisen skulle bli mer
synlig och mer lokalt férankrad. Funktioner som omrddespolis och kom-
munpolis inférdes, men méanga upplever att den nytta som tillskrivs dessa
funktioner i olika dokument inte har ndgon motsvarighet 1 verkligheten.
Uppfattningen ir att ndrvaron inte har 6kat. Fran flera hall hojs roster om
behovet av 6kad lokal ndrvaro. I den senaste drsredovisningen fran polisen
anges som en bekriftelse pd denna utveckling att det under ar 2017 blivit
firre poliser i ingripandeverksamheten i stillet for fler.” En effekt av det-
ta dr att polisen tvingas prioritera i sin ingripandeverksamhet. Det framgar
bl.a. av de rapporter frin Brd som tagits upp 1 kapitel 10. Dir har exempelvis
beskrivits att patruller i vissa fall inte skickas vid bostadsinbrott och 1 de fall
en patrull kommer till platsen ir det inte sidkert att limpliga utredningsit-
girder vidtas pga. antingen tidsbrist eller kunskapsbrist. Aven som rapport-
erna avser situationen for nigra ar sedan finns inget som talar for att det ir
bittre i dag. Frigan om polisens lokala nirvaro har d4ven varit foremal for
en frigestund i1 riksdagen dd det uppmirksammats att situationen i norra
Sverige var sddan att endast en polisbil pa vardagsnitterna patrullerade ett
omrade som till ytan var néstan lika stort som Danmark.%® Ytterligare en
komplikation dr att mdnga av dem som arbetar i ingripandeverksamheten
dr relativt nya 1 sin roll och dirfor inte har byggt upp den kunskap och er-
farenhet av polisarbete som ér viktig i yttre tjanst. Sidana forhédllanden har
naturligtvis negativ paverkan pa sdvil allmidnhetens fortroende for polisen
och minniskors trygghet som mojligheterna att klara upp brott. Aven detta
utgor ett problem fran ett Broken Windows-perspektiv. Mot denna bak-
grund maste mojligheten att verka 1 det offentliga rummet ses som en
(delvis) outnyttjad resurs hos polisen.

P4 senare tid har det fran flera hall forts fram att 4ven andra 4n polisen méste
engagera sig 1 det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet. Ex-
empelvis tar regeringen 1 det brottsférebyggande programmet upp univer-
sitetens och hogskolornas roll i arbetet, liksom niringslivets och det civila
sambhiillets betydelse. Regeringen vill att myndigheter utanfor rattsvisendet
bidrar i hogre grad till att stirka samhillets kontrollfunktioner, att nérings-
livets bidrag till 6kad uppticktsrisk utvecklas och att fler enskilda ges

62 Polismyndigheten, Arsredovisning 2017, s. 30.
% Interpellation 2017/18:19 Situationen hos polisen i Region nord.
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mojlighet att bidra 1 det brottsférebyggande arbetet (skr. 2016/17:126 s. 22-
23 och 39-41). Som papekats ovan menade den f.d. rikspolischefen i slutet av
ar 2017 att hela samhillet var tvunget att agera utifrdn sina ansvarsomraden
for att vinda den negativa brottsutvecklingen och vid presskonferensen den
1 februari 2018 dd nuvarande rikspolischefen Anders Thornberg presen-
terades uttalade denne att han 6nskar en polis som utmanar omgivningen
att oka sitt ansvarstagande 1 kampen mot brottsligheten. I polisens drsrap-
port 2017 anges att polisen inte pa egen hand kan férebygga brott, utan det
maste ske i samverkan med andra — enskilda medborgare, kommuner, poli-
tiker, samfund och nirings- och féreningsliv.®* For att den samverkan som
polisen talar om ska ge resultat dr var bedomning att det méaste vara friga om
ett nidra samarbete mellan aktérerna med andra mandat 4n vad som giller i dag.

Ett sidant nira samarbete som efterlyses kan bedrivas pa olika sitt. Redan
i dag finns det andra aktorer dn polisen som arbetar brottsforebyggande och
trygghetsskapande. Det kan handla om t.ex. sikerhets- och trygghetsut-
vecklare hos kommunerna och de som arbetar med regional samordning pa
lansstyrelserna. Inom den privata sfiren finns stor expertis pa omradet, bade
i form av sirskilda funktioner hos enskilda foretag och i form av féretag som
har dessa fragor som affirsidé. Med tanke pa de brister som har identifierats
1 polisens brottsférebyggande arbete kan inte uteslutas att kunskapen om
frigorna dr storre hos dessa aktorer d4n hos polisen.

Det gér dock inte att komma ifran att polisen har en nyckelfunktion i ar-
betet, bl.a. genom att det ir polisen som har de mest lingtgiende befogen-
heterna pa omradet. I denna egenskap utgor polisen en nédvindig pusselbit
1 det brottsforebyggande arbetet. Det finns 1 dag ett organiserat samarbete
mellan polis och vissa andra myndigheter, men vi menar att polisen borde
arbeta aktivt med fragan och att arbetet borde bedrivas brett, t.ex. med nir-
ingslivet. Fran polisens sida bér man ldgga sig vinn om att utbilda och, 1 de
fall det 4r limplig och mdjligt, 4ven samordna de privata aktérer som tar sig
an uppgiften. De dr dessutom i behov av ett uttalat stéd fran polisens sida
som innebir att den enskilde aktoren kan fa det bistdnd och den hjilp som
behovs for att kunna bedriva och utveckla ett bra brottsforebyggande och
trygghetsskapande arbete. Jimfor nedan med vad som ségs i avsnitt 14.3 om
den uppbackning som polisen ger vakterna i BID-omrddena i New York.

¢4 Polismyndigheten, Arsredovisning 2017, s. 16.

146



Vi menar att det finns stor mojlighet for polisen att sitta igdng ett sidant
arbete, men det krivs att man frin myndighetens sida ligger storre engage-
mang i frigan. I annat fall riskerar de ambitioner som har lagts fram att bli
enbart pappersprodukter eller dtminstone inte s bra och effektiva som de
skulle kunna bli. Det har framf6rts att de samverkansavtal som slutits mel-
lan polis och kommun i flera fall har gitt ett sidant 6de till métes. Aven om
polisen siledes redan i1 dag bedriver viss stodjande verksamhet har vi inte
sett ett mer omfattande och organiserat arbete i frigan. Aven det miste ses
som en outnyttjad resurs.

14.2 Kommuner

Redan det faktum att det finns 290 kommuner i Sverige och att situationen
1 varje kommun dr unik, gor det vanskligt att tala om outnyttjade resurser.
I flera kommuner pigar ett mycket bra och viktigt arbete, medan man inte
kommit sd ldngt i andra kommuner. Till saken hor ocksé att det dr den lokala
bilden i kommunen som mdste vara styrande for vilka dtgidrder som ska
vidtas och pa vilket sitt det ska goras.

Kommunerna har en nyckelposition i samhillet genom sitt breda ansvars-
omrade. P4 dem faller en rad uppgifter sisom socialtjinst, vird och omsorg,
skolverksamhet, hilsa och sjukvard, miljoskydd, plan- och byggfragor, ren-
hallning, riddningstjinst och vissa ordnings- och sikerhetsfrigor. Dirutéver
finns en rad uppgifter som inte uttryckligen dligger kommunerna, men
som ofta dndd inkluderas i verksamheten sidsom fritidsverksamhet, kultur,
bostider och frigor kring niringslivet. Sammantaget gor detta kommunerna
till en kraftfull samhillsaktor.®

"Trots kommunernas omfattande ansvarsomrdde har de inte ndgot uttryck-
ligt ansvar for frigor som ror brottsférebyggande och trygghetsskapande
arbete. Det ska dock erinras om att det finns bestimmelser for kommun-
er som anknyter till omrddet. I socialtjdnstlagen framgédr att kommunen
(socialnimnden) har ansvar for att erbjuda brottsoffer eller nirstiende till
brottsoffer stod och hjdlp (11 §). Lagen har dven brottsforebyggande inslag
genom att socialnimnden fér utse kontaktperson for en person under 21 ar
om sddant behov finns for att motverka risk for olika former av missbruk,
brottslig verksamhet eller for annat socialt nedbrytande beteende. Det

% Grunderna f6r kommunernas organisation m.m. anges i kommunallagen (2017:725),
medan kommunernas uppdrag och verksamheter styrs av olika speciallagar sisom social-
gjanstlagen (2001:453), hiilso- och sjukvardslagen (2017:30) och ordningslagen (1993:1617).
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giller dock bara om personen begir eller samtycker till det (6 b §). Aven
annat arbete sker, men det vilar dd pa ett politiskt engagemang och en vilja
att oka tryggheten for de som bor och verkar i kommunen.

De flesta kommuner har inrittat lokala brottsférebyggande rad, vilkas sam-
mansittning beror pa hur den lokala problembilden ser ut. Oftast har riden
en brottsforebyggande samordnare som dr anstilld av kommunen. I de flesta
rdd dr polisen en sjilvklar deltagare och 6vriga kan vara kommunpolitiker,
socialforvaltning, skola, fritidsférvaltning samt representanter f6r den lokala
foretagsamheten, stadsbyggnadskontor, bostadsforetag och trossamfund.
Raden arbetar i huvudsak med férebyggande aktiviteter inom skolan,
insatser mot drogmissbruk, insatser mot ungdomar i riskzonen, nattvandring
och alkoholférebyggande arbete.®

Boken Samuverkan i lokalt brotsforebyggande arbete har tagits fram av Brd,
Polismyndigheten och SKL i syfte att beskriva hur ett brottsférebyggande
samverkansarbete mellan kommun och polis kan ga till. I boken ges kon-
kreta rdd och tips om hur man kan minska brottsligheten och ridslan for
brott och pa sd sitt 6ka tryggheten 1 samhillet. Utifrdn vart perspektiv dr
det sirskilt intressant att notera att ett situationellt tinkande lyfts fram
som modell for att identifiera tillfillen till brott. Det klargors att omstin-
digheterna pa en viss plats, t.ex. andra minniskors nidrvaro pd platsen, hus-
ens skalskydd, buskage eller skymd insyn, kan gora att brott oftare begas pa
en plats jimfért med en annan. Om det dr omstindigheterna pé platsen som
ar orsaken till brott framhdlls att det kan vara effektivt med situationella
atgirder for att komma till ritta med problemen, t.ex. 6kad nirvaro av andra
personer eller forstirka stoldskydd.®’

Aven handboken Lokal organiserad brotrslighet — en handbok om motatgiirder
kan nidmnas i detta sammanhang. Boken har getts ut av Brd och SKL och
beskriver hur man pa ett lokalt plan kan arbeta mot organiserad brottslighet.
I boken ges exempel pa hur man har gate till viiga for att stivja olika typer av
brottslig verksamhet. Ettav dessa avser hur man i Malmé har minskat antalet
svartklubbar genom ett samarbete mellan polisen, Aklagarmyndigheten,
Skatteverket, Forsikringskassan, socialtjinsten, stadsbyggnadskontoret,
fritidsfoérvaltningen och riddningstjinsten.®®

% MSB och SKL, 7z ett samlat grepp om trygghet och séiikerhet, s. 42 f.
7 Bra m.fl., Samverkan i lokalt brotrsforebyggande arbete, s. 6, 50 och 68.
% Bri m.fl., Lokal organiserad brottslighet — en handbok om motitgirder, s. 176-179.
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Sammanfattningsvis bedrivs alltsd 1 dag ett visst brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbete av kommunerna, dven 1 samverkan med andra, pa
1 princip frivillig basis.

Nir det kommer till outnyttjade resurser finns anledning att uppmirksam-
ma en rad olika uppgifter av vitt skilda slag som faller pA kommunerna. En
sddan 4r kommunernas inflytande 6ver renhdllningen. Bestimmelser finns
sdvil 1 miljobalken (15 kap.) som 1 avfallsférordningen (2011:927), se 74—76
§§. Detsamma giller det inflytande som kommunerna har 6ver allménna
platser enligt plan- och bygglagen (2010:900), exempelvis vid utformning
av dem. I lagen ges kommunerna dessutom stdd for att bestimma om park-
eringsmojligheter. Det handlar d4 om var parkering ska vara tilliten eller
otilliten, utformningen av parkeringsplatser och var de fér anlidggas. Kom-
munerna har dessutom mojlighet att 6vervaka att parkeringsreglerna foljs
med stod av lagen (1987:24) om kommunal parkeringsévervakning m.m.
P4 kommunen faller vidare uppgiften att se till att forfattningarna kring
alkohol och tobak foljs, vilket framgdr av alkohollagen (2010:622) och
tobakslagen (1993:581). Det giller dd meddelande av serveringstillstdnd, att
anmilan mdste ske till kommun for att fd silja tobaksvaror till konsument
samt tillsynen 6ver verksamheterna. Vidare har kommunerna ansvar for
riddningstjinsten enligt lagen (2003:778) om skydd mot olyckor. Ytterlig-
are en betydelsefull verksamhet d4r kommunernas fastighetsigande, men
till det dterkommer vi 1 avsnitt 14.3 som behandlar fastighetsigande ur ett
bredare perspektiv.

Utifrdn vara teoretiska utgdngspunkter dr dessa funktioner mycket viktiga.
Frin ett Broken Windows-perspektiv bér man reagera mot stérande
beteenden och se till att omgivningen ir i ordning. I dessa fall 4r kommun-
ens inflytande 6ver exempelvis utformningen av allmidnna platser och
renhdllningen samt dess tillstindsgivning och tillsynsbefogenheter av stor
betydelse, likasd mojligheterna att hédlla ordning med hjilp av exempelvis
viktare. Det handlar i det avseendet om att hélla ordning, visa att nadgon tar
hand om miljon och att stérande beteenden inte tolereras.

Aven frin rutinaktivitetsteorins perspektiv utgér kommunerna en viktig
funktion i att tillhandahdlla kapabla viktare. I det avseendet har kommuner-
na ménga verktyg. Det kan dterigen handla om utformningen av platser sd
att dessa dr attraktiva for besokare eller utformas pa ett sidtt som férebygger
brott och skapar trygghet. Tillsynsbefogenheterna kan anvindas flitigt och
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man kan se till att det finns viktare och parkeringsvakter som ror sig i miljon
vid olika tider pa dygnet. Vissa kommuner arbetar i dag med trygghetsvirdar
som dr nidrvarande 1 det offentliga rummet.

Kommunernas omfattande ansvarsomrdde gor dem séledes till mycket be-
tydelsefulla aktorer &ven pa det brottsforebyggande och trygghetsskapande
omréddet. Samtliga de lagar och bestimmelser som tagits upp i detta avsnitt
ir med var utgidngspunkt viktiga. Det ger kommunerna uppgifter
och ansvarsomrdden som, ritt anvinda, kan utgora viktiga komponenter
och verktyg i ett brottsférebyggande och trygghetsskapande arbete. En
forutsidttning dr dock att de olika funktionerna inom kommunen inser vilka
mojligheter som finns i detta avseende och utformar sin verksamhet med
sddana syften i dtanke, vilket kan vara en utmanande uppgift. Enligt vir
mening bér man implementera ett sidant tankesitt 1 hela den kommunala
verksamheten for att hitta effektiva vigar att forebygga och bekimpa
brott. Till stor del handlar det ocksd om att kommunernas olika verk-
samheter maste mobiliseras, (jimfor arbetet mot svartklubbar i Malmo
och TiNk-organisationen 1 Norrtilje kommun nedan). Framfor allt i storre
kommuner kan det beh6vas en samordningsfunktion med férankring i den
hogsta kommunledningen for att kunna savil mobilisera de olika verksam-
heterna som for att f mandat att driva ett sddant arbete. An sd linge dr detta
outnyttjade resurser.

Exemplet Norrtilje

Ett av de goda exempel 'Trygghetskommissionen tagit del av dr arbetet 1
Norrtilje kommun. Trygg i Norrtilje kommun (TiNk) dr en samverkans-
form som inleddes ar 2008 da man pa grund av bl.a. samverkansproblem
hade svirt att mota brottsligheten i kommunen. Problemen hade resulterat
1 att endast enstaka satsningar med begrinsad effekt genomférdes. Ar 2011
togs beslut i kommunfullmiktige att inrdtta TiNk med en permanent or-
ganisation och att den skulle arbeta kommunévergripande med drog- och
brottsforebyggande trygghetsarbete.

TiNk utgor en egen avdelning som ir placerad pd kommunstyrelsekontoret.
Avdelningen har siledes en kommunévergripande placering och dess roll
och uppdrag ir vil férankrad i kommunledningen, vilket uppges vara en av
framgangsfaktorerna i satsningen. Uppdraget dr att samordna, leda och ut-
veckla ett 6vergripande, strategiskt och langsiktigt drog- och brottsforebyg-
gande trygghetsarbete i kommunen. [ samverkan ingiar kommunalférbund,
polis och andra myndigheter, féreningar, féretag och kyrkor.
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Avdelningen arbetar i ett fast team med en avdelningschef. Man bedriver sitt
arbete utifrdn ett tydligt mandat som har fastslagits av kommunen 1 en pol-
icy for trygghetsarbetet. Dir anges att 'TiNk ansvarar for ledning, samord-
ning, kommunikation, uppf6ljning och utvirdering av trygghetsarbetet och
att man tillsammans med berérda nimnder, férvaltningar och ett kommu-
nalférbund ska ta fram gemensamma handlingsplaner f6r dtaganden och
aktiviteter i trygghetsarbetet.

TiNK samordnar arbetet med hjilp av fyra samverkansplattformar som ut-
gor grunden for arbetet. En av plattformarna ir de lokala omradesgrupperna.
Det finns fem sddana i kommunen och de utgérs av dem som arbetar nér-
mast invdnarna (t.ex. skola, polis och socialtjinst). Aktorerna utser sina egna
representanter och grupperna leds av en samordnare fran TiNKk. I grupperna
identifieras behov av férebyggande insatser och man foresldr, planerar och
foljer upp aktiviteter. En annan plattform dr 77Nk-rdder som bestar av ope-
rativa chefer inom kommunen, polisen och niringslivet. Chefen for TiNk
leder och féljer upp arbetet. I ridet behandlas frigor som antingen initierats
av ridet sjilv eller frigor som har lyfts dit. Ddr formuleras uppdrag och tas
beslut om satsningar (t.ex. metod, uppligg och resurser) och hir foljs ocksd
aktiviteter upp. Samverkansplattformen Fommunledningsgruppen beslutar
om samverkansavtal, verksamhetsinriktning och budget. Arbetet sker uti-
frin de overgripande mal och ramar som kommunledningen dragit upp. I
gruppen deltar chefen for TiNk. Slutligen finns plattformen som benimns
det lokala brottsforebyggande rdder. Den fungerar som plattform for informa-
tion och kompetensutbildning. Ridet bestér av tjinstemin, politiker och lo-
kalpolisens omradeschef. Chefen for TiNk samordnar arbetet. Genom dessa
olika plattformar far TiNk en uppdaterad bild av hur ldget ser ut i olika delar
av kommunen, vilken kan ligga till grund fér arbetet.

Arbetet pa 'TiNk-avdelningen idr alltid vad man kallar insiktsdrivet och tar
utgdngspunkt i upplevda problem, undersékningar och statistik. TiNk-
teamet fungerar som en motor i arbetet och samordnar, definierar upp-
drag och metod, ger stod och skapar engagemang samt leder och driver
moten. TiNks huvuduppgift ér att skapa forutsittningar for andra att driva
framgangsrika aktiviteter och insatser och ddrfor leder man fa insatser sjilv.
En viktig uppgift for TiNk ir att sikerstélla att beslutade madl, aktiviteter
och 6verenskommelser férankras och beaktas 1 de 6vriga enheternas och
aktorernas verksamhetsplaner.

Enligt kommunen har TiNk-arbetet gett tydliga resultat. Resultaten for
ANDT (Alkohol, Narkotika, Dopning och Tobak) har forbittrats, kom-
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munen ir den tryggaste 1 Stockholms ldn och en av de tryggaste 1 Sverige,
1 delar av kommunen har utsattheten for brott halverats, enligt méitningar
trivs 90 procent av eleverna i skolan och man har lyckats dstadkomma trygga
skolavslutningar.

Nir det giller just skolavslutningar har man bedrivit ett framgangsrikt
arbete. Ar 2009 var situationen mycket problematisk. Det forekom mycket
ungdomsfylla, misshandel och oroligheter, och det fanns fi drogfria alterna-
tiv vid avslutningarna. Vid skolavslutningen det dret anmildes 6ver 70 brott.
Kommunen satte upp mal om att fi ungdomar att vilja bort alkohol vid
avslutningarna, om att 6ka engagemanget hos vuxna vid tillfillena och att
arbeta for en samverkan mellan olika aktorer. En TiNk-samordnare gjorde
en analys av ldget, planerade och sdg till att insatserna genomférdes. Man
skapade ett brett engagemang i samhillet med bl.a. polisen, olika organisa-
tioner, foretag och foreningar. Det anordnades drogfria fester och man spons-
rade bussar som transporterade hem ungdomar frin dessa. Man sdg dven till
att engagera vuxna (fordldrar, foretagare m.fl.) 1 en s.k. walkabout i form av
en tipspromenad som gick mellan olika strategiska platser i samhillet. Pa
detta sitt dstadkom man en nirvaro av vuxna i det offentliga rummet dir
ocksd skolungdomarna rérde sig. Arbetet pagick 1 ndgra ar och vid 2017 ars
skolavslutning kunde man konstatera att det inte férekom ndgra paverkade
ungdomar, det anmildes inga brott, det fanns vuxna ute pa stan och fore-
tagare engagerade sig i aktiviteterna genom bl.a. sponsring.

Enligt kommunen ir de viktigaste framgingsfaktorerna for TiNk-arbetet
foljande.
¢ Att det finns en tydlig organisation och ett tydligt mandat.
- Avdelningen har en kommunévergripande placering.
- Avdelningens roll och uppdrag ir vil férankrade i kommunledningen.
- Arbetet bedrivs i ett samlat team.
- Avdelningen har en chef med mandat och en tydlig roll.
¢ Att det finns gemensamma och 6vergripande mil med verksamheten
och en langsiktig strategi.
e Att arbetet bedrivs i fasta plattformar for samverkan.
- Skapandet av en samverkan som engagerar.
- Det finns en tydlig struktur och process.
- Det finns kompetens, lirande och utviirdering.
¢ Att det finns samverkan och drivkraft i arbetet.
- Arbetssittet dr proaktivt och engagerande.
- Det bygger pa kommunikation och relationer.
- Det innefattar bdde passion och struktur.
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Exemplet Landskrona

Landskrona hade stora problem med enklare livskvalitetsbrott, varvid kom-
munen beslutade om att vidta omfattande atgidrder. Det handlade bl.a. om
att gd ut med information, arbeta med utebelysning och utformning av
parker. Man sdg till att stinga igen utrymmen som inte anvindes, savil i
offentliga byggnader som tomma ligenheter, for att de inte skulle utgora
tillhall f6r kriminell aktivitet. Kommunen 6kade nédrvaron i stadsmiljon som
en kompensation for polisens frinvaro, vilket gjordes med hjilp av bl.a. vik-
tare. Dessa har anvints i vad man kan kalla otraditionella miljéer, dvs. man
har latit viktare patrullera pa olika platser i staden for att ta reda pa var
ungdomar befinner sig. Genom att rora sig pa olika platser har viktarna fatt
utpekat for sig var det forekommer problem. Exempelvis uppticktes att det
ofta férekom slagsmal 1 en viss park, vilket féranledde parkforvaltning att
t.ex. ordna bittre belysning. Kommunen har dven viiktare som arbetar ak-
tivt med att motverka rdn. Dessa jobbar dagtid under affirernas oppettider.
Vidare har man filtarbetare, trygghetsviirdar och nattvandrare som arbetar
med ett visst fokus pd ungdomar.

I Landskrona har man vidare arbetat aktivt med stadsplanering och fas-
tigheter. Utgdngspunkten dr att invdnarna inte ska behova dka ifrdn sta-
den for att utritta drenden, allt ska erbjudas i Landskrona. I det arbetet
har man dels planlagt nya stadsdelar, dels lagt upp planer f6r hur befint-
liga stadsdelar kan forbittras och fornyas. Detta dr gjort i nira samarbete
med de stora fastighetsigarna i staden. Arbetet handlar om alltifran att se
over hur bebyggelsen ser ut, om den kan dndras, utvecklas eller fortitas,
se over stadens olika strdk och kollektivtrafiken, till att planldgga parker
och 6ka forutsittningarna for niringsverksamhet. Under avsnittet om fas-
tighetsdgare nedan dterkommer vi till kommunens roll som #dgare av allmin-
nyttiga bostadsforetag.

City Law Enforcement Officers i Nederlanderna

Som i minga andra europeiska linder har den nederlidndska polisen ge-
nomgitt stora organisatoriska forindringar under senare 4r.% Ar 2014 cen-
traliserades polisen och mer dn hilften av alla lokala polisstationer sting-
des. Tillsammans med en férindrad omvirld och en stérre hotbild samt inte
minst poliskulturen har konsekvensen bl.a. blivit att polisen i allt mindre
utstrickning prioriterat den typ av brott och ordningsstérningar som paver-
kar ménniskors livskvalitet i vardagen. Det ska noteras att denna utveckling

% Framstillningen bygger pd uppgifter frin Rienk Hoff, vd vid City Law Enforcement
Service of Amsterdam den 4 april 2018.
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har skett trots att det i Nederlinderna finns en vilutbyggd och strukture-
rad organisation med cirka 3 400 utpekade s.k. Community Police Officers
(kommunpoliser), se vidare kapitel 18.

For att svara upp mot det gap som uppstitt nir den statliga polisen fjarmat
sig fran lokalsamhillet har mdnga kommuner anstillt egna sd kallade City
Law Enforcement Officers (Buitengewone Opsporings Ambtenaren eller
direktoversatt, extraordinira utredningstjinstemin). Ursprungligen var det-
ta en arbetsmarknadspolitisk dtgird frin mitten av 1990-talet, dir langtids-
arbetslosa erbjods en mojlighet att komma tillbaka till arbetslivet genom
subventionerande arbetstillfillen som vird, vaktmistare, skolassistent etc.
Dock utan ndgra egentliga befogenheter. I dagsliget dr dessa tjdinstemin
verksamma inom sex olika omrdden; offentlig milj6 (omrdde 1), flora, fau-
na och milj6 (omrdde 2), utbildning och skola (omrdde 3), kollektivtrafik
(omrdde 4), arbete, inkomst och omsorg (omrdde 5) samt ett omrade dir
tjinsteminnen har samtliga tidigare nimnda befogenheter (omrdde 6).

Uppskattningsvis finns motsvarande 2 500 sidana tjinstemin i hela Neder-
linderna, varav cirka 750 stycken i Amsterdam. Ungefir 400 av de sirskilda
tjinstemin som finns 1 Amsterdam arbetar som City Law Enforcement Of-
ficers med huvuduppgift att i nidra dialog med polisen 6ka sikerheten och
forbittra livskvaliteten for boende, besokare och niringsidkare genom att
arbeta mot storningar, oldigenheter och férsimringar i offentlig milj6 (om-
rdde 1) och 1 kollektivtrafik (omrade 4).

Funktionen kan nidrmast beskrivas som en kommunal polis eller en ordnings-
polis med begrinsade polisidra befogenheter. De konkreta arbetsuppgift-
erna handlar om att samla information, ge information, uppritthdlla lokala
bestimmelser, 6vervaka ordningen, kameradvervaka, ta hand om stérande
beteenden och medverka till att uppritthélla ordningen vid sirskilda hin-
delser.

Tjdnstemidnnen har ritt att begira identifikation och gripa personer som
begir brott samt utfirda boter for olika livskvalitetsbrott sdsom offentlig
urinering, skadegorelse, nedskripning, trafikforseelser, alkoholfortiring pa
platser med alkoholférbud etc. Det finns dven sirskilda enheter som arbetar
med att sikerstilla att reglerna f6ljs inom taxibranschen samt vid restau-
ranger, nattklubbar och hotell. Detsamma giller vid prostitution och park-
ering pd stadens gator. Vad giiller det senare kan nimnas att man varje ar
bogserar bort éver 11 000 fordon som ir parkerade pa handikapplatser eller
pa platser dédr de hindrar trafikflédet.
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Till sin hjdlp att uppritthdlla ordningen har City Law Enforcement Offi-
cers bilar, bussar, biargningsbilar, scanningbilar, motorcyklar och cyklar. Vad
giller utrustning har samtliga tjinstemin i Amsterdam handfingsel och
kommunikationsradio. De som dr verksamma inom kollektivtrafiken har
dven batong. I flera andra stider ir tjinsteminnen utrustade med batong
och pepparspray, efter beslut av den lokala politiska ledningen. I och med
att tjinsteminnen ir obevidpnade idr ordern att retirera samt tillkalla polis
vid konfrontation med aggressiva och valdsamma individer.

Nir verksamheten borjade pa 1990-talet fick tjdinsteminnen endast en kort
introduktion. I takt med att verksamheten med City Law Enforcement Of-
ficers byggts ut och borjat fi en allt viktigare roll som komplement till den
statliga polisen har kraven pa utbildning 6kat. [ dagsldget har manga av tjin-
steminnen en tredrig gymnasial yrkesforberedande utbildning inom bla-
ljusomradet bakom sig. Dessutom madste tjinstemédnnen genomga tva arliga
utbildningsprogram som innehdller komponenter som intervjufirdigheter
och att hantera och reagera pa aggression och vald. Som en konsekvens bor-
jar statusen pé yrket lingsamt 6ka, bade 1 polisens och 1 allminhetens 6gon.

14.3 Fastighetsagare

Fastighetsigare kan grovt delas upp 1 tva kategorier, allmédnnyttiga bostads-
foretag och privata fastighetsigare. Ndar man talar om allminnyttan avses
de kommunala fastighetsigare som bedriver sin verksamhet enligt lagen
(2010:879) om allmidnnyttiga kommunala bostadsaktiebolag. I huvudsak for-
valtar dessa bolag fastigheter med hyresligenheter. Bolagen ska enligt lagen
frimja bostadsfoérsorjningen 1 kommunerna samt erbjuda hyresgisterna
mojligheter till boendeinflytande och inflytande i bolaget.

Vid en grov beskrivning av hur bostadsidgandet ser ut i Sverige kan sidgas att
drygt hilften av alla ménniskor (52 procent) bor i villa eller smdhus som dgs
av dem sjilva. Knappt en femtedel (18 procent) bor i bostadsriitt och knappt
en tredjedel (30 procent) hyr sin ligenhet. Nir det giiller hyresriitterna dgs
ungefir hilften av privata fastighetsigare och hilften av kommunala
bostadsforetag, dvs. allminnyttan.”

Genom att tillhandahdlla bostider och kommersiella lokaler spelar fas-

tighetsdgarna en mycket viktig roll nir brottsforebyggande arbete och trygg-
hetsfragor betraktas frin ett situationellt perspektiv. Eftersom de ansvarar

70 heeps://www.allmannyttan.se.
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for sjdlva fastigheterna och i vissa fall for miljon ddromkring, har de
mojlighet att paverka flera forhdllanden som ér viktiga frin ett Broken Win-
dows-perspektiv. Det kan da handla om renhéllning i och runt fastigheter-
na, att dtgirda skadegorelse och motverka stérande beteenden frin biade de
som bor 1 fastigheten och frin besokare samt foérskona miljon och skapa triv-
sel. Vidare har de verktyg for att halla ordning i fastigheterna genom regler
om bl.a. det antal personer som bor i ligenheterna, andrahandsuthyrning
och uppsigning av hyreskontrakt. Nir det giller den fysiska miljon kan de
forse fastigheterna med kapabla viktare i den meningen att de kan ordna
skalskydd, sdtta upp 6vervakningskameror och anstilla vakter.

Nir det giller outnyttjade resurser kan forst och frimst framhéllas fas-
tighetsdgarnas mojligheter att utforma boendemiljon och i den man det dr
mojligt fastigheternas omgivningar pa ett sidtt som motverkar brottslighet
och okar trygghet. Det idr ett arbete som stidndigt kan utvecklas och minga
omriden skulle kunna forbittras avsevirt. Aven om vissa omraden, framfor
allt de s.k. miljonprogrammen, i och for sig ger begrdnsningar i miljon finns
1 princip alltid forbéttringspotential och inte minst gir det att fora en dialog
med kommunen kring stadsbyggnad (detaljplaner, bygglov m.m.).

Att forbittra boendemiljon dr forenat med kostnader, ibland ganska stora
sddana. Det finns dock mycket att vinna i form av hogre fastighetsvirden,
ligre vakansgrad i uthyrningen, mojlighet till dterinvesteringar 1 miljon pga.
minskade kostnader for t.ex. reparationer, och inte minst i form av good will
pga. arbetet med att minska brottsligheten och 6ka tryggheten.

Exemplet Gardsten

Gdrdsten 4r ett bostadsomridde som byggdes mellan dren 1969-1972. Géard-
stensbostider AB ir ett allmdnnyttigt bostadsforetag och en del av Fram-
tidenkoncernen som édgs av Goteborgs Stadshus AB, vilket ingér 1 Géteborgs
Stad. I omradet finns 1 dagsliget 2 751 hyresldgenheter 1 flerbostadshus, 150
bostadsriitter i flerbostadshus och 167 i smdhus, samt 139 smdhus med dgan-
deritt. Det pdgar nyproduktion i omradet.

Nir Gardstensbostider AB bildades ar 1997 var omrddet ansett som ett
av Sveriges simsta bostadsomrdden. Bostiderna var mycket nergingna,
brottsligheten 1 omrddet var hog och det fanns en hog arbetsloshet bland de
boende. Milet var att gora Gardsten till en bittre stadsdel att bo 1 for att fa
fler att stanna kvar i omrddet och fler att flytta in.
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Under de 20 ar som Gardstensbostidder har arbetat i omradet har det skett
en dramatisk forindring av omradet. Nir projektet inleddes stod 6ver 800
ligenheter tomma, medan man nu har en k6 pa motsvarande 1 000 s6kande
per ligenhet. Omsittningen pa ligenheter dr 1 dag endast ca 5 per ménad.
Aven foretagsutvecklingen har varit positiv. Vid starten fanns 8 foretag i om-
rddet medan man nu har 50 stycken. Antalet invdnare har dkat frin 5 900
till 9 000 och fastighetsvirdet har under perioden stigit frin 150 miljoner
kr till 1,6 miljarder kr. Vidare har brottsligheten i omradet minskat. Ar 1997
anméldes 180 brott per 1 000 invinare, motsvarande siffra for Goteborg som
helhet var 177. Ar 2016 anmiildes 80 brott per 1 000 invdnare 1 Gardsten,
medan siffran for Goteborg lag pa 179.

Det ir ett omfattande arbete som har gjorts for att nd dessa resultat, varav
nagra satsningar ir foljande. En avdelning inom Gardstensbostidder inritta-
des med inriktning att ordna arbete till arbetslésa 1 omrddet. Den s.k. Gérd-
stensbyrdn har ddrefter utvecklats och bidragit till att flera utbildningar har
etablerats 1 Gardsten och genom sitt arbete har man sysselsatt ett stort antal
boende. En rad ungdomssatsningar har gjorts, bl.a. ldxhjilp och fotbolls-
trining inom vilken man dven startat ledarutbildningar. I arbetet har man
involverat sponsorer som exempelvis bekostar transport av ungdomar till
och frin trining m.m. Ddrutéver anordnar man en rad aktiviteter i form av
seglarskola, musikskola och skidresa pd sportlovet. Det finns en fritids-
klubb for dem mellan 10-12 ar och en fritidsgérd for dem mellan 13-18 ér.
For vuxna finns t.ex. cykelskola och senioraktiviteter. Hilsostuga och
minigolf dr aktiviteter som inkluderar hela familjen.

Gdrdstensbostidder dr tydlig med vilka ordningsregler som giller for boendet
och ser till att reglerna foljs. Det finns regler for de gemensamma utrym-
mena, vad som giller utomhus pa girdarna och pa parkeringarna samt for
sophanteringen. Sirskilda huschefer, med ansvar for husen, kan kontaktas
nir problem uppstar. Huscheferna forvaltar, underhdller och utvecklar sina
respektive hus och ligenheter och idr omradesférvaltare med betydande an-
svar for uthyrning av bostider och den dagliga omsorgen om husen och om-
rddet. De har dven en viktig roll i métet med och relationen till hyresgister
och 6vriga som vistas i omradet.

En sirskild satsning dr att en trygghetsgrupp inridttades. Gruppen bestar
av dtta personer som utdvar tillsyn 6ver och har ansvar for fastigheterna 1
omréddet pa kvillar och helger. De ir synliga i omrddet och finns till hands
for att 16sa olika problem, som kan handla om allt fran att dterstélla hissar
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och 6ppna dorrar som fastnat till att se till att omrddet dr lugnt och attrak-
tivt for de boende. Trygghetsvirdarna fungerar som forebilder for barn och
ungdomar i omrddet samtidigt som de skapar trygghet for dldre personer.
Trygghetsgruppen finns tillginglig varje dag frin eftermiddag till kl. 23.00
samtliga dagar forutom fredagar och lérdagar da de ir tillgingliga fram till
kl. 00.30.

Tidigare hade man viktare som svarade for Trygghetsgruppens uppgifter,
men det ledde ofta till konflikter. Trygghetsgruppen har haft till uppgift att
bygga upp fortroende hos de boende, vilket har lyckats, och man har dven
byggt upp ett bra samarbete med polisen. Utvecklingen 1 omridet har varit
mycket positiv. Som exempel kan nimnas att Trygghetsgruppen erbjuder
att eskortera personer som kidnner sig otrygga nir de gar mellan bussen och
bostaden. I bérjan hade man ca 50 sidana uppdrag per ménad, numera dr det
mycket ovanligt. Vidare anordnas trygghetsvandringar, vilka har stor upp-
slutning. Man ser ocksad till att direkt ta tag 1 de problem som uppstar. Vid
skadegorelse tar man reda pd vilka som orsakat den och foljer upp med t.ex.
foridldrasamtal. Om ndgon hotar personalen kan resultatet bli ett uppsig-
ningsirende. Skulle en handlare silja alkohol ser man till att siga upp denne
frin lokalen. Kraven p4 att det ska vara ordning och reda menar man ir posi-
tivt for alla, savil for de boende som for utvecklingen av omrddet.

Det finns enligt Géardstensbostider flera faktorer som har lett till dessa
framgingar. En dr de investeringar som gjordes i omridet, en annan att
man inférde boendeinflytande. I dag dr boendeinflytandet omfattande och
forekommer i1 savil dagliga aktiviteter som 1 styrelsearbetet. Av styrelsens
sju ledamoter dr sex hyresgister. Vidare dr det av stor betydelse att bostads-
foretaget dr placerat i omrddet. Det markerar en nirvaro och det finns
mojlighet att se och hora vad som héinder. Vidare tas ménga av besluten av
de boende 1 omradet, vilket leder till ett storre engagemang.

Det finns en stark team-building hos personalen, vilket dr viktigt for att
orka med arbetet da det i vissa skeden kan vara ganska tufft. Exempelvis
uppstod vissa problem med hot och skadegorelse nir "ITrygghetsgruppen
inrittades, eftersom de kriminella elementen ville ”ta tillbaka” omra-
det. Vidare arbetar man for att skapa ett gott samarbete med néringslivet.
Gardstensbostiders erfarenhet ér att det inte ir svare att fi med sig foretag
pé olika satsningar om man samtidigt presenterar en plan for hur de dr
tdnkta att genomforas och vad de ska resultera i. Det finns en stor vilja
att hjilpa till, men ofta vet foretagarna inte hur de ska gora. Att bekim-
pa kriminaliteten dr ytterligare en nyckel. Om brottsligheten gir ner kan
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man ocksd dra till sig investeringar 1 omrddet. En av de erfarenheter man
gjort 1 Gardsten dr att aldrig arbeta 1 ndgra kortsiktiga projekt. Att det dr
langsiktigt arbete som kriivs visas inte minst av att det skedde en markant
minskning av brottsligheten i omridet forst fem dr efter att arbetet hade
inletts.”!

Exemplet Landskrona
Tidigare har Landskronas arbete med bl.a. stadsplanering lyfts fram. Kom-
munen har dven arbetat med bostadsfastigheterna i staden.

I Landskrona hade uppstitt en situation didr manga personer med socia-
la problem hade bosatt sig pa ett stille i staden, vilket ledde till problem.
Kommunen bérjade aktivt arbeta med medveten uthyrning pd sd sitt att
man forsokte f4 in hyresgidster med fungerande liv och fasta inkomster 1
problemomridena. Det gjordes for att 6ka stabiliteten i omrddena och mins-
ka omsittningen av hyresgister. Parallellt med detta rustade man upp fas-
tigheterna och inledde ett arbete med att fi en fungerande struktur for gator
och torg. Kommunen arbetar i dag for att fa en bittre balans mellan hyresriit-
ter och bostadsriitter i omrddena. Vidare har man bildat en myndighetsgrupp
for att tillsammans kontrollera att fastighetsigare skoter sig och vid behov
kunna agera utifrin de mandat man har pd omriddet. Sammantaget har om-
rddena blivit lugnare.

Ett konkret exempel pd hur kommunen har agerat dr att man vid ett tillfille
kopte upp en fastighet dir det forekom problem med bl.a. svartklubbar.
Polisen hade under en tid forsokt, men inte lyckats, fa bukt med problemen.
Med de verktyg kommunen hade kunde fastigheten képas upp, varefter
den rustades upp till att inhysa sivil ligenheter som forskola. Detta visar pa
styrkan 1 kommunens verktyg.

Exemplet Bryant Park, New York

I arbetet med att aktivera outnyttjade resurser 1 form av fastighetsigare ar
New York och s.k. Business Improvement Districts (BID) en forebild. Ett
BID ir ett offentlig/privat partnerskap i vilket fastighetsigare och nirings-
idkare gar samman for att uppritthilla, utveckla och ”promota” deras
affirsdistrikt. Inte minst handlar det om att fd bort brottslighet och skapa
ett tryggt omrdde. Det dr sdledes friga om ett formaliserat samarbete dir
deltagarna tillsammans finansierar det arbete som bedrivs. BID-konstruk-

I Uppgift frin Mikael Pirosanto, vd fér Gardstensbostidder AB, vid Trygghetskommissionens
besdk den 6 november 2017.
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tionen ir speciell sa tillvida att den styrs av lagstiftning och att man under
vissa forutsittningar kan tvinga t.ex. en fastighetsigare att delta 1 arbetet.
Nigon sidan motsvarighet finns inte i Sverige, men det hindrar inte att
man kan dra lirdom av det arbete som utfors och resultaten dirav.

P4 Manhattan finns 22 BIDs varav ett av de mest kinda dr 34th Street
Partnership i vilket Bryant Park Corporation (BPC) ingar. Parken ligger
1 samma kvarter som New York Public Library och var fram till bérjan av
1990-talet en plats priglad av missbruk och hog kriminalitet. Sedan ett
omfattande arbete pdborjades med att bygga om parken for att skapa en
levande och attraktiv milj6 med en blandning av funktioner och ménni-
skor, har parken nu blivit ett av de mest attraktiva omrddena i New York.
Parken har utformats enligt grundtankarna i det som kallas Placemaking,
se vidare avsnitt 17.4. I forvaltningen av Bryant Park arbetar runt 65 per-
soner, varav ca 35 pd plats i parken.

Det arbete som har utférts i Bryant Park har genererat virdestegringar
1 omrdadet. Enligt uppgift frin BPC uppgér bidraget som medlemmarna
betalar till 10 cent per kvadratmeter och i1 gengild har hyrorna stigit med
10 USD per kvadratmeter pga. omradets positiva utveckling. Hyresintik-
terna har stigit med totalt 13 miljoner USD. Dessutom visar beridkningar
att byggnadsvirdet i omrdadet har stigit med 217 miljoner USD.

Aven om arbetet med Bryant Park har blivit en stor framging finns fort-
farande vissa problem i omrddet. Det finns drogproblem, men det sker inte
lingre ndgon forsiljning 1 parken. Inte heller hemlosheten har férsvunnit,
men alla dr villkomna till parken sd linge man rittar sig efter reglerna.

City i Samverkan - Stockholm

I Stockholm bedrivs ett samarbete under namnet City i Samverkan som
har likheter med BID-modellen.”? Samarbetet sker i form av en ideell
forening dir staden, fastighetsigare, handeln, lokaltrafiken, polisen och
enskilda foretag och organisationer dr medlemmar. Det handlar siledes
om en offentlig-privat samverkan. Sjilva verksamheten bedrivs i ett ser-
viceaktiebolag och finansieras genom serviceavgifter, projektintikter och
managementuppdrag. Eventuellt 6verskott dterinvesteras i olika projekt
som gagnar citykdrnan.

2 Framstillningen bygger pa information limnad vid Trygghetskommissionens besok pa
City i Samverkan, Stockholm, den 9 oktober 2017.
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Tillsammans genomf6ér man samverkansprojekt for att forbédttra platser
och funktioner med malsdttningen att skapa en vacker, trygg, attraktiv och
hindelserik citykidrna som ér 6ppen for alla. I arbetet prioriteras ett hel,
rent, tryggt och attraktivt gaturum. Den platssamverkan som bedrivs dr
hittills koncentrerad till vissa gator.

Filosofin dr att arbeta mot brott och ordningsstérningar som paverkar min-
niskor i vardagen och pa sd sitt 6ka antalet bestkare 1 city, vilket dr positivt
for bade handeln och skatteintikterna. En mer attraktiv milj6 hojer dess-
utom fastighetsvirdena och 6kar investeringsviljan.

City i Samverkan har tre verksamhetsomraden — Cityprojekt, Platser och
Kunskap. Omridet Cityprojekt innefattar projekt som ber6r hela Stock-
holm City, t.ex. stidning, julbelysning och trygghet i city. Ambitionen ir
att ta vdl hand om besokare, 6vertriffa forvintningar och skapa en posi-
tiv upplevelse av city som helhet. Verksamhetsomradet Platser bestdr av
platssamordning med en formaliserad samverkan kring ett avgrinsat om-
rdde, t.ex. en viss gata eller vissa fokusplatser som viljs ut efter behov.
Detta gors for att genom lokalt engagemang skapa starka platsidentiteter
och innehall som kompletterar varandra och ir virdeskapande. Det tredje
omradet dr Kunskap under vilket man anordnar seminarier som belyser
aktuella 4mnen inom stadsforbittrande atgirder samt produkter som t.ex.
attitydundersdkningar och besoksmitningar. Syftet dr att inspirera citys
aktorer, skapa insikt kring samverkan, underlitta etableringar samt belysa
aktuella amnen.

Arbetet inspireras av Broken Windows-teorin och man arbetar ddrfor
med upprensning, uppfrischning, férskoning, drift och underhdll samt
virdskap. Till sin hjdlp har man anstillt cityvdrdar som har ett ndra samar-
bete med polisen och stindigt finns nidrvarande i miljon.

14.4 Sakerhetsbranschen

Sikerhetsbranschen har vuxit mycket under senare ar och antalet person-
er som arbetar i den uppges nu ligga runt 30 000. Det ska jimftéras med det
totala antalet anstillda inom Polismyndigheten som uppgir till 29 600.7
Sikerhetsbranschen ir sdledes en kraftfull och viletablerad samhillsak-
tor som 1 huvudsak bestir av renodlade bevakningsforetag, foretag som
tillhandahaller och utvecklar tekniska produkter pd omradet och privata
foretag som erbjuder t.ex. personskydd och utredningsverksamhet.

3 Polismyndigheten, Polisens drsredovisning 2017, s. 56.
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Genom att tillhandahdlla viktare, ordningsvakter och skyddsvakter har
branschen fatt uppgifter pa en rad betydelsefulla omrdden 1 samhillet.
Det handlar om allt frin bevakning i handeln och nojeslivet till bevakning
av offentliga myndigheter. En annan viktigt funktion fér branschen ir att
tillhandahalla olika sikerhetslosningar for savil foretag som privatperson-
er. Det kan da handla om olika las- och larmfunktioner.

Branschens snabba utveckling under senare ar har mojliggjorts av det
vakuum som uppstdtt mellan polisens allt mer anstringda situation och
det behov och den efterfrigan som uppkommit av sidkerhets- och trygg-
hetstjdnster. Sikerhetsbranschen har genom sina verksamhetsomrdden
kommit att fylla en mycket viktigt funktion i det brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbetet i samhillet.

I en kommersiell bransch dir nyckeln till 6verlevnad och framging idr att
tillhandahdlla och utveckla produkter som efterfrigas pd marknaden kom-
mer utvecklingen av nya och mer avancerade produkter naturligen att
drivas pd och dir samlas dessutom stor kompetens och idérikedom. Man
iar helt enkelt tvungen att ligga i framkant pa det filt man verkar for att nd
framgang. Pa det omradet ir sikerhetsbranschen framgangsrik, vilket inte
minst framgér av den uppsjo av teknisk utrustning som finns ate tillga for att
t.ex. skapa sikrare och tryggare hem. Branschen ir vidare aktiv i arbetet med
att ta fram normer som definierar krav pd sikerhetsprodukter och tjinster.

Vi menar att den kompetens och de resurser som finns hos sikerhetsfore-
tag 1 dag dr en outnyttjad resurs. Det finns all anledning att ta vara pa den
kunskap och férmdga som finns inom branschen att se nya tekniska
mojligheter och 16sningar pd de behov som stills 1 dagens samhille.

En sirskild friga som ofta lyfts fram nir tekniska losningar diskuteras dr
forhillandet mellan personlig integritet och 6vervakning. Ofta, nirmast
reflexmiissigt, tas den personliga integriteten till intdke f6r att inte anviinda
modern teknik. Trygghetskommissionens uppfattning dr dock att utveck-
lingen gir mot att allminheten alltmer bejakar anvindandet av t.ex. 6ver-
vakningskameror pa offentliga platser. En undersdkning visar exempelvis
att hela 90 procent av de tillfrigade var positiva till 6vervakningskameror
pé allmin plats och 75 procent menade att deras personliga integritet inte
krinks av det. Vidare framkom att tvd tredjedelar inte uppfattade anvind-
ningen av kameror i deras bostadsomrdde som krinkande och tre femte-
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delar menade att deras integritet inte krinks om polisen sjilva far besluta
om behovet av kameraévervakning p4 t.ex. gator och torg.”

14.5 Ovriga niringsidkare

En kategori av viktiga aktorer dr sidana som pa olika sétt drar till sig mén-
niskor och dirfor dstadkommer en levande milj6. Till denna kategori hor
butiker, restauranger och kaféer av skiftande slag och storlek. Genom att
fa dessa aktorer att etablera sig och erbjuda en mangfald av aktiviteter och
platser att besoka, skapas ett levande samhille och ddrmed ocksd en nir-
varo 1 det offentliga rummet som ir en viktig komponent frdn ett brotts-
forebyggande och trygghetsskapande perspektiv.

Handeln ldgger varje dr stora summor pd dtgidrder kopplade till sikerhet
och trygghet. Enligt Svensk Handel investerar handeln totalt 11 miljar-
der arligen 1 siikerhets- och trygghetshéjande atgirder 1 och runt butik.
De olika investeringarna avser t.ex. viktare eller ordningsvakter, larm och
kameror samt sikerhetsutbildning av personal. Till det kommer en rad
andra dtgirder som ocksa dr sikerhets- och trygghetsh6jande, men som
inte dr direkt kopplade till sjdlva butiken. Exempel pd sidana dr triffar
med polis och m6ten med skola och boende i1 butikens omrade.

Hur kostnaden fordelar sig pd de olika investeringarna skiljer sig 4t mellan
dagligvaruhandeln och sidllanképshandeln. Det gor dven investeringarnas
storlek. I dagligvaruhandeln investerade en butik i genomsnitt 528 000 kr
i sikerhetshdjande dtgirder, medan motsvarande siffra for sillankops-
handeln var 103 000 kr. I dagligvaruhandeln férdelas kostnaden med
56 procent pd viktare eller ordningsvakter, 23 procent pd larm och kameror,
7 procent pd sikerhetsutbildning och 14 procent pé ovriga sikerhets-
atgirder. I sidllankopshandeln var fordelningen 9 procent pa viktare eller
ordningsvakter, 15 procent pa larm och kameror, 3 procent pa sikerhets-
utbildning och 73 procent p4 évrig sikerhetsutrustning.”

Det dr siledes stora belopp som investeras i sikerhets- och trygghets-
ho6jande dtgirder varje ar. Beloppens storlek visar bdde pa problemens om-
fattning och pa att handeln ir en resursstark aktor. De 6vriga ndringsidkar-
na ir en viktig del 1 att skapa ett levande samhille och bor didrfér anvindas
pa ett aktivt sitt i arbetet. An sd linge maste de betraktas som en i princip
outnyttjad resurs 1 detta avseende.

7* Ekonomihdgskolan vid Lunds Universitet, LUSAX Security Informatics, Pressmed-
delande den 18 april 2018.
75 Svensk handel, Stilder och annat svinn i svenska butiker 2017, s. 11 f.
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14.6 Forsakringsbranschen

Forsikringsbolagen kan sigas erbjuda en sorts trygghet genom att tillhan-
dahilla olika forsdkringsprodukter. Oftast handlar det om en trygghet som
innebir att forsdkringstagare fir ekonomisk hjilp om ndgot intriiffar. Den
som blir skadad i trafiken fér ersédttning ur trafikforsikringen och det finns
ett omfattande ekonomiskt skydd i hemforsikringen. Vidare finns t.ex.
forsikringar som kompletterar socialférsikringssystemet.

Nir det giller trygghet kopplat till brott och ordningsstérningar handlar
det delvis om ndgot annat dn den trygghet som férsikringar svarar for.
Eftersom forsidkringarna trider in dd ndgot redan har hiint, t.ex. ett bostads-
inbrott eller en misshandel, kan de inte i sig sdigas minska den otrygghet
som beror pd oro att utsiittas for brott. Nir det kommer till livskvalitets-
brott dr situationen i mingt och mycket densamma. Forsdkringarna i sig dr
inte brottsforebyggande.

Forsikringsbranschen arbetar dock aktivt for att forebygga brott som rik-
tas mot forsikringstagarkollektivet och det dr ett omfattande arbete som
bedrivs savil branschgemensamt som enskilt av olika forsikringsforetag.”®

Det branschgemensamma arbetet bedrivs pa en rad olika sitt. Larmtjidnst
AB, som ir dotterbolag till Svensk Forsikring, har till syfte att motver-
ka forsikringsrelaterad brottslighet. Till verksamheten hor insatser for att
dterfinna stulet gods, tillhandahdlla branschgemensamma verktyg for att
stodja forsikringsbolagens utredningsverksamhet, erbjuda vissa kriminal-
tekniska tjinster, genomfora utbildningar och fungera som kontaktnav
mellan forsdkringsbranschen, polisen och andra aktérer bade nationellt
och internationellt. Larmtjinst bevakar dven brottsutvecklingen, frimst
péd fordonsomréadet, och bistir med analyser om aktuella brottstrender,
bade till branschen och till polisen. Bolaget har en nira l6pande dialog
med polisen och hjilper till med fordonsidentifieringar, tekniska analyser
och andra tjinster inom sitt kompetensomride. Vidare samordnar Larmtjinst
branschens insatser i det brottsforebyggande konceptet Batsamverkan
som drivs i samverkan med polisen.

*F¢ljande redogorelse for brottsférebyggande aktiviteter bygger pd information frin en
referensgrupp som bildats med anledning av Trygghetskommissionens arbete och bestar

av representanter fran forsdkringsbolagen Dina forsidkringar, Folksam, If, Linsforsikringar,
Moderna forsidkringar, Trygg Hansa och Ziirich samt branschorganisationen Svensk Forsidkring.
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Vidare bidrar forsikringsbranschen finansiellt till Stéldskyddsforeningens
branschgemensamma brottsférebyggande projekt och aktiviteter som ge-
nomf6rs bdde nationellt och lokalt. Grannsamverkan ir ett exempel pa
projekt och aktiviteterna kan bestd i utdelning av stipendier, anordnande
av utbildningar samt olika paverkansaktiviteter.

Inom Svensk Forsikring utarbetas branschgemensamma rekommenda-
tioner kring normer for egendomsskydd (exempelvis larm, 1ds och mekani-
ska inbrottsskydd). Dessa normer har stor betydelse for utformningen av
forsikringsbolagens villkor. Arbetet med normerna genomfors normalt av
St6ldskyddsforeningen pd uppdrag av Svensk Forsidkring och ofta deltar
dven polis och sikerhetsbransch i arbetet. Aven inom Trafikférsikrings-
foreningen bedrivs normarbete och klassificering av stéldskydd inom for-
donsomridet.

Nir det giller trygghet i boendemiljon deltar Svensk Forsidkring i projek-
tet BoTryggt2030 under ledning av Stiftelsen Tryggare Sverige. Projektet
syftar till att ta fram riktlinjer for att 4stadkomma en tryggare boendemiljo.
Arbetet genomfors i samverkan med bl.a. polis, byggforetag, kommuner
och lokaltrafikforetag.

P4 vissa héll finns lokala samverkansgrupper dir t.ex. polis, Forsidkrings-
kassan, Skatteverket och Kronofogdemyndigheten samt foretridare for
niringslivet samlas for att diskutera den lokala brottsutvecklingen och
mojliga brottsforebyggande dtgidrder. Sammansittningen av grupperna
varierar och forsikringsbranschen deltar 1 sidana samverkansgrupper pa
ett tiotal platser. Det ska fortydligas att detta 4r en annan samverkan idn de
s.k. lokala brottsférebyggande rdden som inrittats i de flesta kommuner
och som nimnts ovan i avsnittet om kommunerna.

I samband med utredning av brott kan polis och andra myndigheter in-
himta information frdn forsikringsféretagen om t.ex. individers ekono-
miska stdllning, forsikrad egendom och foretagsengagemang. I Larm-
tjansts verksamhet har branschen dirfor etablerat en rutin som innebir att
information kan inhimtas effektivt, sikert och lagenligt (dvs. i enligt med
dataskyddsférordningen).

Utéver de branschgemensamma aktiviteterna bedriver enskilda
forsikringsforetag ett eget arbete pa omradet. Det som beskrivs i1 det f6lj-
ande avser inget enskilt forsikringsbolag, utan utgér endast exempel pa
vad som forekommer.
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Minga forsikringsbolag har egen intern expertis kring brottsférebyggande
atgiarder och kontakter med externa aktérer inom detta omride. Bolagen
arbetar aktivt med att hjidlpa kunderna att minska risker, sdvil for kon-
sumentforsikringar som for foretagsforsikringar.

For konsumenter gors detta frimst genom generella tips och rad for att
minska risker sdsom inbrott och st6lder. Nir det giller foretagsforsikringar
gors ofta detaljerade individuella riskbedomningar for att stirka foretagens
forebyggande arbete. Riskbedomningarna resulterar inte sillan i1 forslag
eller krav pd konkreta dtgirder, t.ex. vad giller utformning av mekaniska
stoldskydd, larm eller atgirder for att forsvara mojligheten att forcera fas-
tigheten (dvs. forhindra smash-and-grab-kupper).

Ibland stiller bolagen krav 1 forsikringsvillkoren pé att kunden ska vidta
brottsférebyggande atgirder, t.ex. krav pd mekaniskt inbrottsskydd, larm
eller sparningsutrustning. Ett annat sdtt att forsoka dstadkomma samma
effekt dr genom premiedifferentiering, rabatter och erbjudanden.

Samtliga storre skadeforsikringsbolag har egna utredningsavdelningar i
syfte att utreda oklara forsikringsfall, foretridesvis misstinkta bedrigeri-
er. Inte sillan bidrar bolagens utredningar till att 4ven andra brott kan
uppdagas.

Forsdkringsbolagen kdper omfattande tjdnster frdn olika entreprendrer,
t.ex. verkstidder, byggforetag och saneringsforetag. I syfte att sidkerstilla
att tjinster inte kops av oseridsa leverantorer genomfor bolagen kontrol-
ler och kvalitetssikringar av sdvil entreprenorer som underentreprendrer,
vilket emellandt resulterar 1 att man hittar foretag med kopplingar till
kriminell verksamhet.

Vidare dger forsikringsbolagen stora fastighetsbestdnd och flera av dem
arbetar aktivt med trygghetsfrigor lokalt inom ramen for sin fastighets-
forvaltning. Vissa forsikringsbolag ger dven lokala bidrag till reparation av
allmidnna ytor och forbittrad belysning i stéldutsatta omraden.

Det forekommer dven att forsikringsbolag har egna forskningsstiftelser
eller fonder som ger bidrag till forskningsprojekt inom social tillit, trygg-
het, brottsbekimpning och kriminologi. Flera bolag delar dessutom ut sti-
pendier inom sidkerhets- och trygghetsomradet. Dirutéver ger flera bolag
bidrag till eller sponsrar aktiviteter som syftar till att férebygga brott och
stirka tryggheten i lokalsamhillet.
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Flertalet aktiviteter ir inriktade pd att stotta ungdomar och ¢ka deras
chanser att viilja en positiv livsbana. Exempel pa sddana aktiviteter dr stod
till organisationer som arbetar for barns rittigheter och motverkar social
utsatthet, utanférskap och mobbning (t.ex. BRIS och Friends), st6d till
nattvandringar, mentorskap for skolungdomar, lixhjilp, initiativ som ” Ful-
filtret” och ”Schyst idrott” och féreningar och aktiviteter som syftar till att
stodja integrationen av nyanlinda i det svenska samhillet.

Vilka outnyttjade resurser finns dd inom forsikringsbranschen? Som
framgdr ovan bedriver forsidkringsbranschen ett omfattande arbete pd om-
ridet. Aven om det redan i dag féorekommer en samverkan med andra
aktorer borde det arbete som gors kunna tas tillvara dnnu bittre inom andra
verksamheter. Det bor exempelvis noteras att forsikringsbolagen genom
sina utredningsavdelningar utreder livskvalitetsbrott. Utredningarna gors
visserligen 1 en annan kontext och delvis med ett annat syfte 4n regel-
ritta forundersékningar om brott, men det bor framhéllas att en utred-
ning av ett eventuellt forsikringsbedrigeri i mdnga avseende kommer att
likna en siddan férundersokning. Médnga av de anstillda pd forsikrings-
bolagens utredningsavdelningar ir f.d. poliser, varfér sidan kompetens
finns representerad i utredningarna. Vidare stottar forsikringsbolag olika
brottsforebyggande verksamheter som bedrivs i landet. Redan genom det
arbete som bedrivs i dag bidrar forsikringsbranschen till brottsforebyg-
gande och brottsuppklarande verksamhet. Det dr emellertid tydligt att om
forsikringsbranschen gavs storre forutsittningar for samarbete, t.ex. med
polis, skulle det skapa helt andra mojligheter att arbeta brottsforebyggan-
de och brottsuppklarande. I férlingningen ir det ndgot som leder till 6kad
trygghet 1 samhillet. Vi menar att det i1 detta avseende finns outnyttjade
resurser att ta tillvara inom forsidkringsbranschen.

14.7 Akademin

Det gir inte att nog betona vikten av att bedriva forskning och ta fram evi-
densbaserad kunskap pd omradet brottsférebyggande arbete och trygghet.
Anledningarna till det dr flera. En ér att sd komplexa omriden som avser
minniskors uppfattningar och beteenden kriver omfattande och allsidiga
studier. En annan att omrdadet dr mycket fordinderligt och paverkas starkt
av samhillets utveckling, vilket gor att det stindigt maste dgnas uppmirk-
samhet for att kunskapen ska héllas aktuell. En tredje dr att det i dag
saknas tillricklig evidensbaserad kunskap om effektiva metoder for att
dtgiirda problem pad omradet.
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Utmirkande for omrddet ér att det handlar om ett samspel mellan 4 ena
sidan ménniskors uppfattning och instillning och 4 andra sidan det fysiska
samhillet runt dem. Kopplingen mellan teori och praktik blir dirmed sir-
skilt betydelsefull. Det dr viktigt att det bedrivs forskning pd omrddet med
utgangspunkt i hur det faktiska samhillet ser ut och vad som sker dir samt
hur olika férsok att minska brottsligheten och 6ka tryggheten faller ut. Det
behovs kunskap dels om vad som fungerar och vad som inte fungerar, dels
om anledningarna till varfoér en atgird tycks fungera eller inte.

Det ska sidgas att det redan i dag bedrivs forskning med sddan inriktning.
Ett exempel dr nitverket Sikra platser som har sin bas pd Kungliga Tekni-
ska Hogskolan i Stockholm. Nitverket beskrivs som tvirvetenskapligt och
arbetar med att skapa initiativ for att utveckla lokal kunskap och informa-
tionsutbyte kring situationell brottsprevention.”’

P4 Malmé universitet bedrivs forskning om bl.a. platsers betydelse for
brottsligheten. Universitetet signalerar tydligt en vilja till samarbete med
niringslivet. Foljande anges p4 hemsidan.”™

Fordelarna 4r manga nir akademi och néringsliv mo6ts och samar-
betar. Den kunskapsutveckling som kommer till stind nir dessa
virldar mots gar sillan att uppnd pa egen hand. Genom att samar-
beta med vira forskare kan du dra nytta av universitetets kun-
nande i utvecklingen av din organisation. Via Malmé universitet
ar det dven mojligt att samverka med andra féretag, organisationer
eller med forskare vid andra universitet och hégskolor.

Forskning med anknytning till omradet bedrivs dven pd Chalmers tekniska
hogskola och pa Orebro universitet.

Vi menar att akademin borde vara ett stindigt nidrvarande inslag i det
brottsférebyggande och trygghetsskapande arbetet, vilket inte ér fallet i
dag. I den meningen dr akademin en outnyttjad resurs.

14.8 Ideella krafter
Foreningslivet dr djupt rotat i det svenska samhillet och fyller en mycket
viktigt funktion genom att tillhandahélla en rad olika aktiviteter och bevara

7 hteps://www.sakraplatser.abe.kth.se.
78 https://www.mah.se/Forskning/Samarbetamedforskare.
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bide kunskap och engagemang pa en rad vitt skilda omrdden. Férening-
arna kan vara allmint inriktade eller foretrida mycket specialiserade in-
tressen inom t.eX. sport, kultur och utbildning.

Ofta finns ett stort ideellt engagemang och en vilja att utveckla sin féren-
ing och sprida kunskap om sin verksamhet. I ett brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbete kan féreningarna utgéra en stor resurs. Under
avsnittet om forsidkringsbranschen ovan har néigra sidana exempel lyfts
fram, t.ex. nattvandrarna. Ett exempel frin utlandet pa hur foreningar kan
bidra dr den verksamhet som anordnas i Bryant Park, se avsnitt 19.4. Dessa
ideella krafter ér i princip en outtdomlig resurs och blir med en sddan syn
en outnyttjad resurs, eller dtminstone en resurs som kan anvidndas betyd-
ligt mer.

Nir det giller ideella krafter b6r man emellertid vara uppmairksam pa vilka
sidana som engageras i arbetet. I vissa fall finns féreningar som medvetet
stravar efter att isolera dess medlemmar och driva sina egna agendor. Det
giller bl.a. sidana som bygger pa etnisk eller religiés grund. Det dr de
demokratiska, vilkomnande och 6ppna krafterna som verkar for alla mén-
niskors lika virde och plats i1 samhillet som ska tas till hjdlp i1 det brotts-
forebyggande och trygghetsskapande arbetet. Erbjuds dven andra krafter
att delta kan resultatet litt bli kontraproduktivt.
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15 Trygghetskommissionens
ansats

Trygghetskommissionen har utformat sitt atgirdsprogram efter fasteorins
struktur. Som papekats ovan menar vi att teorin utgdr en virdefull mod-
ell for att strukturera de insatser som planeras i1 ett omrdde och synliggor
behovet av lingsiktigt arbete. Pa sa sdtt blir det tydligare i vilken ordning
atgiarder bor sittas in, vilket syfte de ska ha och vilka aktérer som bér och
kan engageras i de olika faserna.

En mingd dtgirder och en kombination av samarbeten kan bli aktuel-
la i de olika faserna. I fas 1 ir t.ex. polisen huvudaktor, men sjilvklart har
kommunen en viktig roll att spela med sina verktyg och inte langt direfter
kommer fastighetsidgarna. Man kan vidare tinka sig att sikerhetsbranschen
genom olika samarbeten kan bidra tillsammans med polis och kommun,
eller att kopmin kan aktiveras och sé dven forsikringsbolag. I fas 2 och 3 dr
inte lingre polisen huvudaktor, utan i stillet fir 6vriga aktérer en mer fram-
skjuten roll 1 de dtgidrder som vidtas. Mojligheterna 4r manga. Hdr maste
vi dock renodla forslagen gillande savil atgirder som aktorer for att fa en
nagorlunda 6verskddlig framstillning. Vi har ddrfér angett de aktérer och de
uppgifter som enligt vir bedomning dr de mest aktuella 1 varje fas.

Hir ska ocksd pdpekas det nidrmast sjilvklara att det inte rdder nigra
vattentita skott mellan de olika faserna. En dtgird som anges for fas 1 kan
behova siittas in i en senare fas och sjilvklart kan aktérer som endast dr
angivna i fas 2 ha viktiga funktioner att fylla i bade fas 1 och 3.

I enlighet med var ambition att borja fran grunden ér flera av dtgirdsforsla-
gen av mer grundliggande och generell karaktir. Vi menar att sddana idr nod-
vindiga for att bygga en stabil grund pa vilken arbetet med mer omfattande
och forfinade insatser kan fortsitta.

En av vira utgangspunkter ér att andra samhillskrafter d4n polisen maste

aktiveras. | detta avsnitt kommer vi dérfor i huvudsak att koncentrera oss pa
dessa andra samhillsaktorer och pa vad de kan bidra med.
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16 Lokal lagesbild

Trygghetskommissionens férslag:

Kommuner ska tillsammans med polis och andra relevanta aktorer
genomfora kartliggningar i syfte att identifiera omrdden som ir i
behov av insatser samt for att folja brottsutvecklingen och utveck-
lingen av tryggheten. Kommunen som helhet och samtliga
kommundelar ska ddrvid analyseras. Kommunerna ska ha huvud-
ansvaret for sddana kartliggningar.

Lokala trygghetsmétningar ska genomforas 6ver hela landet. Dessa
trygghetsmitningar ska vara s lokala och preciserade att de kan
utgora en adekvat grund for att utforma brottsférebyggande och
trygghetsskapande atgirder.

16.11 vilken fas befinner sig ett omrade?

En forutsidttning for att kunna ta utgangspunkt 1 fasteorin ir att faststilla 1
vilken fas ett visst omrade befinner sig. Det méste dd goras en kartliggning
av omrddet 1 friga. For att f4 en sd rittvisande bild som mdjligt bor olika
slags information inhdmtas. Det kan rora sig om uppgifter som kommer fram
1 medborgardialoger, i trygghetsmitningar eller 1 dialog mellan kommun,
polis och andra aktorer.

En viktig friga 4r vem som ska ha ansvaret for att kartldgga olika omraden.
Flera aktorer sitter inne med kunskap och fakta som utgér grund for ett
sddant arbete. Sjilvklara aktorer &r kommun och polis, men dven t.ex. aka-
demin kan ge virdefulla bidrag till arbetet. For att uppgiften sikert ska bli
genomford, och dessutom pa bista sitt, dr det dock vér erfarenhet att ansva-
ret bor ges till en sdrskilt utpekad aktor.

Enligt vir bedomning bér kommunerna ha detta ansvar. Visserligen kan
polisen forutsittas ha virdefull kunskap om t.ex. hindelser som utmirker
ett fas 1-omrdde, men kommunens styrka idr dess bredd och att den har till-
ging till information frin en rad samhillsfunktioner. Sammantaget bor det
ge en mer adekvat och heltickande ligesbild av kommunens olika geograf-
iska omrdden.
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Eftersom det handlar om att identifiera omrdden som kan hinforas till de
olika faserna idr det nodvindigt att gora en storre kartliggning av kommun-
ens olika omraden. I ett sddant arbete kommer man ocksd att identifiera
omraden som utvecklas i negativ riktning, 4ven om de dnnu inte har sddana
problem att de kan inordnas under ndgon sirskild fas. Den informationen
gor det mojligt att i ett tidigt skede pdborja arbetet for att vinda utvecklingen.
Det kan innebira behov av olika insatser som faller inom kommunens ans-
varsomrade, och som inte direkt kan sdgas falla inom polisens kidrnuppgifter,
t.ex. socialt arbete eller upprustning av vissa platser. Kommunen kan séledes
pa ett tidigt stadium sdgas ha stérre mojligheter att paverka situationen i ett
omrdde dn vad polisen har.

For att nd framgdng 1 ett sddant arbete dr det dock nédvindigt att det finns
ett nidra och vil utvecklat samarbete mellan kommun och polis, men det
kridvs ocksd en nirvarande polis som utreder brott. Genom arbetet kan de
bdda aktorerna félja utvecklingen i kommunen och planera sina insatser
pa bade kort och ling sikt. Pa sa vis minimeras risken for att stillas infor
fullbordat faktum och tvingas hantera omrdden som behover stora insatser
med resursbrist och stora kostnader som foljd. For detta krivs dock att det
sker ett I6pande kartliggningsarbete. Vid Trygghetskommissionens besok
i Norrtilje beskrevs ett framgédngsrikt arbete som gor det mojlige for kom-
munen att folja utveckling i samhillet. Genom de samverkansplattformar
som skapats kan TiNk-avdelningen hélla sig uppdaterad om lidgesbilden, se
avsnitt 14.2.

I termer av outnyttjade resurser bor alltsd kommunens och polisens
mojligheter att samarbeta bide med varandra och med andra aktorer akti-
veras 1 en kartliggning av situationen i olika omrdden, dock att kommunen
ska ha ansvaret for att en sddan kartliggning genomfors.

16.2 Adekvata trygghetsmatningar

I ett kartldggningsarbete dr trygghetsmitningar ett viktigt inslag. Det ska da
sidrskilt framhdllas att det inte 1 forsta hand dr resultat for regioner eller hela
kommuner som ir de mest intressanta. For att pa ett adekvat sitt kunna
identifiera och forstd brottslighetens omfattning och struktur samt forekom-
sten av otrygghet mdste man kunna bryta ner resultaten i mycket mindre
omraden in sd, t.ex. till kommuner, olika kommundelar, stadsdelar eller till
och med till enskilda kvarter eller platser.”” Det ir inte ovanligt att kvarter

7 Manne Gerell vid Linsstyrelsen i Skines arrangemang Ti/lsammans mot brott — i dag och
i morgon, den 7 december 2017 i Lund.
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som ligger intill varandra upplevs helt olika ur trygghetssynpunkt eller att
enskilda platser pekas ut som otrygga. Det framgar tydligt i en av Brés
rapporter dir de tillfrigade personerna exempelvis kunde ange att en viss
gard dir de bodde var trygg, men att en annan plats som bara lag ett stenkast
bort inte var det. P4 samma sitt som att en begridnsad plats, t.ex. ett torg
framfor tunnelbanan eller en viss gatstump, kan vara otrygg (Brd 2018:6 s. 86).

Mot denna bakgrund kan konstateras att varken N'T'U (som avser hela
landet) eller den nya varianten "N'TU lokal” (som bryter ner resultaten till
olika lokalpolisomraden, vilka i sig kan innehélla flera kommuner) dr an-
vindbara 1 ett sddant sammanhang. Det kridvs betydligt mer lokala och pre-
ciserade undersokningar dn sé for att astadkomma en trygghetsmitning som
kan ldggas till grund for adekvata dtgirdsforslag.

For att en trygghetsmitning ska fylla sin funktion som ett lokalt planerings-
och uppfoljningsunderlag krivs alltsd att den dr nedbruten pd kommun- och
kommundelsniva. Det ir ocksa viktigt att resultaten kan jimféras med svar-
en frin andra kommuner och med tidigare genomforda trygghetsmétningar
i den aktuella kommunen och dess olika kommundelar. Vidare bor en trygg-
hetsmitning genomforas med viss periodicitet, forslagsvis vartannat ar, samt
spegla invdnarnas utsatthet for brott och otrygghet under det senaste aret.

Eftersom traditionella trygghetsmitningar av ovan beskrivna slag inte
speglar hela befolkningens erfarenheter och upplevelser, dr det viktigt att
komplettera kvantitativa trygghetsmitningar med andra typer av analyser
som ocksd omfattar grupper som dr mindre benigna att svara pa skriftli-
ga frigeformulir. Det kan exempelvis handla om att genomféra fordjupade
trygghetsanalyser i kommundelar som utmirker sig negativt vad giller
brottslighetens utseende och otrygghet. Genom en fordjupad kvalitativ
analys didr boende och yrkesverksamma intervjuas, dir trygghetsbesikt-
ningar av den fysiska miljon genomférs och dir trygghetsvandringar sker,
kan en kommun fi ytterligare virdefull information i arbetet for att minska
brottsligheten och 6ka tryggheten. Se Brd 2018:6 dir en trappuppgangs-
undersokning utférdes genom att intervjuare besokte ett urval ligenheter
och holl en strukturerad enkitintervju med boende (s. 18-19).

Trygghetskommissionen kan konstatera att det i och for sig redan i dag ut-
fors trygghetsmitningar av tillricklig kvalitet pd olika stillen i landet. Sidana
finns publicerade pa polisens hemsida och pé olika kommuners hemsidor.
Att det gors dr dock beroende av att ett enskilt polisomrade eller en enskild
kommun tar initiativ till att utféra mitningen och det kan konstateras att det
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inte gir att finna sddana mitningar for hela landet. Vi menar att detta dr en
brist och att ett sidant underlag avsevirt skulle forbittra mojligheterna till
adekvata atgirder.

Aven i friga om trygghetsmitningar finns siledes outnyttjade resurser att

aktivera i det att adekvata trygghetsmitningar i dag inte utfors 1 hela Sverige
trots att det skulle vara mojligt.

178



17 Evidensbaserad kunskap for
svenska férhallanden

Trygghetskommissionens foérslag: Akademin ska genom forsk-
ningsprojekt utvirdera och utveckla det praktiska brottsforebyg-
gande och trygghetsskapande arbete som bedrivs i sambhillet i syfte
att ta fram evidensbaserad kunskap for svenska forhdllanden samt
sikerstilla arbetets kvalitet. Dérvid ska dven den samlade inter-
nationella forskningen avseende brottsforebyggande och trygg-
hetsskapande dtgirder analyseras. Huvudansvaret for att finansiera
forskningen bor ligga pa staten, men kan dven tas av andra aktorer,
t.ex. kommun eller forsédkringsbolag.

Kommissionen kan inte nog betona vikten av att ta fram evidensbaserad
kunskap om hur effektivt brottsférebyggande och trygghetsskapande ar-
bete kan bedrivas for svenska forhallanden. En kélla till sidan kunskap hade
kunnat vara polisens brottsférebyggande arbete, men som pédpekats i kapitel
10 utvirderas det inte pa ett sd konsekvent och noggrant sitt att det kan
hjilpa till att utveckla arbetet. Merparten av projekten och insatserna avslu-
tas utan en ordentlig analys av dess effekter. Man tenderar att géra samma
saker, och dessutom ofta det polisen sjilv vill gora, utan att egentligen veta
om dtgirderna har nigon effekt. Det innebir att mycket kunskap om vad
som fungerar och inte fungerar for svenska férhallanden gar forlorad. Det
leder inte bara till onddiga kostnader nista ging en icke-fungerande atgird
sdtts in, utan ocksa till att effekterna av i och for sig fungerande dtgirder
inte blir sd stora som de hade kunnat bli med ett bittre kunskapsunderlag.
I forlingningen dr det ndgot som paverkar biade fortroendet for polisen och
allminhetens trygghet.

Ytterligare ett problem 1 sammanhanget dr konsekvenserna av att polisen
inte 1 ndgon hogre grad utreder de enklare livskvalitetsbrotten. Den férdju-
pade kunskap som hade kunnat erhdllas genom ett sidant arbete skulle ha
visentligt forbidttrat det brottsférebyggande och trygghetsskapande arbetet,
bl.a. genom stérre kunskap om olika modus och nya brottstrender. Eftersom
det inte gors kommer polisen i stillet att forbli till storsta del reaktiv.
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Det ir inte bara inom polisen som det saknas evidensbaserad kunskap.
Samma problematik intrider for en rad insatser som gors av t.ex. stat och
kommun. De satsningar som gors, ibland med miljardbelopp, riskerar darfor
att inte fa den effekt de kunde ha fitt med ett bittre kunskapsunderlag. |
virsta fall leder satsningarna inte till ndgot annat ir att stédja verksamheter
som inte ger ndgra, eller endast marginella effekter. Akademin borde dirfor
ha en sjilvklar plats i de insatser som gors for att producera just kunskaps-
baserat material. Det ska dock framhallas att man pé sina hall lagt sig vinn
om att anvinda den evidensbaserade kunskap som trots allt finns. Ett sddant
exempel ir det s.k. CTC-programmet® som bedrivs av Malmé stad, vilket
dock har fitt anpassas efter svenska forhillanden déa programmet inte tidig-
are provats 1 Sverige.

Det bor ocksa noteras att det utanfor Sverige finns en annan syn pa aka-
demiska inslag i arbetet. I Storbritannien dr det nést intill omdjligt att fa
en hogre chefsposition inom polisen utan att ha hog akademisk utbildning
inom t.ex. kriminologi. Det finns dessutom en helt annan tradition av utbyte
mellan akademi och praktik dn i Sverige, exempelvis mellan universitet och
polis. Vidareutbildning uppmuntras bl.a. genom betald ledighet for studier.
Aven i USA virderas akademiska meriter betydligt hogre i det brottsfore-
byggande och trygghetsskapande arbetet dn i1 Sverige.

Trygghetskommissionen menar att det dr av storsta vikt att denna out-
nyttjade resurs aktiveras hos fler av de ovanndmnda akttrerna. Det finns
dirfor ett stort utrymme for forbittringar hos de praktiska utforarna, t.ex.
kommun och polis, att anvinda den evidensbaserade kunskap som finns och
att se till att de insatser som gors utvirderas pa ett adekvat sitt. Det kriver
en oppenhet hos de aktorer vars verksamhet ska utvirderas, men ocksa en
vilja att satsa resurser pa sidant arbete samt en vilja att ta till sig resultaten.
For akademins del krivs ocksd en 6ppenhet och vilja att omsitta teori till
praktik och vetenskapligt stodja praktikernas arbete.

Om man tar hela samhillet som utgdngspunkt i ett sddant arbete, finns all
anledning att ocksd aktivera de Ovriga aktérer som anmirkts ovan. Friagor
ate stiilla sig dr vilken roll fastighetsigare, k6pmin, sikerhetsbransch och
forsidkringsbolag kan spela. Eftersom samtliga aktorer har vinster att gora pa
ett effektivt brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete menar vi att

80C'TC ir en forkortning for Communities That Care. Mer information om programmet finns
pd hteps://malmo.se/Kommun--politik/Sa-arbetar-vi-med.../ Trygghetsfragor-i-Malmo/Sarskil-
da-utmaningar/Brotts--och-drogforebyggande-arbete/C'TC---Communities-That-Care.html.
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finansiering frdn privata aktorer av sddant arbete bor kunna péridknas. For
att garantera finansieringen menar vi dock att staten bor ta ett huvudansvar.

Vad kommissionen erfar pagir ett visst sddant samarbete redan i dag t.ex.
mellan kommun och universitet, men med tanke pa behovet av evidens-
baserad kunskap bedrivs det inte i den omfattning och med den bredd det
borde. Det dr ddrfor av storsta vikt att omradet prioriteras av samhillet i form
av forskningsprojekt.
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det brottsférebyggande och trygghetsskapande arbetet och dérfor
initiera ideella krafters deltagande i arbetet.

Det bor skapas finansiering for att inrdtta lokala trygghetsvirdar
som arbetar i omrddena. Ansvaret for att anordna finansieringen
bor kunna ligga pa fastighetsigarna, savil offentliga som privata,
vilka 1 sin tur kan vinda sig till andra intressenter 1 omrddena for
finansiellt stod, t.ex. ndringsidkare. P4 sina héll kan det krivas att
kommunerna stottar ett sddant arbete.

Det star klart att polisen dr huvudaktor i arbetet med ett fas 1-omrade. Ett
sddant omrade har allvarliga problem och de dtgirder som sitts in ska enligt
teorin ha till syfte att ”dterta” omrddet frin kriminella element. Prioriterade
mal ir att forbittra de boendes fortroende for rittsvisendet och deras trygg-
het. Det kan ske bl.a. genom en 6kad nérvaro av polis och andra samhills-
aktorer samt genomforande av trygghetsmitningar och medborgardialoger
for att identifiera de problem som upplevs som storst. Dessa problem maéste
sedan dtgidrdas med hog prioritet.

Av Bra-rapporten Relationen till réiittsvdsendet i socialt utsatta omrdden som
behandlar omriaden som polisen identifierat som utsatta, framgar tydligt vik-
ten av polisidr nidrvaro. | rapporten anges att manga boende och tjinstemin
har upplevt en minskning av sddan nidrvaro under senare ar. Polisen
betonar sjilv virdet av att vara nirvarande och bygga kontakter, och samma
onskemdl kommer frin de boende som menar att polisen bl.a. borde besdka
skolor for att skapa relationer till barnen och sprida kunskap om polisen i
lokalsamhillet. Samtidigt lyfts det fram att det finns poliser som enligt bo-
ende och tjinstemin gor ett mycket bra arbete. Det handlar dd framfor allt
om omrddespoliserna som arbetar specifikt 1 ett avgrinsat omrdde. Enligt
rapporten verkar omrddespoliserna ha hogre fértroende i omrddena idn de
poliser som inte dr lokalt forankrade. Vidare framgar att omrddespoliserna
verkar ha littare att utfora sitt arbete, de far ett bittre bemotande och far
ldttare tips frin allmidnheten. Fortroende kan dock létt raseras t.ex. genom
ingripanden fran poliser som inte “tillhor” omridet (Brd 2018:6 s. 48-50, se
dven Bra 2011:13). Aven t.ex. smaforetagare i utanférskapsomriden uttryck-
er onskan om en 6kad niirvaro av polis och viktare.®!

81 Stockholms Handelskammare, Kriminaliteten forgiftar foretagandet i fororten, s. 31-33.
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Efterfrigan pé en lokal polisidr ndrvaro ir inte sirskilt verraskande. Trygg-
hetskommissionen har vid sina bestk runt om 1 Sverige stétt pa en sddan
onskan. P4 vissa platser fungerar det béttre d4n pd andra, men budskapet har
varit klart: Polisen mdste finnas som en nirvarande aktor 1 lokalsamhillet.
Aven vid kommissionens besok utomlands har detta varit en viktig friga
och péd de platser vi besokt prioriteras en sddan nirvaro. Savil i London
och Amsterdam som i New York har man arbetat for att skapa en mer lokalt
forankrad polis. Nirvaron av poliser ér 1 dessa stider hogre in i Sverige och
man ldgger sig vinn om att poliser ska synas i samhillet dd detta anses vara
av stort virde.

For att kunna skapa lokal férankring och bygga fortroende forutsitts en
prioritering av just sidant arbete. Det fungerar dd inte att poliser stindigt
avbryts for att forstirka pd annat hall, vilket 1 dag édr ett av problemen 1
Sverige. Polisen bor ta intryck av s.k. Community Policing som bedrivs pa
flera platser 6ver virlden, bl.a. i Nederlinderna. Arbetet fokuseras da pa att
dstadkomma en lokal kontinuerlig nirvaro i samhillet, att arbeta brottsfore-
byggande och trygghetsskapande, att bygga fortroende hos befolkningen
och att dtgiirda sddant som de boende upplever som problem i omridet.

Community Policing (CP) tillimpas 6ver hela Nederlinderna. For
varje omrade finns en sdrskilt utpekad Community Police Officer
(CPO), totalt 3 400 stycken. De har till uppgift att halla sig upp-
daterade om vad som hinder i omrddet och att bygga fortroende
hos befolkningen. Genom att den centrala polismyndigheten har
kontakt med CPOs kan man pa nationell niva hélla sig uppdaterad
om ligesbilden runt om i landet.

Arbetet dr inriktat pd att stidvja bade brott och ordningsstérning-
ar samt arbeta mot otrygghet hos befolkningen. En effektiv CP
kriaver att det bedrivs ett omfattande brottsférebyggande arbete,
bl.a. samverkar polisen med andra aktorer for att forhindra att prob-
lem uppstar (lokala myndigheter, skolor, sjukvard, kollektivtrafik,
bostadsbolag, niringsidkare, olika ungdomsverksamheter, religio-
sa institutioner och turistorganisationer). Vidare arbetar man for
att skapa fortcroende hos invdnarna for att stimulera dem att samar-
beta med polisen. En viktig del i detta ér att rent konkret ta tag i
de problem som uppstér i samhillet. CP kan diarmed sdgas vara en
form av Broken Windows-arbete som bygger pd att polisen finns
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nirvarande och tar hand om de mindre problem som uppkommer,
vilket dr ett sidtt att forhindra att stérre problem uppstar.

De personer som tillsitts som CPOs ska ha bade livserfarenhet
och minst tio rs erfarenhet av polisarbete. Det innebir att flertalet
CPOs idr mellan 45-55 ar gamla. Innan en CPO tilltrdder sin tjdnst
madste denne dessutom genomgd ett ars utbildning. Denna ldnga
erfarenhet har ansetts nédvindigt for att kunna bygga fortroende
hos befolkningen och for att ha tillriicklig forméga att hantera de
olika situationer som uppstar. CPOs har krav pd sig att arbeta pa
samma stille 1 minst fyra ar for att hinna bygga upp relationer och
lira kdnna invanare, niringsidkare m.fl. De far dock inte arbeta i
ett omrdde lingre dn sju dr pga. risk for bl.a. korruption.

Arbetet i Nederlinderna har varit framgangsrikt, vilket bl.a. sdgs
bero pa att CPOs arbetar 1 smd team vilket gor det ldttare att an-
passa verksamheten efter det enskilda omrddet, samt genom att
ha nira samarbete med 6vriga samhillet och att man anvinder sig
av sociala medier for att nd ut till befolkningen.

Ett annat viktigt inslag 1 det brottsférebyggande arbetet inom polisen i bl.a.
Storbritannien och USA ir teorin om hotspots. I korthet dr grundtankarna
bakom teorin att brottsligheten i samhillet inte sker slumpmissigt, utan
tvirtom dr fokuserad 1 tid och rum p4 sd sitt att en majoritet av alla brott
sker pd vissa platser vid vissa tidpunkter.®> Forskning visar dessutom att
brottsligheten dven ir fokuserad till specifika objekt och 1 vissa fall enskilda
individer som tenderar att drabbas av brott ging p4 ging.®* Genom att iden-
tifiera vilka olika hotspots som finns i ett omrdde kan det brottsférebyggan-
de arbetet effektiviseras genom att allokera extra resurser till vissa platser
vid vissa tider.

Enligt fasteorin idr typiska problem som pdverkar tryggheten 1 ett fas

1-omrade skadegorelse, klotter, nedskripning, brinda 6vergivna fordon,
buskorningar med mopeder och bilar, 6ppen narkotikaf6rsidljning samt

82 Ratcliffe, The Hotspot Matrix: A Framework for the Spatio-Temporal Targeting of Crime Reduction.
83 Rarrell, Theories of Repeat Victimization.
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ungdomsging och missbrukare som uppfattas ha tagit 6ver omradet. Denna
problematik aterfinns ocksa i polisens beskrivning 6ver de utsatta omrade-
na. Vi kan konstatera att merparten av dessa problem kan karaktiriseras som
livskvalitetsbrott. Det édr dessutom sddana som ér angelidgna att dtgidrda fran
ett Broken Windows-perspektiv. Aven Bri relaterar otrygghet till oordning
och hidnvisar till Broken Windows-teorin samt édven till viss kritik som riktats
mot teorin. Av rapporten framgar att manga boende och foretagare upplever
att myndigheterna har dragit sig tillbaka och att de kriminella har kontrollen
over lokalsamhiillet. Det sigs att det faktum att brott sker 6ppet forstirk-
er kidnslan av att myndigheterna dr frinvarande och att rittsvidsendet har
tappat kontrollen (Brd 2018:6 s. 47 och 83-84). Detta paverkar naturligtvis
tryggheten 1 omriddena negativt och understryker vikten av att polisen ir
nirvarande for att bl.a. arbeta med livskvalitetsbrotten, kanske sirskilt med
de mindre allvarliga. Hir menar vi att polisen bor aktivera sina outnyttjade
resurser genom att ta storre krafttag mot livskvalitetsbrotten, anvinda sina
mojligheter att verka i det offentliga rummet och utveckla ett samarbete
med andra aktorer. Nir de boende upplever att polis och andra samhills-
aktorer tar problem pa allvar och i handling gor ndgot dt dessa, 6kar inte
bara tryggheten utan ocksd fortroendet for inte minst polisen. D4 6kar dven
informationsflédet till polisen som kan gora ett béttre jobb.

Det finns dock dven andra statliga aktérer som kan bidra till att skapa nirva-
ro 1 lokalsamhillet. Ett exempel ir de s.k. servicekontoren dir Forsdkrings-
kassan, Pensionsmyndigheten och Skatteverket har gemensamma kontor
som mojliggor personliga besok. Genom en strategisk placering av sddana
visar staten att ett omrade inte dr bortglomt. Det har d&ven visat sig finnas be-
hov hos befolkningen av att kunna gora personliga besok hos myndigheter,
varfor en sddan nirvaro ytterligare skulle forstirka kidnslan av ett fungerande
och inkluderande samhille.® En sidan etablering innebir dven andra for-
delar fér omradet, dd de som arbetar dir kommer att bidra till 6kad ménsklig
nirvaro och till att hela serviceutbudet vixer, t.ex. restaurangutbudet.

Vidare har kommunerna en viktig uppgift att fylla i fas 1-omrddena. Som
konstaterats ovan under avsnitt 14.2 har de en rad verktyg som kan anvin-
das for att stdvja brottslighet. I mangt och mycket handlar det om att kun-
na bedriva ett nira samarbete inom kommunen genom att undersoka vilka
mojligheter det finns att mobilisera sin verksamhet. Ovan har t.ex. anmirkts
hur svartklubbar har kunnat stingas med gemensamma insatser och hur

84 Statens servicecenter, En sammanhdllen organisation for statlig lokal service, s. 40—42.
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LLandskrona stad har arbetat mot kriminell verksamhet. Kommunerna har
som fastighetsigare och hyresvirdar mojligheter att avhysa oseridsa verk-
samheter, kontrollera att reglerna foljs vid andrahandsuthyrningar samt se
till att de personer som stdr skrivna pd en ligenhet verkligen ir de som bor
didr. Om man samlar sin kompetens, inventerar sina mojligheter och dess-
utom skapar ett gott samarbete med polis kan man nd mycket ldngt 1 ett
fas 1-omrdde. Vidare bor inventeras vilka méjligheter som finns att anvin-
da och anpassa fastigheterna sa att verksamhet kan bedrivas som bidrar till
en levande samhillsmiljo. Det kan handla om att skapa forutsdttningar for
smébutiker och restauranger att verka i gatuplan eller att tillhandahélla sm4
verksamhetslokaler som egenforetagare kan hyra for en kostnad som ir an-
passad till mindre verksamheter. Férutom att skapa ett mer levande omrade
skulle antalet arbetstillfillen 6ka.*> Som tidigare nimnts kan det, framfor
allt 1 storre kommuner, vara nédvindigt att inritta en samordningsfunktion
for det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet. Risken ér annars
att de outnyttjade resurserna i detta avseende forblir outnyttjade. Vi menar
dirfor att kommunerna bor analysera sin verksamhet for att underscka be-
hovet av en sddan funktion.

I arbetet med att dterta ett omrade ska inte privata aktorer glommas bort.
Privata fastighetsigare kan ta hand om sina fastigheter pa samma sitt som
kommunala fastighetsigare och gora samma typ av anvindningsinventering
(jimfor med vad som sagts om arbetet 1 LLandskrona). I ett fas 1-omrade dr
detta naturligtvis en utmanande uppgift for fastighetsidgare, varfér de kan
behdéva stod av polis. Nir det giller inventeringsarbetet ska det dock 1 forsta
hand ses som en férberedelse for de aktiviteter som bor vidtas nidr omradet
utvecklats till ett fas 2-omrade.

Vidare kan ideella krafter anvindas som ett verktyg for att terta ett omrade.
De kan pé olika sitt aktiveras i syfte att fi de boende att kdinna ansvar for
varandra och omridet, t.ex. genom olika varianter av grannsamverkan, men
ocksd for att skapa en nirvaro av goda krafter 1 det offentliga rummet, t.ex.
genom forildranirvaro vid olika tider pd dygnet. Aven detta kan vara en
utmanande uppgift i ett fas 1-omride, varfor polis och kommun kan behova
stotta de ideella krafterna. Det kan dock finnas anledning att ligga energi
och resurser pa just sidana atgirder, eftersom de dr aktorer som kan forutses
bedriva lingsiktig verksamhet i omrddet om det utvecklas positivt.

85 Yamfor Folster, Den inkluderande staden, t.ex. s. 100.
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19 Fas 2

I ett fas 2-omride kan polisen vistas utan att kontinuerligt utsittas for kon-
frontation, de synliga problemen har minskat och trygghetsmitningarna
visar pd en positiv utveckling. Utmirkande for fas 2 ér att andra samhillsak-
torer dn polisen har stérre mojligheter att verka 1 omradet. Polisens insatser
har lagt grunden f6r andra aktorer att ta vid. I teorin talas om att man bor
arbeta for att forbittra de boendes fortroende f6r samhillet och ddrmed ldg-
ga grunden till ett 6kat informationsfléde till myndigheterna. Vikten av en
gemensam kommunikationsstrategi framhalls samt att det i denna fas finns
storre utrymme for brottsforebyggande aktiviteter. Dialog- och relations-
skapande aktiviteter bor prioriteras.

Vi kommer inte hir att i ndgon storre utstrickning g in pd vad polisen bor
gora 1 denna fas, mer dn att ett brottsférebyggande och trygghetsskapande
arbete mdste bedrivas. Flera av de synpunkter som framfoérdes 1 avsnittet
om fas 1 giller dirfor 4ven under denna fas, t.ex. behovet av en lokal polisiidr
nirvaro. I sidana fragor bor polis, kommun m.fl. bedriva ett ndra samarbete
1 den utstrickning det dr nodvindigt.

19.1 AMP-modellen

Med vir utgangspunkt att skapa trygghet dir mianniskor bor och verkar blir
det intressant att aktivera sd stor del av samhillet som mdjligt. Detta sérskilt
eftersom det inte dr mojligt for polisen att alltid finnas pa plats varhelst brott
begis eller otrygghet infinner sig.

En mingd olika atgirder kan séttas in i1 fas 2, men vart fokus kommer att
ligga pd att dstadkomma sdkrare och tryggare miljéer dir midnniskor bor och
vistas. Miljon bor dd utformas sd att den minskar brottstillfillena. Om den
didremot dr utformad pa ett sdtt som 1 det ndrmaste frimjar kriminell aktivi-
tet kommer andra sikerhets- och trygghetsskapande dtgirder inte att kunna
fa sin fulla effekt. Vi menar ddrfor att ett framgédngsrikt arbete mdste borja
frin grunden. Med en sddan ansats bor stora delar av samhiillet som traditio-
nellt inte bjuds in 1 denna typ av arbete aktiveras.

Ett framgangsrikt arbetssitt som vi uppmirksammat dr att utforma en brotts-
forebyggande och trygghetsskapande miljo i enskilda omrdden eller pé en-
skilda platser. Det gors bl.a. genom att bry sig om platsen pé ett sidtt som
signalerar omsorg och engagemang samt dstadkomma h6g ménsklig nirvaro.
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Det leder 1 sin tur till att de som bor och verkar i omrddena bdde visar om-
sorg om dem och vill vistas dir. Paralleller till ett Broken Windows-tinkande
finns siledes.

For att lyckas maste omrddena uppfylla médnniskors behov och 6nskningar.
En gemensam nimnare for attraktiva platser ér att de personer som vistas
dir har haft inflytande pé platsernas utformning. Det bor ocksd pagéd ett
stindigt arbete med platserna for att de ska kunna utvecklas och félja med
sin tid. Ett sddant arbete innebir olika utmaningar for olika typer av om-
rdden, inte minst gillande vem som har formdga och incitament att driva
arbetet, hur det ska bedrivas, uthilligheten 1 arbetet och finansieringen av
detsamma.

Trygghetskommissionen har under sitt arbete sett flera goda exempel pa
vad som kan dstadkommas nir fokus riktas mot enskilda omridden for att
gora dem sidkrare och tryggare samt nir flera aktorer engageras i arbetet. |
New York har man inrittat BIDs, 1 Stockholm City och Gamlestaden i Gote-
borg driver man BID-liknande projekt och Gérdstensbostidder har i princip
sjilva drivit igenom fordndringar i det omrdde som omfattar deras fastighets-
bestind. Aven om férutsittningar for arbetet har skilt sig visentligt it, t.ex.
genom att det i New York finns en sirskild lagstiftning kring BIDs medan
man i Sverige ir hinvisade till frivilliga 6verenskommelser, har det i samt-
liga fall handlat om att mobilisera de krafter som finns 1 omradet, attrahera
nya krafter att delta i arbetet och ha ambitionen att i grunden férindra om-
rddet genom langsiktigt arbete.

Stirkt av de erfarenheter vi tagit del av i Sverige och framf6r allt utom-
lands, menar vi att tiden 4r mogen for att pa allvar borja anvinda sig av en
modell som syftar till att utveckla omraden i positiv riktning frin sikerhets-
och trygghetssynpunkt. Detta dr langt ifrdn en allmint kind arbetsmetod.
Arbetet skulle kunna bedrivas i mycket storre utstrickning och vi menar
att det behovs en offentlig medverkan for att det ska ge resultat. Over
huvud taget behéver det pa ett organiserat sitt tillhandahdllas information
och hjilp for att bdde paborja och bedriva ett sidant arbete. Vidare méste
det spridas information for att 6ka kunskapen om och forstaelsen for vilka
positiva effekter som kan dstadkommas, eftersom det dven forutsitter att
olika aktorer bidrar ekonomiskt till arbetet. Slutligen behéver denna typ av
arbete fa betydligt storre acceptans hos de offentliga institutionerna in vad
som 4r fallet 1 dag.
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Vi foresldr hir en modell som fokuserar pd ett brett engagemang av och
for samhillets olika aktorer benimnd Affirs- och medborgarplatsmodellen
(AMP-modellen). Med begreppet affir framhdlls nédviindigheten av att ha
privata kommersiella krafter ndrvarande pa en plats for att fd den levande
och attraktiv. Med medborgare markeras att det dr friga om att skapa offent-
liga rum som ir tillgingliga for alla. De virden som skapas genom dessa rum
ska komma alla till del, men med dem foljer ocksd ett ansvar att virda dem.
Med plats betonas sjilva platsens betydelse och nédvindigheten av att skapa
en levande attraktiv samhillsmiljé ddr méanniskor vill uppehilla sig.

I det f6ljande belyses utmaningar som olika typer av omraden innebir,
aktorer som vi menar ér viktiga for ett framgangsrikt arbete, betydelsen av
att lita enskilda omrdden eller platser std i fokus for arbetet, finansierings-
mojligheter och slutligen forslag pa hur sidant arbete pa ett brett plan kan
initieras 1 Sverige.

19.2 Olika omraden innebér olika utmaningar

Varje omrade dr unikt och kriver sina egna losningar. Tankegdngarna kring
Placemaking tar sin utgdngspunkt i just detta faktum. Det innebir ocksa att
uppgiften att dstadkomma en positiv utveckling kan vara mer eller mindre
utmanande. For att belysa detta ska nagra tydliga skillnader som finns mel-
lan omriden 1 stadskdrnor och omrdden i mindre samhillen lyftas fram.

I en stadskidrna kan det ofta vara friga om att samarbeta kring avgrinsade
omréden, t.ex. ett par kvarter eller runt ett torg. Uppgiften att fordndra ett
omrade gar forhdllandevis ldtt att 6verblicka och planera. Ett exempel pé
det dr hur man 1 New York forindrat Times Square. Genom att stdnga av
delar av kérbanan, anordna serveringar, placera ut stolar och bord, skéta ren-
hallningen samt fa planteringar pa plats har man natt framgéangsrika resultat.
Det handlar sdledes om relativt smd ingrepp 1 miljon, vilket naturligtvis till
viss del beror pa att byggnaderna stir dir de stdr och sitter grinser for de
fordndringar som kan goras. Genom enkla atgidrder har snabba forindringar
kunnat dstadkommas och resultaten blir synliga direkt.

En av de storsta utmaningarna i en stadskirna torde ligga i1 att hilla kvar min-
niskor i omradet efter arbetstid dé inslaget av bostdder dir dr begridnsat. En an-
nan viktig aspekt dr att det i en stadskirna finns bdde mer resursstarka aktorer,
t.ex. 1 form av stora fastighetsidgare och niringsidkare, och att de forindringar
som behover goras inte innebir ndgra storre investeringar. P4 grund av det be-
grinsade omrddet och de begrinsade investeringarna finns en forutsebarhet i
vad det innebir att delta i ett samarbete och vilka resultat som kan f6érvintas.
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I mindre samhillen, t.ex. 1 en forort, kan situationen se mycket annorlunda
ut. For att fa ett levande omrdde dr utmaningen dir att skapa omrdden som
minniskor vill uppehalla sig i storre delen av dygnet. Det kan krivas att ett
storre omride tas om hand for att fa en positiv utveckling. Omradet kan in-
nehdlla storre variationer 1 den fysiska miljon med olika typer av byggnader,
parker, vigar och parkeringar som kan behova foérindras. Planeringen av om-
rddet kan sdledes vara ett stort och komplicerat arbete, vilket gor att det inte
finns samma forutsebarhet som 1 en stadskérna for hur omradet ska komma
att utvecklas. Andra utmaningar ir att det i mdnga mindre samhillen inte
torde finnas sd resursstarka aktorer som i en stadskiirna, antalet aktorer ir
ofta storre da det handlar om stérre omriaden och arbetet kan kriva stora
investeringar. Att fi till ett samarbete kan didrfor vara svarare dn i staden.
Minga, kanske resurssvaga aktorer, med olika viljor och med storre osdker-
het kring utkomsten av investeringar innebir stora utmaningar. I flera fall
kan det dessutom finnas en storre problembild att handskas med, t.ex. 1 de
utsatta omridena. Det kan forsvara arbetet och kridva helt andra och mer
langsiktiga insatser for att forindra omradet i grunden dn vad som behovs i
en stadsmiljo. Startstrickan innan positiva resultat kan iakttas kan vara biade
lingre och kriva betydligt storre investeringar. Aven om det finns incita-
ment for aktdrerna, jJAmfor t.ex. utvecklingen av fastighetsvirdet i Gardsten
(men ocksd samtidigt att det tog fem dr av hirt arbete innan kriminaliteten 1
omridet borjade minska), kan de brista i féormdga och uthéllighet. Kort sagt
kan utmaningarna i olika omrdden skilja sig dt betydligt.

For att nd framgdng under dessa forhdllanden ir det enligt var bedom-
ning nédvindigt att, tillsammans med en teori om hur levande och attraktiva
platser skapas, féra ihop offentliga och privata aktorer i en konstellation med
tydligt dgarskap kring frigorna.

19.3 Aktorerna

Ett omrides utformning och utveckling dr helt beroende av de aktorer som
verkar 1 omradet. Utan ett inledande engagemang blir utformningen inte
genomtinkt och adekvat, och utan ett regelbundet omhindertagande for-
faller snart omradet oavsett hur bra det var frdn bérjan. Aktérerna kan bidra
pa olika siitt. Det kan exempelvis handla om att tillhandahalla kapabla vik-
tare enligt rutinaktivitetsteorin och om att ta ett Broken Windows-ansvar.

De huvudaktorer vi har identifierat som viktiga kan grovt delas in 1 tva kate-
gorier. Den ena kategorin utgors av aktorer som direkt kan paverka den
fysiska, synliga miljon i ett omrdde. Till dessa hor i1 férsta hand kommun,
fastighetsidgare och niringsidkare. Till den andra kategorin kan hinforas
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sddana aktorer som i och for sig kan bidra avsevirt till att forbittra ett om-
rdde, men pa ett mer indireke sitt. I detta fall handlar det om sikerhetsbran-
schen, forsikringsbranschen (i den man de inte ocksd ir fastighetsigare),
akademin och ideella krafter. Ddrutéver krivs en sammanhéllande funktion
med mandat att aktivera de outnyttjade resurser som finns hos olika aktorer.

19.3.1 AMP-organisationen

Var Affirs- och medborgarplatsmodell bygger pa att de aktorer som verkar
1 ett omrdade giar samman och med gemensamma krafter arbetar for att om-
rddet ska utvecklas i positiv riktning. Det édr ett omfattande uppdrag som
inkluderar en rad olika arbetsuppgifter. Eftersom det handlar om flera olika
aktorer dr det nodvindigt med en sammanhéllande funktion som har till hu-
vuduppgift att hdlla ithop och driva arbetet for att det ska bli s effektivt och
framgangsrikt som mdojligt med syfte att skapa ett levande, attraktivt och
tryggt omrdde. Denna funktion benimner vi AMP-organisationen.

Organisationens arbete bestdr i allt fran att utforma den fysiska miljon till att
ordna aktiviteter och svara for renhéllning och sikerhet i omradet. Nir det
giller att ta hand om omrddet kan man tala om ett Broken Windows-ansvar.
Det dr nodvindigt att organisationen har goda och kontinuerliga kontakter
med polisen for att kunna arbeta med sikerhets- och trygghetsfragor. En
av tankarna med arbetet dr att det ska leda till att brotten minskar och att
tryggheten 6kar, vilket har blivit resultatet pa flera platser dir sidant arbete
har bedrivits, t.ex. 1 New York och Gérdsten.

Situationen ir naturligtvis olika pa olika platser. I Bryant Park finns parkvakter
som héller ordning. Vakterna har inga egentliga befogenheter. Nir det upp-
stdr en situation dir polis behovs, finns ett uppbyggt samarbete pa si sitt att
polisen vet att nir en vakt ringer sd finns ett reellt behov av polisiir hjilp. 1
Gadrdsten arbetar man med trygghetsvirdar som ror sig i omrddet, bygger for-
troende och tar hand om de problem som uppstér. Ett alternativ till vakter och
trygghetsvirdar dr att anvinda sig av ordningsvakter eller viktare.

Vir bedémning idr att sjdlva funktionen troligen ir viktigare 4n formen
sd linge det finns ett bra samarbete med Polismyndigheten. Det ska
poingteras att ett fungerande samarbete i forlingningen avlastar polisen,
dven om det inte innebir att polisen helt kan dra sig tillbaka frin omra-
det. Behovet av en synlig polisidr ndrvaro finns kvar, men genom ett vil
uppbyggt samarbete mellan AMP-organisationen och lokalpoliserna far
omrddet den extra uppbackning som behdovs, nir det behovs. Det dkar
sikerheten och tryggheten for omradets invanare.
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AMP-organisationen stdr for kontinuiteten i omrddesarbetet och for behovet
av att utveckla omradet. For att det ska leda till ett sd positivt resultat som
mojligt krivs goda och tita kontakter med samtliga huvudaktérer (se nedan),
och bland dem framfor allt med kommunen som har stort inflytande 6ver de
offentliga utrymmena. Kommunen maéste dessutom 6verldta sa mycket be-
fogenheter som mojligt till AMP-organisationen nir det giller utformning av
och verksamheten i det offentliga rummet. I de fall det inte gir kriivs goda och
tita kontakter for att arbetet ska kunna bedrivas pa bista sitt.

Nir det giller formen for hur AMP-organisationen ska drivas kan forst kon-
stateras att det 1 Sverige inte finns nigon sirskild lagstiftning om denna typ
av samarbeten. Man ir i stillet hinvisad till att organisera sig pa ndgot av de
sitt som erkidnns i svensk ritt. Det kan handla om olika typer av bolag eller
foreningar. Dé arbetet bygger pa frivillighet finns en free rider-problematik,
t.ex. genom att inte alla fastighetsiigare vill delta i ett samarbete med tanke
pa kostnaderna. Forbittringarna kommer emellertid 4ven dessa till del, kan-
ske 1 form av hogre fastighetsvirden eller mojligheter att ta ut hogre hyror.
Ett effektivt sdtt att motverka problematiken ir att lagreglera den hir typen
av nira samarbete, exempelvis som redan i dag ir fallet med samfilligheter.
P4 sikt kan det vara nagot att 6verviga for lagstiftaren.

AMP-organisationen bor ha en person i ledande stillning som tillsammans
med representanter for kommun/stad, fastighetsigare och niringsidkare i om-
rddet dra upp riktlinjerna for organisationens arbete. Dirutéver bor finnas per-
soner som sirskilt arbetar med utformning av platser och aktiviteter i omradet
samt personal som skéter administration, renhéllning m.m. i omridet.

Den huvudsakliga uppgift som faller pA AMP-organisationen ir att
driva och halla ihop utvecklingen av omradet i friga i enlighet med
grundtankarna i konceptet om Placemaking. Arbetet kommer dér-
vid att i grunden likna det arbete som bedrivs i Bryant Park och som
beskrivs i avsnitt 19.4.

19.3.2 Huvudaktorer

Affirs- och medborgarplatsmodellens huvudaktorer utgors 1 forsta hand av
kommun, fastighetsigare och niringsidkare. Aven om arbetet enligt mod-
ellen bedrivs i medborgarnas intresse, har dessa aktorer bdde en direkt
mojlighet att paverka ett omrdde och, sett utifrin deras verksamheter, ett
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direkt intresse av att gora det; kommunen med anledning av sitt ansvar for
ett fungerande sambhiille, fastighetsiigare utifrin intresset av att se efter sitt
fastighetsbestand och &vriga néringsidkare for att pa ett fungerande och
l6nsamt sidtt kunna bedriva den verksamhet som etablerats dir. Aktorernas
anknytning till omradet gor att de sannolikt har en stor vilja att engagera sig
1 omrddets utformning och utveckling savil gillande rent fysiska forind-
ringar som rent finansiellt. Det dr dessa aktorer som i1 forsta hand bor ta del i
AMP-organisationens arbete och finansiera dess verksamhet.

Eftersom det manga gdnger kommer att handla om att arbeta med platser
som dgs av kommuner har just dessa en nyckelfunktion i arbetet. Det ir
kommunerna som avgor hur platser ska utformas och foérindras samt till stor
del (tillsammans med polisen) hur de fir anvindas. Om vi dtergdr till exem-
plet Bryant Park handlar det om hur sjilva platsen ska se ut med allt frin
var grismatta ska anlidggas till var biankar ska placeras och hur planteringar
och offentliga toaletter ska se ut. Vidare har kommunen inflytande 6éver om
tillfilliga arrangemang ska tilldtas, t.ex. marknader, och nir det kommer till
fortiring har de hand om tillstdindsgivning och tillsynsverksamhet. Det kan
konstateras att flera av de funktioner som enligt teorin om Placemaking,
och som dessutom visat sig framgéngsrika 1 Bryant Park, ligger i kommun-
ens hand. De ir sdledes en mycket viktig aktor 1 att skapa ett fungerande
omrade.

I New York har olika BIDs fitt stort inflytande 6ver platser som vi med
svenska termer skulle kalla offentliga platser (eller allmidnna platser som
dr det dldre uttrycket och som fortfarande anvinds i plan- och bygglagen).
Ett BID har inom breda ramar befogenhet att bestimma 6ver hur miljon pa
platsen ska se ut, vilka aktiviteter som ska bedrivas och vilka serveringar
som ska finnas. Genom kontinuerliga utvirderingar och métningar av verk-
samheten kan BID-organisationen forindra utbudet om nagot inte fungerar
som tinkt. Méjligheterna att anpassa platsen efter de behov som finns ir
enligt teorin om Placemaking en av framgangsfaktorerna for att skapa
attraktiva platser, se nedan avsnitt 19.4.

Trygghetskommissionen har uppmirksammat att det i Sverige bedrivs en
verksamhet som 1 praktiken nirmar sig ett BID, nimligen képcentrum.
Sadana ir organiserade pd olika sitt, men ofta dgs sjidlva fastigheten av ett
foretag som sedan hyr ut lokaler till olika butiker. De enskilda butikerna
svarar sjilva for den verksamhet som bedrivs i deras respektive lokaler,
medan fastighetsigaren ansvarar fér utrymmena mellan butikerna, alltsa
gingvigar, inomhustorg m.m. Ofta édr det fastighetsdgaren som ansvarar for
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att hdlla dessa "gemensamma” utrymmen 1 gott skick genom att se till att
renhéllningen fungerar, att klotter tas bort, att besdkarna rittar sig efter de
regler som giller pé platsen och att 1dta ordningsvakter eller viktare se till att
ordningen uppritthdlls. De gemensamma utrymmena ir offentliga platser i
ordningslagens (1993:1617) mening, varfor de regler som giller for sidana
platser maste iakttas. Ska det exempelvis anordnas stérre evenemang pd en
offentlig plats i en galleria méste tillstdnd s6kas hos polisen. Hur platsen ska
utformas och vilken verksamhet som ska bedrivas dir kan dock 1 princip
bestimmas av fastighetsigaren si linge det inte strider mot dverenskom-
melser med kommunen.

En avgorande skillnad mot ett BID ir att det hir dr fastighetsigaren som
dger sjilva ”omrddet” och hyr ut till enskilda niringsidkare. I en sddan situa-
tion har bestimmanderitten 6ver ett markomride getts till fastighetsidgaren,
kanske genom en forsdljning frin kommunens sida. Fastighetsigaren har
da mojligheter att bedriva en verksamhet vars resultat i mdngt och mycket
dr den man vill 4stadkomma med ett BID-samarbete, dvs. ett ansvarsta-
gande for utveckling av gemensamma platser i samhillet. Genom att dga
marken har fastighetsigaren forméga att bedriva ett sidant arbete. Aven om
forsiljningen frin kommunen troligen inte primirt har skett som ett led 1
ett brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete fir den i praktiken
dnda en sddan effekt. Det skapas ett incitament for fastighetsigaren att hilla
ordning och reda p4 platsen.

Detta dr en annan situation dn den didr en AMP-organisation ges befogen-
het att avgira hur exempelvis ett torg som iigs av kommunen ska anvindas.
For att en AMP-konstruktion ska fungera maste det dédrfor finnas mojlighet
for kommunen att overlita anvindanderitten gillande utformning
och aktiviteter pA kommunalt 4gd mark utan att marken for den skull
ska behova siljas. Detta dr en av nycklarna till att kunna etablera en
fungerande AMP-organisation. Overlitelse av sidana befogenheter ska
kunna goras inom vissa ramar och under bestimda tidsperioder.

I Sverige finns dock inte ndgon tradition att tala om av 6verldtelse av sidan
anvindanderitt. Enligt vad Trygghetskommissionen erfar dr det tvirtom sa
att en rad skilda funktioner inom kommunen, t.ex. milj6férvaltning, gatu-
kontor eller trafikkontor, har omfattande synpunkter pa hur offentliga plats-
er ska anvindas och att projekt i vissa fall har stoppats pga. att de olika
funktionerna inte har kunnat komma &6verens. En sidan ordning frimjar
naturligtvis inte ett omrades utveckling.
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Det dr inte mojligt att inom ramen for detta uppdrag férdjupa sig 1 samtliga
bestimmelser som finns fér en kommuns mojligheter att 6verlata anvindan-
deridtt 6ver kommunalt dgd mark och vilka former som ir mest adekvata att
anvinda. Lagstiftningen pd omridet dr komplicerad, inte minst giller det
plan- och bygglagen med kompletterande bestimmelser. Vi menar dérfor
att man 1 sirskild ordning méste undersoka vilka mojligheter som finns, dir
bl.a. reglerna kring detaljplaner, huvudmannaskap for allminna platser och
mojligheter till arrende noga maste gis igenom. Vidare behover viss annan
lagstiftning analyseras sdsom lagen (2016:1145) om offentlig upphandling
vilken paverkar verksamheter som dr av betydelse i sammanhanget, t.ex.
renhéllning. Det dr mojligt att dagens reglering inte till fullo fungerar for
en AMP-organisation. I sidant fall behéver den ses 6ver. Vi menar att det dr
mycket angeliget att en kommun kan 6verldta anvindanderitt i tillricklig
omfattning till en AMP-organisation, eftersom AMP-arbetet ir ett verktyg
for att dstadkomma sikrare och tryggare omrdden.

En fordel med AMP-modellen jimfort med att ett foretag dger den ”ge-
mensamma” platsen” dr att fler intressenter ges en tydlig mojlighet att
paverka hur platsen ser ut, vad som sker ddr och hur den utvecklas. Mod-
ellen innebidr dessutom att kommunen, t.ex. genom deltagande i
AMP-organisationen eller pd det sidtt uppldtelse skett till organisationen,
till viss del fortfarande kan ha inflytande pa hur platsen anvinds i stillet for
att genom forsidljning permanent 6verlata detta ansvar.

I detta sammanhang ska ocksd behovet av att implementera ett brottsfore-
byggande och trygghetsskapande tinkande i hela plan- och byggprocessen
lyftas fram. Ju tidigare sddana hidnsyn tas i planldggningen av omrdden desto
ldttare dr det att tillgodose dessa aspekter. Ett konkret exempel péd hur det
kan ga till kan hdmtas frin London dir polis medverkar i plan- och bygg-
processen och har till uppgift att bevaka just brottsférebyggande och trygg-
hetsskapande aspekter.

Som framgétt ovan menar vi vidare att det dr n6dvindigt att kommunen
bidrar till finansieringen av AMP-arbetet. Hur stort bidraget bor vara dr
beroende av vilken typ av omride det ror sig om, vilka visioner som finns f6r
omrédet och vilka problem omridet har.
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De huvudsakliga férvintningarna pd en kommun i en AMP-

modell ar

e att delta aktivt i AMP-organisationen och f6lja den finansierings-
modell som faststillts,

e att 4ven utanfér AMP-organisationen aktivt bidra till att utveckla
och forindra kommunal mark sd att miljon upplevs som levande
och attraktiv, och

e att bedriva en tillstdnds- och tillsynsverksamhet med instill-
ningen att en AMP-modell ir ett verktyg i det brottsférebygg-
ande och trygghetsskapande arbetet och dérfor ndgot att under-
stodja i den kommunala verksamheten.

Redan 1 avsnittet om Bryant Park har framgdtt att fastighetsigare ér en
sjalvklar aktor i arbetet med att ta hand om och utveckla ett omride. Aven
hir har kommunen en viktig funktion att fylla med tanke pd de allmidnnytti-
ga bostadsforetagen, men privata fastighetsigare dr naturligtvis lika viktiga.

Som fastighetsiigare finns lingtgiende majligheter att paverka miljon. For-
utom ett aktivt deltagande 1 AMP-organisationen giller det forvaltningen
av fastigheterna. Det handlar dd om att underhalla sjilva byggnaderna med
allt fran att sanera klotter till att halla ordning i1 trapphus och killar-
utrymmen. Det handlar ocksd om den verksamhet som bedrivs i bygg-
naden. Fastighetsigaren avgor vilka som tas in som hyresgister, till vilken
typ av verksamhet uthyrning sker och har mgjlighet att se till att reglerna
for uthyrning f6ljs. Nir det giller bostadshyresgister handlar det om att se
till att de personer som idr skrivna pa adressen verkligen bor 1 bostaden och
inte nagra andra samt att regler for andrahandsuthyrning f6ljs. Nir det giiller
lokalhyresgister kan man se till att den verksamhet for vilken uthyrning
sker ocksd bedrivs i lokalen samt att regler for exempelvis renhdllning f6ljs.
Det ska erinras om att 4ven bostadsriittsforeningar hir har en viktig roll att
fylla i det att de ansvarar for sina fastigheter.

De huvudsakliga forvintningarna pd fastighetsdgare 1 en

AMP-modell ir

¢ att delta aktivt i AMP-organisationen och f6lja den finansierings-
modell som faststillts,

e att utanfér AMP-organisationen i sin affirsverksamhet aktivt
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Det dr svart att skapa en levande och attraktiv milj6 utan niringsidkare.
Beroende pa vilken typ av plats som efterstrivas bor olika typer av verk-
samheter attraheras. Ar det friga om att skapa ett levande centrum behover
sdvil butikskedjor och dagligvaruhandel som restauranger och kaféer finnas
pé plats. Ar det friga om ett lugnare bostadsomride ir det kanske mindre
butiker, sm4 restauranger, kaféer och pubar som 4r mer intressanta. Vidare
bor det bedrivas verksamhet under stora delar av dygnet for att 1 storsta
mojliga utstrickning dra en blandning av minniskor till det offentliga rum-
met. Aterigen ir det omrddets behov som maste styra vilka varor, tjinster
och verksamheter som ska erbjudas.

19.3.3 Andra aktorer

Kategorin andra aktérer kan stodja de direkta aktdrerna i arbetet med
att skapa ett attraktivt och sikert omrade. De kan dock inte férvintas att
bidra finansiellt till sjdlva affirs- och medborgarplatsarbetet da de inte dr
intressenter 1 omriddet pd samma sitt som huvudaktérerna. Diremot kan
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AMP-organisationen inleda mer eller mindre langtgdende samarbeten med
dessa for att frimja omradets utveckling. Det kan ske pa en rad olika sitt,
varav foljande endast ska ses som négra forslag.

Sikerhetsbranschen har stor kompetens kring olika former av sikerhets-
16sningar. Detta tillsammans med de stora resurser som finns i branschen
gor att det pdgar en stindig utveckling av produkter och tjinster. Det kan
giilla olika typer av skalskydd, stéldskydd och 6vervakningsutrustning an-
passade efter enskilda behov. Det finns dven foretag som helt inriktat sig pa
att tillhandahélla personella resurser i form av ordningsvakter och viktare.
AMP-organisationen bor se dver vilket behov av tekniska sikerhetslosning-
ar som finns i omrddet och ta hjilp av branschen for att fa dessa sd effektiva
och anpassade som mojligt. Genom ett samlat grepp kan sannolikt samord-
ningsvinster pariknas finansiellt, men ocksa rent tekniskt t.ex. genom att alla
anvinder samma typ av applikationer for att fa ett si sammanhallet arbete
som mojligt i omradet. Sjdlvfallet kan sikerhetsbranschen ocksé vara en stor
tillgdng for varje enskild aktér som behover se 6ver sina sikerhetslosningar.

Forsikringsbolag kan som ovan pdpekas vara en huvudaktor 1 egenskap av
fastighetsdgare. Utover det fyller forsdkringsbranschen en viktig samhills-
funktion genom att tillhandahadlla forsikringsprodukter. De kan exempelvis
genom sina forsikringsvillkor bidra till en utékad anvindning av tekniska
sikerhetslosningar 1 omradet och pa sd vis gora miljon sikrare, vilket bade
verkar brottsférebyggande och trygghetsskapande. Forsidkringsbranschen
har 4ven mojlighet att bidra pd ett mer handfast sidtt genom finansiering
av olika atgirder, vilket visentligt skulle bidra till en snabbare utveckling i
omradet.

Ideella krafter kan ge virdefulla bidrag till omrddet genom att anordna
aktiviteter av olika slag anpassade for olika malgrupper. I arbetet med att
skapa en levande och attraktiv miljé anordnas i Bryant Park bl.a. yoga-klass-
er, kurser i1 fiktning och danskurser. Andra sitt dr att med forebild 1 arbetet
1 Gérdsten anordna fotbollsskolor fér de boende. I denna del finns inga
begrinsningar s linge aktiviteterna dr inkluderande och anordnade i gott
syfte. Nir det giller ideella krafters bidrag till omrddet dr det endast fantasin
som sétter grinser. Det fortjanar hir att pdiminnas om den instillning som
finns i Bryant Park om att det idr viktigt att félja med samhillets utveckling
och dirfor forsoka tillgodose kraven pa mangfald och nyheter i aktiviteterna.
Det dr i ett sidant arbete tillitet att ”misslyckas” och i stillet prova pé an-
dra akuviteter. Utan denna instillning kommer man inte att hitta de riktigt
framgangsrika exemplen.
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19.4 Placemaking som verktyg

En central uppgift i de framgangsrika arbeten vi har tagit del av ir att skapa
platser som dr attraktiva i den meningen att ménniskor vill bo och uppehdlla
sig dir. Genom att en plats drar till sig minniskor kommer den ménskliga
nirvaron i det offentliga rummet att fungera bide brottsférebyggande och
trygghetsskapande. For att anvinda sig av rutinaktivitetsteorins terminologi
fungerar minniskorna dd som kapabla viktare, vilkas nirvaro, enligt teorin
och ndgot forenklat, gor att brott inte begds. Flera platser runt om i virlden
har utformats enligt grundtankarna i det som kallas Placemaking, se avsnitt
13.7.3. Det finns anledning att hir férdjupa sig nagot i dess tankegangar.

En birande tanke inom Placemaking dr vad Project for Public Spaces (PPS)
kallar ”Power of 10+”. Det kan ses som ett retoriskt grepp for att betona
behovet av méingfald och att tinka brett. Ett samhille, oavsett storlek,
behover minst 10 omrdden som attraherar minniskor. Det kan rora sig om
torg, gator, parker eller museum. Varje omrade behéver 1 sin tur 10 platser
som drar till sig minniskor. Ett torg kan behova ett kafé, en lekplats, ett
stille for att dricka kaffe och ldsa en tidning, ndgonstans att triffa vinner
eller sitta sig ner for att vila osv. Varje sddan plats bor dessutom erbjuda
minst 10 aktiviteter. Ndr man vil slagit sig ned péd kaféet bor det finns ett
utbud som passar flera smaker, man bor kunna sitta ddr och ldsa, det bor
finnas plats for barn och man bér kunna vara flera runt ett bord for att
kunna samtala osv. Genom att utgd frin Power of 10+ skapas en miljé med
en mangfald av aktiviteter som drar till sig en mingd olika personer.

PPS menar att de flesta attraktiva platser innehdller fyra avgérande kompo-
nenter. Den forsta komponenten giller tillgdnglighet. Platsen ska vara litt att
ta sig till, att komma in pi och kunna orientera sig. Aven den intilliggande
omgivningen ir viktig for tillgingligheten pd sé sitt att en linga med affirer
pa vig till platsen dr mer intressant och i allminhet mer siker att ga forbi dn
exempelvis en hog mur eller 6detomt.

Den andra komponenten handlar om vilbefinnande och intryck. En kiinsla av
vilbefinnande hinger samman med en kiinsla av sikerhet, att det r rent och
snyggt pa en plats och att det finns mojlighet att pa ett bekvimt sitt kunna
sld sig ner oavsett tid pa dagen.

Den tredje komponenten ir aktiviteter. Minniskor kommer och atervinder
till platser som erbjuder olika aktiviteter. Genom att utforma utbudet om-
sorgsfullt kan platsen attrahera en variation av ménniskor vid olika tidpunk-
ter. En lekplats lockar barn pa dagtid, medan en basketplan drar ungdomar
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efter skoltid. En konsert kan f3 en variation av besokare 1 alla dldrar under
kvillstid.

Enligt PPS dr den fidrde komponenten den viktigaste och svaraste att dstad-
komma, nimligen vad man kallar ”sociability”. Det handlar om att skapa en
plats didr minniskor giirna triiffas, oavsett om de ér niira vinner eller enbart
grannar eller arbetskamrater, och dir stimningen dr sddan att minniskor
kidnner sig bekvidma att prata med frimlingar.

Processen vid Placemaking gédr i korthet ut pa att forst definiera en plats och
vilka intressenter som finns till den. Direfter méaste omriadet utvirderas och
problem identifieras. Nista steg dr att skapa en vision for platsen och se-
dan borja arbetet med mindre kortsiktiga projekt for att undersoka vad som
fungerar. Fortlopande utvirderingar méste goras och forst i ett senare skede
bor mer ldngsiktiga forbittringar av platsen paborjas. Till hjdlp for att skapa
bra platser har PPS identifierat 11 centrala principer.

1. Det dr samhillet som dr expert pa hur en plats bor utformas. Att
i en forindringsprocess ta till vara samhillets kunskap om vad som
utgor problem bidrar till ett béttre resultat och till att samhillet
kidnner sig delaktig i processen.

2. Skapa en plats, inte design. Att skapa attraktiva platser kriver
ofta fordndringar av den fysiska miljon. Malet ska vara att skapa
platser som tilltalar minniskor och ger en kénsla av vilbefinnande,
snarare dn att ldta designen styra.

3. Det ir viktigt att soka samarbetspartners i1 arbetet. Sidana ir
ovirderliga nir det giller att f4 st6d for arbetet och for att fa det att
lyfta ull dess fulla potential.

4. Arbetet med att forindra en plats handlar oundvikligen om att
mota hinder. Det beror pa att ingen, varken inom offentlig eller
privat sektor har en sirskild uppgift eller ett ansvar for att skapa
just platser. Varje profession som bygger ett samhille idr special-
ist pa sitt omrdde, vilket litt leder till ”stuprorstink”. Genom att
paborja arbetet i liten skala kan vikten av att skapa platser i stillet
for enskilda funktioner pavisas. Sidana resultat kan hjilpa till att
overvinna hindren.

5. Lir av befintliga platser. Undersok vad som fungerar, vad som
inte fungerar och varfor.

6. Ha en vision om vilka aktiviteter som ska dga rum pé platsen och
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att den ska bli en plats ddr ménniskor vill vistas. De som bor och
arbetar 1 omgivningen ska kidnna stolthet 6ver platsen.

7. Anvind den input som kommer frin omgivningen for att skapa
’ritt” typ av plats for att visionerna enligt punkten 6 ska kunna
uppfyllas.

8. Valet och placeringen av olika element 1 férhéllande till varandra
kan ha stor betydelse for aktiviteterna pa platsen. Om en bink,
papperskorg och kaffeforsiljning placeras tillsammans kan dessa fa
mycket storre anvindning och skapa métesplatser pd ett helt annat
sitt an om de skulle placeras var for sig.

9. Man kan inte forvinta sig att gora allt ridtt frin borjan. Platsens
komplexitet innebir att forindringar kan behova goras efter hand.

10. Pengar behover inte utgora ett hinder. Denna punkt kan en-
ligt PPS ses frin olika perspektiv. Nir vil en grundlig infrastruktur
finns pa plats behover de extra aktiviteterna inte innebéra nigra
stora kostnader. Det kan exempelvis handla om att skaffa forséljare
av kaffe eller blommor till platsen. Samarbetspartners kan bidra
med finansiering. Om platsen blir lyckad kan det innebéra att olika
aktorer dr villiga att bidra till de kostnader som uppkommer, efter-
som de uppvigs av fordelarna.

11. En plats blir aldrig ”klar”. For att en plats ska vara attraktiv
madste den svara mot behoven, dsikterna och férindringarna 1 det
samhille den finns.

Bryant Park i New York ir ett exempel pa hur man 1 praktiken har omsatt

grundtankarna 1 Placemaking. Det har bl.a. tagit sig uttryck enligt féljande.
e Renhallning. I parken har man uniformerade personer som ar-
betar med renhéllning. Det markerar att det finns nigon som pa
allvar tar hand om platsen och har omsorg om den.

o Sidkerhet. Det finns en stindig nidrvaro av personer som ir uni-
formerade som om de vore poliser eller nigon annan form av ord-
ningshallande myndighetspersoner. De har till uppgift att hjilpa
folk till rdtta, men ocksd att hélla ordning. Om bestkarna 1 parken
inte foljer de regler som stillts upp tillkallas polis, dd vakterna inte
har ndgra polisidra befogenheter. Det finns ett nira samarbete med
polisen som direkt kommer till platsen, eftersom de vet att det vid
larm uppstdtt en situation som vakterna inte kan hantera.

e Planteringar. | parken finns omfattande planteringar i form av
buskar, blommor och tridd. Planteringarna anpassas efter sdsong och
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man ser till att hela tiden hélla dem i ordning. Det dr innu en mark-
ering om att parken tas om hand pa ett omsorgsfullt sitt.

® Belysning. Bryant Park Corporation arbetar dels med belysning i
rent dekorativt syfte, t.ex. pa skulpturer och trid, dels med bruks-
belysning, t.ex. sd att minniskor kan sitta pd grismattan 1 parken
och ldsa till sent pd kvillarna. Vidare arbetar man med lysande gatu-
skyltar.

e Flyttbara stolar. I parken finns 4 000 flyttbara stolar utplacerade
(pa grismattan, under trid, vid bord osv). Dessa kan flyttas runt efter
behag och skapar sdledes en mojlighet fér minniskor att samlas pa
den plats och i den konstellation de onskar. I princip forsvinner
inga stolar fran parken och renhéllningsarbetarna haller dem 1 gott
skick.

e Fortaring. En ambition dr att ménniskor ska dras till parken och
vilja stanna kvar didr. For att lyckas med det mdste det bl.a. finns
mojligheter att képa mat och dryck. I parken finns sivil en restau-
rang som mojlighet att dta ndgot littare, hélla en afterwork eller
bara ta en fika. Man ldgger sig vinn om att det ska finnas ndgot for
alla.

o Offentliga toaletter. For att fi minniskor att stanna kvar i parken
behovs tillgang till bra offentliga toaletter. I Bryant Park dr dessa
bemannade och stidas kontinuerligt. Inredningen dr omsorgsfullt
utformad och det finns alltid firska blommor i entrén.

o Olika aktiviteter. Det pigar en rad olika aktiviteter i parken. Det
halls foreldsningar, det gir att ldna tidningar och bocker, det till-
handahills olika spel t.ex. schack, det finns mojligheter att rita och
mala, en karusell finns p4 plats, det finns mojligheter att spela bord-
tennis, man kan koppla upp sig via wifi och man kan ladda sin
telefon.

e Evenemang. Det finns ett evenemangsprogram som gar att finna
pa Bryant Parks hemsida och pd skyltar och i broschyrer i parken.
Arligen anordnas ca 800 evenemang av olika typer. Det finns evene-
mang som dterkommer varje vecka och ndgra som bara sker ndgon
eller ndgra gdnger pd ar. Exempel pd evenemang dr yogaklasser,
danslektioner, filmvisning och musikstunder. Det har forekommit
modeveckor och olika slags konserter fér bdde stora och sma. Pa
vintern byggs det upp en vinterby med isbana, barer och smé
butiker.

e Design. Det har tagits fram en sirskild design som fungerar som



en signatur for parken. Exempelvis har man utformat sirskilda
papperskorgar. Att ta fram en sdrskild design gjordes forst 1 ett
senare skede och syftet var att fa uppmirksamhet och dra till sig
sponsorer.

Bryant Park Corporation arbetar for att 6ver 50 procent av besékarna i parken
ska utgoras av kvinnor, barn under 10 dr och dldre personer. Anledningen till
det dr att stimningen blir lugnare med en sddan publik, eftersom en stor
samling mén ofta kan upplevas som en otrygghetsfaktor. I detta avseende
har man lyckats dd andelen kvinnor, barn och dldre oftast ligger mellan 50-
60 procent. Vidare péagar ett stindigt experimenterande kring vilka aktivi-
teter som ska erbjudas i1 parken. Man frigar kontinuerligt minniskor vad de
tycker om aktiviteterna som anordnas och om de har egna forslag. Aven de
som arbetar i parkens forvaltning har méjlighet att ha inflytande pa vad som
ska anordnas.

Enligt var bedomning utgor tankegingarna inom Placemaking ett virdefullt
verktyg for att skapa attraktiva, sikra och trygga platser. Idén tillhandahéller
parametrar som PPS, med sin linga erfarenhet av att arbeta med platser, har
kommit fram till 4r viktiga att ta hinsyn till. Denna kunskap gor att arbetet
kan bedrivas med ritt utgingspunkter. Nyckeln till framging ir att ta hin-
syn till platsens sirskilda forutsittningar och utifrin dem bedriva arbetet.
Det ir forst da ett riktigt bra resultat kan uppnds. Tankegingarna kan an-
vindas oavsett vilken typ av plats som ska fordndras och var platsen ligger.
Det har inte heller ndgon betydelse om det handlar om en begrinsad plats
eller om ett storre omrade.

19.5 Finansiering

Arbetet med att fordindra och driva ett omrade kriver naturligtvis finansiella
resurser, varfor en av de viktigaste forutsittningarna for att nd framgang dr
att dstadkomma en stabil finansiering.

For Bryant Parks del kommer resurserna i huvudsak frin aktdrerna i omra-
det, dvs. fastighetsigare m.fl., frin sponsring och avgifter frin dem som bed-
river olika verksamheter 1 parken samt frin intriden till vissa evenemang.
Det kan noteras att Bryant Park mellan dren 1988 och 1998 mottog medel
frin det offentliga, men har inte gjort det direfter.

Arbetet i Gamlestaden i Goteborg bedrivs i en ideell férening och finansieras
genom medlems- och serviceavgifter. Medlemsavgiften idr fast, medan ser-
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viceavgiften varierar beroende pa verksamhet. For bostadsfastighetsigare
tas en avgift ut per kvadratmeter bostadsyta och ar. Serviceavgiften for lokal-
fastighetsigare férhandlas enskilt.®

Finansieringen kan utformas pa olika sitt och med olika utgdngspunkter.
Olika omrdden kriver, dtminstone inledningsvis, olika finansierings-
modeller, varvid forhdllanden som visionerna fér och behoven 1 ett omride
madste avspeglas 1 de resurser som tillfors. Jaimfor med vad som ovan sagts
om olika omrddens vitt skilda utmaningar. En modell som anvinds i en
stadskiirna passar sannolikt inte for arbetet i en forort eller i ett mindre sam-
hille pa landsbygden. Av betydelse dr naturligtvis ocksa hur linge verksam-
heten i ett omrdde har bedrivits. I Gamlestaden pdborjades arbetet ar 2001.
Avgifterna har pendlat under drens lopp, varvid en adekvat samverkan nu
bedéms kunna bedrivas med laga intidkter. Hur stora resurser som behovs dr
siledes helt och héllet beroende pa det enskilda omrddet och vilka visioner
som finns for arbetet, varfor de inte gdr att hir precisera ndrmare. Det ska
dock pépekas att ett framgéngsrikt arbete kriver att organisationen har folk
anstillda, vilket naturligtvis paverkar finansieringen avsevirt.

Ett grovt forslag till finansieringsmodell, som enbart utgar frin det offentliga
och fastighetsigare, kan se ut enligt foljande.?’

o Affirs- och medborgarplatsorganisation — organisationens
storlek och omfattningen av dess arbete varierar naturligtvis
med platsen, vilket fir beslutas av sammanslutningens aktorer
varje dr. Kostnaden kan finansieras med 50 procent fran fas-
tighetsdgarna och 50 procent fran stat/kommun.

o Drift och underhall — utgiangspunkten kan vara 50 procent
vardera for fastighetségare och stat/kommun. Eftersom ansvaret
for arbetet 1 forsta hand ligger pa det offentliga kan eventuellt
en storre del betalas dirav, exempelvis 70 procent av kostnaden.
Som nimnts ovan varierar den reella kostnaden betydligt, varfor
det inte dr meningsfullt att ndimna ndgon siffra hir. Det mdste
bestimmas utifran en arlig prognos.

e Enklare forbattringsatgarder — utgdngspunkten dr att
fastighetsdgare och stat/kommun delar lika pd kostnaden.

86 Holmberg, Gamlestaden 2016, s. 21.
87 Detta forslag till finansieringsmodell har tagits fram med hjilp av Per Eriksson, vd for
City i Samverkan, Stockholm.
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Fastighetsigarnas insats motiveras av att kvaliteten pd de at-
girder som utfors blir hégre med deras bidrag. Pa sikt bér man
kunna rikna med hojda fastighetsvirden och 6kade hyresin-
tikter. Inte heller hir dr det meningsfullt att nimna en summa
for den reella kostnaden.

e Stérre utvecklingsprojekt — En sddan post finns limpligen
inte med i AMP-organisationens budget, utan finansieringen
beslutas efter forhandling mellan parterna med utgingspunkt
i varje projekt. Beroende pé projektets karaktir och omfattning
kan man tidnka sig allt frin en hilftenfordelning till att det offent-
liga finansierar hela eller den absoluta merparten av projektet.

Vidare kridvs en modell f6r hur kostnaderna ska férdelas mellan
fastighetsdgarna. Det sker limpligen med utgdngspunkt i hur stor yta
respektive fastighetsdgare har i omrddet, t.ex. for uthyrning av bostider.
Nir det giller lokalfastighetsigare kan delvis annan hidnsyn tas beroende
pd visionerna for det enskilda omridet. Ar ambitionen t.ex. att skapa ett
omrade med smd nischade butiker finns sannolikt ett mindre ekonomiskt
utrymme for avgifter till AMP-organisationen, 4n om stora butikskedjor ska
etableras 1 omradet. Visionerna for vilket omride som efterstrivas maste
darfor tillatas paverka finansieringsmodellen.

Den nirmare utformningen av finansieringen kan naturligtvis anpassas allt-
efter parterna och den enskilda situationen. Exempelvis kan finansieringen
av AMP-organisationen helt skotas av fastighetsigarna, medan drift, under-
hall och forbdttringsitgidrder tas omhand av stat/kommun och att parterna
dirutéver samfinansierar storre utvecklingsprojekt. Aven om modellen kan
varieras betydligt stdr det klart att stat/kommun mdste ta ett stort ansvar
for att ett sddant arbete ska kunna bedrivas 1 en omfattning som gor verklig
skillnad.

Det ska ocksd framhdllas att de medel som betalas for att finansiera
AMP-arbetet i sjidlva verket kan fungera som en investering. Som ovan
framhallits kan ett framgdngsrikt arbete leda till hogre fastighetsvirden, och
en mer levande och attraktiv milj6 kan innebira 6kade intikter fér om-
rddets ndringsidkare. Vidare innebir minskad broteslighet, t.ex. skade-
gorelse, minskade skadekostnader och genom att identifiera problemen i
ett omrade kan insatser riktas och pa sd vis fa bittre effekt.
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19.6 Konkret handlingsplan

Vi har ovan listat olika utmaningar och forutsittningar for att etablera en
Affirs- och medborgarplatsmodell i ett omrade. Nedan foljer ett antal kon-
kreta atgirdsforslag for att omvandla dem till praktisk handling.

19.6.1 Ett kunskapscentrum inrattas

Trygghetskommissionens férslag: Ett kunskapscentrum in-
rittas med syfte att samla den kunskap som finns i friga om
samverkansarbeten i omrdden samt att utveckla sidan kunskap
for svenska forhallanden. Pd centrumet ldggs ocksd utredande
uppgifter och det ska tillhandahélla st6d och hjilp till dem som
avser att starta upp ett affars- och medborgarplatsarbete.

Flera av de tankegéngar vi presenterar hir dr i sig inte nya. Nigra av dem
anvinds frekvent utomlands, andra arbetas med pé olika héll i Sverige. Trots
det har arbetet kring omraden inte fitt det genomslag 1 Sverige som det bor-
de med tanke pa de positiva effekter det kan resultera i. Sannolikt 4r bidra-
gande faktorer ett utpriglat struprorstink och i flera fall vattentita skott
mellan det offentliga och privata i1 sidana samarbetsfragor, att kunskapen
om ett sidant arbetssiitt dr férhdllandevis ldg samt att tiden dnnu inte varit
mogen for att soka nya losningar for att minska brottsligheten och 6ka trygg-
heten. Dessa forhallanden innebir att det finns behov av en pedagogisk
insats for att sprida kunskap om vilka fordelar det finns med gemensamma
insatser. Det giiller sirskilt den AMP-modell som vi foreslir dd den inne-
haller delvis nya tankegéngar.

Vimenar att det behéver inrittas ett kunskapscentrum for hur arbetet i olika
omrdden kan och bor bedrivas for att det ska ge goda resultat och bli effek-
tivt. Ett sddant centrum behovs ocksd for att utveckla kunskap pa omradet
for svenska forhédllanden samt for att folja utvecklingen av det arbete som
bedrivs bade i Sverige och internationellt. Det finns behov av att samla och
strukturera denna kunskap for att gora den ldttillginglig. Pa sa sdtt kan den
spridas och férhoppningsvis fa fiste 1 Sverige. Ett kunskapscentrum kan
efter en granskning av materialet garantera att det héller viss kvalitet och 1
storsta mojliga man dr kunskapsbaserat.

P4 centrumet ska dven liggas utredande uppgifter. En mycket viktig sddan
uppgift idr att utreda kommuners mojligheter att 6verldta anvindanderitt
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over kommunalt dgda platser till AMP-organisationer samt vid behov foresld
nodvindiga fordndringar 1 befintliga regelverk, se avsnitt 19.3.2. Centrumet
ska vidare inleda samarbete med akademin for att ta fram evidensbaserad
kunskap for svenska forhallanden.

Det ir siledes en omfattande uppgift som liggs pd kunskapscentrumet,
vilket gor att det mdste inrdttas som en permanent organisation for att
arbetet ska kunna bedrivas pa ett adekvat sdtt och for att kunskap ska
kunna produceras. I takt med att samhillet utvecklas forindras ocksa de
villkor pa vilka en AMP-modell arbetar. Det kommer dirfor att finnas en
stindig efterfrigan pa uppdaterad kunskap.

Kunskapscentrumet ska vara en oberoende aktor for att inte misstinkas for
att vara partisk. Det hindrar inte ett mycket nira samarbete med t.ex. de out-
nyttjade resurser som vi identifierat och en néra koppling till de arbeten som
bedrivs. Forslagsvis inrittas kunskapscentrumet som en oberoende stiftelse
som tar emot finansiering for att kunna driva sin verksamhet. Medlen kan
komma frdn savil det offentliga som det privata och i ett inledningsskede
bor det finnas kapital som garanterar centrumets verksamhet i minst 10 4r.
Under den tiden bor det arbete som centrumet bedriver ha kunnat sitta
avtryck 1 samhillet. I en sddan kontext kan man forutse att det finns flera
aktorer som vill bidra till verksamheten.

19.6.2 En AMP-modell for hela Sverige

Trygghetskommissionens férslag: Kunskapscentrumet ska ha
till uppgift att identifiera omrdden som ér 1 behov av affirs- och
medborgarplatsarbete och initiera ett sidant genom kontakt
med kommun, fastighetsidgare, niringsidkare och polis. Centrum-
et ska tillhandahadlla stod och kunskap i arbetet.

Vir bedémning dr att tankegingarna i AMP-modellen kan anvindas som
verktyg for alla samhillen som ér i behov av utveckling. Det giller oavsett
om omradet karaktiriseras som ett fas 2- eller fas 3-omrdde eller inte alls
har sddana problem. Aven om modellen i forsta hand presenteras som ett
verktyg for att forebygga brott och 6ka trygghet, kan samarbetet ha langt
fler syften in sd, exempelvis att utveckla foretagsamheten i ett omrade eller
skapa familjevinliga miljoer i glesbygd. AMP-modellen ér dérfor relevant
for hela Sverige och ska goras tillgidnglig 1 hela landet.
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En viktig frdga dr dd hur man skapar férutsdttningar for att modellen ska
kunna fa sddan spridning. For det krivs att en aktor har till uppgift att ini-
tiera ett AMP-samarbete dir det anses nddvindigt. De aktérer som i forsta
hand ir aktuella som initiativtagare dr dd huvudaktorerna, dvs. kommun,
fastighetsidgare och niringsidkare, men dven polisen skulle kunna ha en
sddan uppgift.

Oavsett ett omrades problematik har ovan konstaterats att kommunen ir en
viktig aktor i AMP-arbetet. Om kommunerna sig AMP-modellen som ett
verktyg i arbetet med problemomriden skulle det garantera att modellen
finns tillginglig 1 hela landet. Det skulle dven innebira att etct AMP-arbete
kan startas upp i omrdden med stora utmaningar, t.ex. i sidana som genom
kommunens egna kartliggningar karaktiriserats som mer eller mindre utsatta.
I sddana omriden ir det som ovan framhdllits inte realistiskt att forviinta sig
att privata aktorer av egen kraft startar upp ett AMP-arbete med tanke pd
det omfattande arbete som sannolikt méste goras och de finansiella risker
det innebir. Och dven om sa skulle vara fallet gér det inte att utveckla eller
vinda ett omrdde helt utan kommunens medverkan. Vi menar dirfor att ett
stort ansvar faller pdA kommunerna for att initiera AMP-arbeten.

Ett i princip lika stort ansvar ligger pa polisen. Aven dir finns kinnedom om
problem som skulle kunna motivera AMP-arbeten. Inte minst visas det av
polisens rapporter om utsatta omraden. Onskvirt vore dessutom att polisen
i ett tidigt skede initierar ett arbete 1 omrdden som visar en negativ utveck-
ling och dirfor sd smdningom riskerar att fa allvarliga problem. Var bedom-
ning ir att ett AMP-arbete paborjat i ridtt tid skulle kunna hindra en sddan
utveckling.

Initiativ kan sjdlvklart ocksd komma frin enskilda fastighetsigare och
niringsidkare. De utgor en mycket viktig del i ett framgangsrikt AMP-
arbete och kraften frin dem ska inte underskattas. Genom att inleda en
dialog med kommun och polis kan problemen som de ser lyftas upp och
resultera 1 inrdttandet av en AMP-organisation.

Ytterligare en aktor 1 detta sammanhang dr det kunskapscentrum som vi
foresldr. I centrumets arbetsuppgifter ligger att héalla sig uppdaterad om
situationen i Sverige, och dirfor dven i1 friga om kommuners och polisens
kartliggningar. Aven denna funktion kan dirfor uppmirksamma omriden
som ir i behov av AMP-arbete och inleda diskussion med huvudaktérerna.
Mot denna bakgrund menar vi att en av kunskapscentrumets huvud-
uppgifter bor vara att hilla sig uppdaterad om ldgesbilden i1 Sverige och
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foresla AMP-arbeten dir det anses behovligt. Med den kompetens som
centrumet bygger upp kan da dven foreslas hur arbetet bist bedrivs for att
nd framgdng.

19.6.3 Uppstart av AMP-arbete

Trygghetskommissionens forslag: Affirs- och medborgar-
platsarbete ska inledningsvis utgoras av pilotprojekt pa ett antal
platser av olika karaktir i syfte att utvirdera vilka forutsittningar
detidag finns att bedriva ett effektivt och framgangsrikt arbete.
Pilotprojekten ska ligga till grund for att inrdtta en permanent
struktur for affirs- och medborgarplatsarbete 6ver hela Sverige.

Som framgatt ovan kan AMP-organisationen bedrivas i olika former. Sjilva
formen dr i sig inte sd viktig sd linge den garanterar en organisation som
kontinuerligt och aktivt arbetar med att pd olika sitt utveckla omrddet i
fraga. Det ska betonas att det dd t.ex. inte kan handla om en férenings-
konstruktion vars medlemmar hjilper till 1 médn av tid. Det krivs i stillet
en fast organisation som pé heltid har denna uppgift och dessutom mandat
att vidta atgirder.

Utgdangspunkten ska vara att AMP-organisationen inrdttas som en perma-
nent aktor 1 ett omrade. Pa sd vis understryks uppgiften att bedriva ett lang-
siktigt arbete. Strdvan ska vara att organisationen har fullt inflytande 6ver
hur omradet i friga ska drivas och till stor del dven utvecklas fysiskt. Till de
delar det inte dr mojligt, t.ex. pd grund av kommunens eller polisens kompe-
tensomrdde, bor ett nidra och konstruktive samarbete ske med dessa aktorer.

Eftersom det ir ett langsiktigt arbete som ska bedrivas krivs finansiella ata-
ganden for att garantera verksamheten. Valet av finansieringsmodell ir i sig
inte heller sd viktig sé linge den tillgodoser behovet av lingsiktighet. Ovan
har angetts grovhuggna exempel pa hur kostnader kan fordelas. Andra sitt
att understodja arbetet kan vara att de anslag som i dag ges fran stat och
kommun till brottsférebyggande insatser delvis avsitts till denna typ av
arbete. AMP-arbetet skulle bl.a. kunna finansieras genom sddana satsningar
som nyligen lanserats frin regeringens sida om 2,2 miljarder kr rligen for
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att minska segregationen.® Aven sirskilda satsningar gillande boendemiljo,
sikerhet och trygghet som gors pd kommunal niva skulle kunna anviindas
for denna typ av arbete.

En av de forsta uppgifterna for AMP-organisationen ir att tillsammans med
polis, kommun och 6vriga akt6rer analysera problemen i omradet i friga
(om inte kommunens kartliggning anses tillricklig) och ligga upp en plan
for arbetet, savil pa kort som pa ldng sikt. Det behovs for savil planering av
arbetet som bedémning av finansieringsbehovet. En rad av de outnyttjade
resurser som identifierats ovan bor aktiveras. Enligt var bedomning ir Place-
making ett anvindbart verktyg i arbetet, vilket innefattar att bl.a. undersdka
uppfattningar och énskningar hos dem som bor och verkar i omradet.

Att bedriva ett samarbete kring ett omrade pa detta mer djupgiende sitt
mdste betecknas som ett nytt grepp for svenska forhdllanden. Det innebir
att det inte finns ndgon storre erfarenhet av sidant arbete och dé inte heller
kunskap om var problematiken rent konkret uppstir. Det dr exempelvis
svart att bedoma om free rider-problematiken innebir nagot egentligt hin-
der for ett effektivt samarbete och dirfor svart att bedoma huruvida det kan
utgora ett argument for lagstiftning kring AMP-arbete. Vidare ir det svart
att 1 dag uttala sig om hur samarbetet mellan offentliga och privata aktorer
kommer att fungera och om det finns ndgra rittsliga hinder som méste atgir-
das. Listan pa sidana fragor kan géras mycket ling.

I stillet for att koncentrera sig pd mojliga problem foreslér vi att det i ett antal
kommuner runt om 1 Sverige startas pilotprojekt som efter hand utvirderas
med bl.a. syftet att identifiera vilka svarigheter man stoter pa i arbetet, hur
dessa bist kan dtgirdas samt vilka effekter ett AMP-arbete har medfort.
Aven akademin ska involveras pa detta tidiga stadium for att paborja arbetet
med att ta fram evidensbaserad kunskap. Inte minst dr det viktigt att fa en
studie av vilka effekter ett AMP-arbete kan ge, varfor det méste goras en
vetenskaplig kartliggning av situationen redan innan arbetet paborjas. For
att f ett sd bra underlag som mojligt bor pilotprojekten startas upp 1 olika
typer av omrdden pé olika platser i landet, dvs. i stadskirnor, férorter och
mindre samhillen. I projekten bor de outnyttjade resurserna aktiveras for
att kunna utviirdera hur dessa bist kan bidra till ett framgangsrikt samarbete
och framgdngsrika resultat. Sjdlvklart bor kunskapscentrumet ta aktiv del i
detta arbete och folja utvecklingen pa nira hall.

8 hteps://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2018/03/sverige-ska-halla-ihop--
segregationen-ska-brytas/
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20 Fas 3

I ete fas 3-omrdde ir situationen betydligt bittre 4n 1 de omrdden som befin-
ner sig i de bada tidigare faserna. Den synliga brottsligheten har minskat, de
boende kinner sig tryggare och kommunen och polisen har lyckats bygga
upp fortroende 1 omradet. Arbetet hir inriktas framfor allt pa att bekdm-
pa dold brottslighet som vald 1 hemmet och ekonomisk och organiserad
brottslighet. Till den senare riknas t.ex. svartarbete och andra former av
skattebrott, bidragsbrott, illegal forsiljning av alkohol och tobak etc. Priori-
terade dtgidrder kan vara administrativa atgirder frin kommunens sida och
uthdlliga spanings- och utredningsinsatser frin polisens sida for att stivja
ekonomisk och organiserad brottslighet.

En av riskerna i denna fas dr enligt teorin att kommun och polis nu bor-
jar rikta uppmirksamhet mot andra omraden dir problemen ir synliga och
dirfor prioriterar sina resurser dit. Det finns dd en 6verhdngande risk att
problemen dter 6kar, eftersom den dolda brottslighet som forekommer 1 ett
fas 3-omrdde har tydliga kopplingar till den mer 6ppna brottsligheten som
var synlig i fas 1 och 2. Om man frin kommunens och polisens sida inte
fortsitter sitt arbete finns med andra ord risk att omrddet (ater) utvecklas till
ett fas 1 eller 2-omréde. Det ska vidare uppmirksammas att det pa grund av
brottslighetens karaktir i denna fas finns behov av att engagera dven andra
myndigheter i1 arbetet, t.ex. Ekobrottsmyndigheten, Skatteverket och Krono-
fogdemyndigheten.

Fasteorin betonar alltsd vikten av att polisens och kommunens engage-
mang fortsitter 1 ett omrdde dven nir det utvecklas at riatt hall. Det dr fulle
forstdeligt, eftersom de verktyg som tydligast kan sittas in mot den dolda
brottsligheten ligger hos dessa aktorer tillsammans med de ovannimnda.
Det finns dock ett inbyggt problem i situationen, eftersom det vid en forsta
anblick kan tyckas logiskt att dtgidrda de mest allvarliga problemen forst
d4 resurserna inte dr oindliga. Tyvirr dr det ett stindigt dilemma i brotts-
forebyggande och trygghetsskapande arbete, vilket inte minst framgdr av
polisens aktuella situation.

Vi menar dock att Affirs- och medborgarplatsorganisationen som foreslas
under fas 2 utgor ett mycket virdefullt bidrag till det kontinuerliga arbete
som maste bedrivas. Genom att stindigt nidrvara i omradet, vara uppmirk-
sam pd vad som hinder, bygga foértroende, se till att hédlla omradet i gott
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skick och visa omsorg om det, pdgdr ett sorts kontinuerligt brottsférebyg-
gande och trygghetsskapande arbete. Det visar f6r dem som bor och verkar
dir att omrddet inte dr 6vergivet och fortroendet for det ”allmidnna” kan be-
hallas. AMP-organisationens arbete avlastar dirmed enligt vir bedémning
polis och kommun i sina arbeten.

I ett AMP-omrade kan alltsd polisresurser frigoras for att arbeta mer kon-
centrerat med den grova brottsligheten. Men dven om polisen 1 forhallande
till fas 1 och 2 kan minska sin nirvaro 1 omradet, maste det finnas bade en
beredskap att rycka ut vid behov och ett fortsatt arbete med fokus pd delvis
annan grovre brottslighet. For att AMP-organisationen ska kunna bedriva
ett framgangsrikt arbete 6ver tid dr det helt avgérande att den fir det stod
och den uppbackning som behovs av statliga och kommunala myndigheter.
Uppstir en situation som kriver polisens ingripande maste ocksa polis kom-
ma till platsen i rimlig tid. Detsamma giller naturligtvis 4ven kommunens
stod och uppbackning i de fall organisationen ir i behov av det. Om sd inte
sker kan inte AMP-organisationen utfora sitt arbete pa ett adekvat sitt
och sd smdningom breder otryggheten ut sig, fortroendet for det allmédnna
minskar och risken for en negativ utvecklingen i omridet ér stor. Den lang-
siktiga plan for arbetet som AMP-organisationen ska ligga upp tillsammans
med polis och kommun maste alltsd dven anpassas for arbetet nir omradet
ndtt fas 3.

Vidare dr det i denna fas dn viktigare att aktivera de outnyttjade resurserna
hos de 6vriga aktorer som talats om ovan, dvs. sikerhetsbransch, forsikrings-
bransch, akademi och ideella krafter. I mdngt och mycket handlar det om att
fortsitta det goda arbete som lett till att omradet har blivit betydligt béttre
och dessutom utveckla det vidare.
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Slutord

Det ir, som konstaterats inledningsvis, mycket riktigt sa att utvecklingen pa
det brottsforebyggande och trygghetsskapande omradet ser timligen mork
ut, framfor allt nidr det giller otrygghetens utveckling och utbredning.
Mycket forsoker goras, men alltfor ofta tas tillflykt till sddana dtgirder som
redan har gjorts och tyvirr visat sig ha begridnsad effekt. Mot bakgrund av
den negativa utveckling vi ser stir det alldeles klart att det inte ir tillrickligt.

Den AMP-modell som vi introducerar dr emellertid ndgot nytt. Inspiration
dr himtad frdn utlindska exempel som varit framgangsrika dir de genom-
forts. Dessa har vi tagit in 1 en svensk kontext dér vi utformat en modell som
kan fungera for svenska forhdllanden. Med tanke pd de framgdngsrika
exemplen utomlands, men dven i viss mdn de svenska didr samma grund-
tankar, om in inte lika utredda, har provats t.ex. i Girdsten, menar vi att det
finns all anledning att sjosdtta AMP-modellen.

Som papekats ovan bor den provas i ett antal pilotprojekt for att utréna hur
arbetet kan bedrivas bist rent praktiskt och vilka hinder som behéver dtgir-
das pa vigen, kanske pd lagstiftningsniva. Precis som anges i filosofin kring
Placemaking kan man inte férvinta sig att fa allt perfekt frdn borjan, men for
att veta vad som madste dtgirdas kridvs praktisk erfarenhet.

Pilotprojekten kommer att ge sddana svar, men i takt med att samhillet
forindras kommer nya svar att behova sokas. Framover ser vi dirfor det
foreslagna kunskapscentrumet som en mycket viktig del i det brottsfore-
byggande och trygghetsskapande arbete som bedrivs i Sverige och AMP-
modellen som dess praktiska avtryck i samhillet.

De atgirdsforslag som Trygghetskommissionen presenterar ska i forsta
hand ses som verktyg for att motverka den mest frekventa livskvalitets-
brottsligheten och dirmed ocksd som verktyg for att 6ka méanniskors siker-
het och trygghet i vardagen. Det dr var 6vertygelse att sidana mal uppnas
bist genom att aktivera samhillet mot livskvalitetsbrott.
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