
Välkommen
till

Årsmöteskonferensen 
2024

Hur kan vi samverka för att stärka tryggheten i 
samhället?
Inledningsanförande av Christina Lindenius, vd Svensk Försäkring

Johan Olsson, chef för Nationella operativa avdelningen (NOA) vid 
Polismyndigheten

Tom Hill, Detective Chief Inspector, Insurance Fraud Enforcement Department, 
City of London Police

Paneldiskussion med Johan Olsson, chef för NOA, Nina Jelver, säkerhetschef 
Svensk Handel och Mats Galvenius, vd Larmtjänst

10.50-11.20 Fikapaus

Helena Olsson, vd Centrum för AMP

Louise Meijer, riksdagsledamot (M) i Justitieutskottet

Avslutningsord av Ylva Wessén, styrelseordförande Svensk Försäkring

12.15 Lunchbuffé

Vi kommer att fotografera talare och publik, vänligen säg till om du inte vill bli fotograferad 

Ställ dina frågor 
på: https://www.slido.com/ 

#1002299

https://www.slido.com/
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Kriminell ekonomi
Johan Olsson
Chef för Nationella operativa avdelningen
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Definition kriminell ekonomi 

• Med kriminell ekonomi avses generering, 
hantering och återinvestering av brottsvinster

• Investeringar i brottslig verksamhet kan 
härröra från illegala och legala medel

• Symbiosen mellan den legala och illegala 
marknaden är central i den kriminella 
ekonomin och bidrar till ett ökat 
handlingsutrymme
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Våra nyckelaktiviteter

• Förebygga brott mot det finansiella systemet och välfärden 

• Återta mer brottsvinster 

• Inkapacitera centrala aktörer
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Legala marknaden

Ilegala marknaden

Företag
Är en central del av 
brottsuppläggen, exempelvis 
för att ge sken av en legal 
verksamhet eller för att begå 
olika former av bedrägerier 
mot välfärds- och 
skattesystemet. 

Kriminella
grupperingar

Kriminell 
verksamhet

Hantering
Hantering sker på olika sätt bl.a. genom att 
användas till vardags- och lyxkonsumtion 
såsom köp av dyra bilar, klockor, fastigheter 
eller genom att på olika sätt föras in i den 
legala ekonomin. Det kan vara genom att 
köpa upp, investera eller starta ett företag 
exempelvis inom kontantintensiva 
branscher.

Återinvestering
Tvättade tillgångar 
återinvesteras I kriminell 
verksamhet.

Möjliggörare 
Det finns olika typer av 
möjliggörare som bidrar till 
den kriminella verksamheten. 
Det kan exempelvis vara 
specialister inom juridik, 
ekonomi eller specifikt 
välfärdsområde. 

Återinvestering
Löpande kostnader 
för den kriminella 
verksamheten samt 
för nya brottsupplägg.

Kriminell ekonomi som system 

Generering
Generering sker genom 
en rad olika kriminella 
aktiviteter bl.a. i olika 
former av bedrägerier, 
välfärdsbrottslighet, 
skattebrott, arbetslivs-
kriminalitet och 
narkotikabrottslighet. 

3
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/våld

Brott som genererar brottsvinster

Varor Transaktioner Tjänster
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Den kriminella balansräkningen

Intäkter

• Brottsvinster
• Legala intäkter

Kostnader

• Tillgång till marknad
• Bygga varumärke
• Genomföra brottet
• Distansering brottet
• Distansering vinst

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Kriminellas kostnader

Tillgång till marknaden
(Etablera, ta över, konkurrera, allianser, uppköp av lokaler och verksamheter)
Bygga varumärke
(våldskapital, likviditet - betala skulder, säkra leveranser, symboler, framgångsrika )
Genomföra brottet
(Starka nätverk eller släktstrukturer, köpa varor, investera i teknik, brottsupplägg, resor, fordon, bolag, insiders, etc.)
Distansering från brottet - förhindra lagföring
(målvakter, bulvaner, teknik, bolagsupplägg, delat ägande etc.)
Distansering av vinsten - förhindra återtagande
(penningförmedlare, komplicerade transaktioner, internationell och cyberarenan –krypto,fintec, anhöriga och nätverk)
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Vad kraftsamlar vi på nu?

• Bygga lägesbilder för operativa åtgärder mot individer, nätverk och 
sårbarheter

• Bättre statistik i brottsutbytesfrågor, både vinsternas storlek och hur mycket 
vi återtar

• Agera snabbt och kraftfullt mot 
• sårbarheter i det finansiella systemet 
• kluster/noder/möjliggörande aktörer 

• Nationell kraftsamling mot bedrägerier och penningtvätt 
• Förbereder oss inför mer kraftfull förverkandelagstiftning
• Fortsatt stärka den finansiella kompetensen verksamheten, med specialister 

och generell förmåga
• Mobilisera samhället (banker, utbetalande myndigheter och näringsliv) att 

hitta och reducera sårbarheter i det finansiella systemet och välfärden
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Återtagande av brottsvinster
Vilket är nuläget?

• 10.000 medarbetare kompetenshöjda
• Dubblering av mängden beslag av kontanter och 

värdehandlingar 2023 mot 2022 

Varför ska vi återta brottsvinsterna?

• Brottsvinsterna är motorn i den kriminella 
världen.

• Att plocka bort pengarna och egendomar i form av 
lyxsymboler kapar en viktig gren i drivkraften – 
makt och status.

• Skadestånd, företagsbot, återförande till 
brottsoffer, förverkanden. 

• Ta bort kapital så att det inte kan återinvesteras i 
andra brottsupplägg.

Hur?

• Offensiv rekrytering av specialister – framför allt 
finansiella utredare.

• Fokus på omhändertagande av nya kommande 
förverkandelagstiftning (SOU 2021:12) samt 
aktiv dialog med Åklagarmyndigheten inför 
införandet.

• Bra samarbete med exempelvis 
Kronofogdemyndigheten i utmätningsfrågor när 
skulder finns samt ökning av antalet 
informationsdelningar till andra myndigheter. 

• Implementera kriminell ekonomi som ett 
självklart förhållningssätt  i den polisiära 
grundutbildningen. 
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Den myndighetsgemensamma satsningen 
mot organiserad brottslighet 

Nätverksmyndigheter:

https://www.av.se/
http://transportstyrelsen.se/sv/vagtrafik/
http://www.csn.se/


Insurance Sweden Annual Conference

The Insurance Fraud Enforcement Department (IFED)
Detective Chief Inspector Tom Hill



UK Economic Crime Threat Landscape

£2.5bn 
reported losses to Action 

Fraud 2022/23

89%
of reported fraud is 

cyber-enabled
> 72,600 dishonest 

insurance claims in 2022 
valued at £1.1 billion.

1,224,569
recorded fraud offences

2022/23

£15,000
average insurance fraud

+20% year-on-year

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Action Fraud Cyber Crime Reports Jan 23 – March 24



What is the Insurance Fraud Enforcement Department?

• Founded in 2012

• National remit to tackle insurance fraud

• Funded by the Association of British Insurers (ABI)

• 3-year Sponsored Services Agreement



Unit Objectives

• To tackle serious, organised and opportunistic crime through detection, 
disruption and prevention

• To target criminal finances

• To tackle the perception that insurance fraud is low risk and acceptable

• To be a centre of excellence to improve the overall response to 
insurance fraud



IFED Structure

D/Supt

DCI 
Head of 

Unit

DI 1

Officer 
Manager

Financial 
Investigators DS Team 1

7 x DCs

DS Team 2

7 x DCs

Hub: 
Intelligence

Senior 
Analyst

Intelligence 
Function

DI 2

Hub: Crime 
and Admin

Online 
Disruption

Officer

Protect 
Officer

DS Team 3

7 x DCs
1 PSI

DS Team 4

7 x DCs

Administration of 
Justice

2 x Complex 
Case Workers

Corporate 
Communications 1 x Media Officer

Hi-Tech Crime Unit
1 x HTCU 
Officer 

Officers 35.3, Staff 17, Total 52.3 FTE



Partnerships



Partnership with Industry

• Operational Independence

• Scoring Matrix
• Priorities
• Suspect
• Victim
• Value
• Evidence

• 83% acceptance rate in 2024

Threat 
Harm 
Risk

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar





Top Threats
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Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar





Cease & Desist
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Operation Jeren

Intensifications

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
	



Protect Campaigns

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
	



Recent Cases



Keep up to date

Follow us on X:
@CityPoliceIFED

Follow us on LinkedIn:
Insurance Fraud 

Enforcement 
Department

Sign up to our monthly
newsletter

https://www.linkedin.com/company/insurance-fraud-enforcement-department/
mailto:colin.jemide@cityoflondon.police.uk


Vi levandegör och skapar
trygghet på offentliga
platser för att minska brott.

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Vi vill att alla människor alltid ska känna sig trygga i alla offentliga miljöer!



Affärs- och medborgarplatsmodellen (AMP-modellen) är en platsutvecklingsmodell 
som syftar till att levandegöra platser för att skapa trygghet och minska brott.AMP-modellen

Affär
står för betydelsen av att ha 

kommersiella krafter 
närvarande på en plats för 

att få den levande och 
inbjudande.

Medborgare
understryker vikten av att 

skapa offentliga rum som är 
tillgängliga för alla. De 

värden som skapas genom 
dessa rum ska komma alla 

till del.

Plats
betonar platsens betydelse 
och nödvändigheten av att 
skapa en levande attraktiv 

samhällsmiljö där 
människor vill vara.



Kontrakt, mandat, samfinansieringEtableringsprocessen

Kontakt Avsikts-
förklaring

Förankring-
process

Avtal med
kommun

Plats-
analys

Avtal 
med lokalt 
näringsliv

Invigning



Unik leverans

vinter

sommar

höst vår

• Aktiverad året runt
• Två heltidsanställda
• Bemanning sex dagar i veckan
• Ca 100 aktiviteter
• Ca 50 evenemang
• Ökad trygghet
• Minskad skadegörelse
• Ögon, öron och ett samordnande av 

platsen



gestaltning aktivering

aktiviteter evenemang

365 dagar/år
Omhändertagande

Broken Windows
Estetik & rumslighet

6 dagar i veckan
Trivsel
Zoner

Lockar till att stanna

100 per år
 skapar stammisar

lokala föreningslivet
möten & gemenskap

50 per år
platsen blir en destination 

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Gestaltning
Omhändertagande av platsen, utgår från Broken Windows teorin
Utställningar, säsong, högtider och traditioner,





AMP-effekter

Mätningar 
& evidens

Trygghet
Attraktivitet

Social mångfald
Meningsfulla aktiviteter

Social mångfald, 
gemenskap & 

vistelsevilja

Stärkt kollektiv 
förmåga

Ökad upplevd 
trygghet

Färre 
välfärdsbrott

Vår idé är att en plats där många olika 
grupper vill vara, som inte domineras av en 
grupp, upplevs som trygg. På en levande 
plats, med social kontroll, minskar 
vardagsbrottsligheten. 

Kommunen
Grundläggande drift 

Centrum för AMP 
Anmälan av klotter, skadegörelse, fulla 
papperskorgar samt plockstäd

Gestaltning
Aktivering
Aktiviteter  
Evenemang



Samarbete med ett 50-tal aktörer

Bl a Zumba Madness, Mama Rumba Salsa & 
Bachata Festival, Bibblans Cykel, Uppsala 
Danscenter, Uppsala Bugg & Swing Society och 
Uppsala Handikappidrott. Derya - Turkisk 
Folkmusik, The Latin Project, Livemusik "Från Taube 
till Piazzola" Uppsala Reggae Festival och Uppsala 
Blåsorkester. Uppsala Skolschack Sällskap, 
Uppsala Kortfilm Festival, Cirkus Fukur, Per-Håkans 
Dansband, Ung Företagsamhet, Fritidsbanken, 
Bilda Studieförbund, Svandammens Musikskola, 
Pelle Svanlös Öppna Förskola. OCH Uppsala 
Stadsbibliotek, P4 Uppland, Synskadades 
Riksförbund.

Forumtorget, Uppsala

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
303 dagar/ 40 timmar/vecka 
35 evenemang 
73 aktiviteter  
50 föreningar i samarbeten
4 miljoner människor om året
Vår verksamhet möjliggör för ett kostnadsfritt utbud av kultur, rörelse och andra aktiviteter för en bred allmänhet i det offentliga rummet. Vi samarbetar och möjliggör för det lokala föreningslivet att ta plats i det offentliga rummet och erbjuda kostnadsfria aktiviteter och kulturaktörer att nå en publik. På Forumtorget i Uppsala hade vi under 2023 samarbete med ett femtiotal lokala aktörer. 

Zumba Madness, Mama Rumba Salsa & Bachata Festival, Bibblans Cykel, Uppsala Danscenter, Uppsala Bugg & Swing Society och Uppsala Handikappidrott. 
till musik som exempelvis Derya - Turkisk Folkmusik, The Latin Project, Livemusik "Från Taube till Piazzola" Uppsala Reggae Festival och Uppsala Blåsorkester. aktiviteter tillsammans med andra organisationer som Uppsala Skolschack Sällskap, Uppsala Kortfilm Festival, Cirkus Fukur, Per-Håkans Dansband, Ung Företagsamhet, Fritidsbanken, Bilda Studieförbund, Svandammens Musikskola och Pelle Svanlös Öppna Förskola. Men också Uppsala Stadsbibliotek, P4 Uppland, Synskadades Riksförbund. 



Trygg (dagtid)

Trygg (kvällstid)

Attraktiv

Levande

Aktiviteter och evenemang

Verksamheter

Omhändertagande

Helhetsupplevelse

Resultat
3 4 5

4,9

4,3

4,3

4,6

3,9

4,4

4,4

4,3

4,6

3,8

4,2

4,7

4,2

4,2

4,4

4,6

Oktober 
2023Maj 2023 Betygen har satts utifrån den femgradiga skalan som tidigare redovisats. 

Betygsmedelvärdena är framtagna utifrån en summering där ”Ingen uppfattning” inte har 
räknats med.  



• Dubbelt så många vistades 
på platsen efter ett år.

• Upplevelen av störande 
beteenden ner över 30 % 

• Upplevelsen av skadegörelse 
och klotter ner 40 %

Resultat

Haninge entré

”när ni har haft era loppisar, ni har haft era musikkvällar på 
eftermiddagarna fram till 5-6-7-9-tiden, det har ju gjort att 
det finns inte lika stor risk för folk att komma in spontant och 
försöka råna eller någonting sånt. ”

Linda Borg, franchisetagare Pressbyrån



Positionsförflyttning Haninge entré



Lärdomar

Om platsen
● En AMP passar bäst där det finns stora flöden och hög anonymitet. 

Här är det hög risk för brott. 
● Vi förflyttar platser. 
● AMP-modellen fungerar på olika typer av platser såväl befintlig 

stadsmiljö som på platser i utveckling. 

Tidsaspekten
● Två år är minimum.
● Kontinuitet året om krävs för gemenskapseffekter.

Data & evidens
● Vi har en metod för uppföljning. 
● Mätning är en process som tar tid och kan vara svårt på väl 

avgränsade platser

Lokal förankring
● Rekrytera och samarbeta lokalt
● Samfinansiering, garanterar allmännytta och affärsnytta. 

 

2021 2022 2023

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
OM PLATSEN
Vi förflyttar platser. 
En AMP passar bäst där det finns stora flöden och hög anonymitet. Här är det hög risk för brott. Forskning visar också att det finns ett samband mellan hög koncentration av brott och upplevd otrygghet just i centrumlägen.
AMP-modellen fungerar på olika typer av platser såväl befintlig stadsmiljö som på platser i utveckling. 

TIDSASPEKTEN
Två år är minimum.
Kontinuitet året om krävs för gemenskap.

LOKAL FÖRANKRING
Rekrytera och samarbeta lokalt
Samfinansiering, allmännytta och affärsnytta. Säkerställer att det inte 

DATA
Mätning är också en process som tar tid och är svårt på väl avgränsade platser. Vad ska vi mäta? Vad ska vi fråga? Dyrt med hyrperlokal data. 




Vi levandegör 
och skapar 
trygghet på 

offentliga 
platser för att 
minska brott.

”Haninge entré gjorde mer än någonsin några 
vakter eller övervakningskameror för att 
motverka negativa yttringar som kriminalitet, 
våld och vandalism, ersatte dessa med glädje, 
kreativitet och gemenskap.”

Claes Britton, januari 2024



Kontakt: 
Helena Olsson
helena.olsson@centrumforamp.se

www.centrumforamp.se

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Vi vill att alla människor alltid ska känna sig trygga i alla offentliga miljöer!

mailto:Helena.olsson@centrumforamp.se
http://www.centrumforamp/
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