GUIDELINE for varubesiktningsmin utarbetad av Sjoassuradorernas Forening,.

Initiala dtgarder

Oavsett om uppdraget att besiktiga varuskador har kommit ifran den skadelidande
eller forsakringsbolaget tnskas alltid en bekréftelse till forsakringsbolaget om néar
och var uppdraget skall utforas.

Vid 6nskemdl om samtidig besiktning med motpartens besiktningsman (sk ”joint
survey”) skall avstimning om lampligheten av ett sidant forfarande diskuteras med
torsakringsbolaget.

Riddningsatgidrder

Initialt skall alltid den skadelidande informeras om skyldigheten att begréansa
skadans omfattning.

Livsmedel och annat gods som kan riskera att anses som otjédnligt bor lamnas till
provtagning for att avgora kvalitén.

Om mojligt stim av med forsdkringsbolaget om vilka begransningsatgarder som
vidtas. Om detta inte dr mojligt anvand sunt fornuft. Beslut om vidtagna dtgarder
bor om mojligt fattas av den skadelidande medan besiktningsmannens roll i forsta
hand é&r att vara rddgivare.

Reklamation

Kontrollera om mottagaren noterat skadorna i frakthandlingen. Om ej och om det
fortfarande dr mojligt se till att en sddan notering genomfors.

Oavsett detta skall mottagaren alltid omgaende skriftligen reklamera skadorna till
transportoren.

Dokument

Samla in alla relevanta dokument sdsom
- frakthandlingar,

- fraktfaktura,

- leveransfaktura och/eller

- reklamationshandlingar.

Faststidllande av skadans omfattning

Faststill skadans omfattning sa faktamdssigt som mojligt. Hur mycket dr totalskadat,
delskadat eller oskadat? Dokumentera med bilder.

Om skadans omfattning &r svar att avgora kontakta forsakringsbolaget for
avstamning.

Besiktningsrapporten

Forutom beskrivningen av skadans omfattning enligt ovan skall som underlag for
den blivande rapporten foljande uppgifter noteras:

- Notera namn pa ndrvarande personer;




- kartlagg om mojligt hur transporten har gatt till;

- om transporten skett med container bor det utredas om det dr avsdndaren eller
fraktforaren som lastat containern. Detsamma géller trailers och andra lastbéarare.

- ange skadeorsaken avseende typ av skada och vad som hant. Om godset &r
vattenskadat skall nitratprov utféras om det inte dr uppenbart att godset inte har
transporterats med fartyg. Vid vattenskador bor om méjligt trailer eller container
spdras for att kontrollera eventuellt ldckage.

Kan inte skadeorsaken anges objektivt bor efter omstdandigheterna mojliga
skadeorsaker anges. Uppenbara spekulationer bor undvikas;

- ange vem som dr ansvarig for skadan;

- ange eventuella restvarden;

- ange vad den skadelidande sjdlv har for avsikt att gora med det skadade godset;

- ange atgdrder som skulle kunna férebygga liknande skadehédndelser;

- om inga sadrskilda instruktioner givits skall rapporten skrivas pad engelska;

- som helhet skall den skrivna rapporten vara sa objektiv som mojligt. Eventuella
personliga synpunkter som inte baseras pa fakta bor undvikas men kan delges
forsakringsbolaget muntligen;

- kontakta forsdkringsbolaget och avge en muntlig rapport innan
besiktningsrapporten skrivs ut;

- Fakturan for uppdraget och rapporten stdlls alltid ut i den skadelidandes namn.
Har inget annat 6verenskommits skickas rapporten och fakturan till
forsakringsbolaget.

Forsadkringsvillkoren/Ersidttningen

Besiktningsmannen skall aldrig yttra sig om forsdkringens omfattning eller om
skadan dr ersattningsbar eller ej. Vid fradgor om forsdkringen hdnvisa den
skadelidande till forsakringsbolaget.




